MEMORIA
D’ACTIVITATS
2021




iNDEX

1. EL COL-LEGI

1.1.
1.2.

1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.

Dades generals

Organs de Govern

1.2.1 Eleccions a Junta de Govern 2021-2024
1.2.2. Presa de possessi6 de la Junta de Govern
Recursos humans

Gestid del Col-legi

Dades de la col-legiacio

Precol-legiacié

Comissions i Grups de Treball

1.7.1. Espai Serveis Socials

1.7.2. Comissid de Salut

1.7.3. Comissié d’lgualtat i Génere

1.7.4. Comissio de Justicia

2. SERVEIS PER A LA COL-LEGIACIO

2.1.

2.2.
2.3.
2.4.
2.5.
2.6.
2.7.
2.8.

Formacid continuada

2.1.1. Cursos realitzats

2.1.2. Formacio per a la preparacié d’oposicions
Xerrades

Ofertes de treball

Revista ‘TS Nova’

Assessoria juridica

Asseguranca de responsabilitat civil

Biblioteca

Altres serveis

2.8.1. Torn de peritatge

3. ACTIVITAT COL-LEGIAL

3.1. Projectes implementats per la nova Junta de Govern

3.1.1. Trobades
3.1.1.1. Trobada d’Estiu
3.1.1.2. Trobada d’Hivern

Col-legi Oficial

de Treball Social

de Valéncia

00 NN O o P~ P s

I o S e S N
Lo T < ) T N e e

17
17
18
20
20
26
27
29
30
31
31
31
34
34
34
34
35



3.2.
3.3.
3.4.
3.5.

3.6.

3.1.2. Informacié Juntes de Govern

3.1.3. Nou disseny de I'agenda del col-legi

3.1.4. Nous convenis de col-laboracié

3.1.5. Aparcabicis

Nova Seu del COTSV

Dia Internacional del Treball Social

Assemblea General Ordinaria 2021 datos desagregados participantes
Coordinacié amb altres Institucions

3.5.1. Consejo General del Trabajo Social (CGTS)
3.6.2. Col-legis Professionals de Treball Social de la CV
3.5.3. Universitats

3.5.3.1. Universitat de Valéncia

3.5.3.1.1.Facultat de Ciéncies Socials de la UV

3.5.3.1.2. Jornada “La evolucion del riesgo de desproteccién infantil”

3.5.3.2. Universitat Oberta de Catalunya (UOC)
3.5.4. Coordinacié de projectes amb altres col-legis professionals

3.5.4.1. Interinfancia

Col-legi Oficial

de Treball Social

de Valéncia

36
38
38
40
40
41
43
44
44
48
50
50
50
52
54
54
54

3.5.4.1.1. Jornada inaugural del Pla de Formacié Basic per a professionals que

intervenen en ’Ambit de la Infancia i Adolescéncia

3.5.4.2. Associacid de Treball Social Voluntari en Emergéncies de la Comunitat

Valenciana

Relacions institucionals

3.6.1. Generalitat Valenciana
3.6.1.1. Conselleria d’lgualtat i Politiques Inclusives
3.6.1.2. Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica
3.6.1.3. Conselleria d’Educacid, Cultura i Esport
3.6.1.4. Conselleria de Justicia, Interior i Administracié Publica

3.6.2. Administracio Local
3.6.2.1. Ajuntament de Valéncia

3.6.3. Unio Professional de Valencia

3.6.4. Reunié amb la Direccié Provincial del INSS

3.6.5. Pobresa Zero

3.6.6. EAPN CV

55

56
58
58
58
61
63
64
65
65
66
68
69
70



3.7. Posicionaments institucionals del Col-legi

4. COMUNICACIO INSTITUCIONAL
4.1. Aparicions en mitjans de comunicacio
4.2. Web corporatiu
4.3. Circulars i butlletins electronics
4.4. Xarxes socials
4.4.1. Facebook
4.4.2. Twitter

4.4.3. Instagram

Col-legi Oficial

de Treball Social

de Valéncia

71

74
74
76
78
79
79
80
80



Col-legi Oficial
de Treball Social
de Valéncia

1. EL COL-LEGI

1.1. Dades generals

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valencia (COTSV) es va constituir en 1983. Es regeix per la
Llei de Col-legis Professionals de I'Estat espanyol. Es tracta de la Llei 2/1974, actualitzada amb

la Llei 4/2019.

Esta inscrit amb el N2 49 de la seccié Primera del Registre de Col-legis Professionals i de

Consells Valencians de Col-legis Professionals de la Comunitat Valenciana.

ORGANIGRAMA COTSV

ASSEMBLEA GENERAL
Col-legiades i Col-legiats

JUNTA DE GOVERN

Presidencia
Vicepresidencia
Secretaria
Tresoreria
Vocalies
Auditoria Comunicacio
(extern) (extern)
Gerent
Comptabilitat Assessoria Juridica
(extern) (extern)
Responsab!? de Respon.sa.ble de iRt
Formacié Comissions

1.2. Organs de Govern
Els organs de govern del Col-legi sén I'Assemblea General i la Junta de Govern. LAssemblea
General és I'organ maxim de govern i esta integrada per la totalitat de col-legiades i col-legiats.

Els seus acords vinculen les i els membres del Col-legi i el Col-legi mateix.

La Junta de Govern és un organ col-legial i els seus membres estan elegits pel procediment

electoral establert legalment. El 15 d’abril es van celebrar les Eleccions a Junta de Govern del
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Col-legi. El nou equip va prendre possessid dels seus carrecs el 3 de maig, en un xicotet acte en

queé la Junta de Govern eixint, presidida per Elena Puig i Reig, va lliurar la documentacio de

traspas.

Les persones que formen la Junta (2018-2021) eixint son les segiients:

Presidenta
Vicepresidenta
Tresorera
Secretaria
Vocal

Vocal

Vocal

Vocal

Elena Puig i Reig

Belén Vidal i Calatayud
Raquel Fuster i Ribera

Elena Garcia i Esteve
Concepcidn Jornet i Castelld
Rosa Tormo i Torrent

Marta Penalba i Segovia

Inés Sanchez i Endrina

Les persones que formen la Junta (2021-2023) entrant son les seglients:

President
Vicepresidenta
Secretaria
Tresorera
Vocal

Vocal

Vocal

Vocal

Ferran Senent i Domingo
Paqui Herrero i Cuesta
Maria Belén Pird i Campos
Inés Gutiérrez i Gonzalez
Eva Reina i Giménez

Sonia Rubio i Romaguera
Ana Selva i Selvi

Amparo Felipe i Gallardo
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1.2.1 Eleccions a Junta de Govern 2021-2024

El 15 de febrer es va llancar la convocatoria d’Eleccions a Junta de Govern per a la legislacio de
2021-2024. Complint amb el calendari establert per al procés electoral, les eleccions van tindre

lloc el 15 d’abril havent-se presentat dues candidatures, “Som diverses” i “Fem xarxa amb tu”.

La candidatura SOM DIVERSES va guanyar les Eleccions a Junta de Govern 2021 amb 170 vots,
front als 151 de la candidatura FEM XARXA AMB TU.

1.2.2. Presa de possessio de la Junta de Govern

El 3 de maig, la Junta de Govern va prendre possessio dels seus carrecs al Col-legi Oficial de
Treball Social de Valéencia (COTSV). En un senzill acte, I'actual equip va compartir amb la Junta
de Govern eixint aquest moment tan especial, en el qual es va fer lliurament de la

documentacié de traspas.

La Junta de Govern entrant esta formada per Ferran Senent com a president, Paqui Herrero
com a vicepresidenta, Belén Piré com a secretaria, Inés Gutiérrez com a tresorera i Eva Reina,

Ana Selva, Sonia Rubio i Amparo Felipe com a vocals.

En la imatge, Ferran Senent president i Belén Piré secretaria posen junt a Elena Puig i Elena
Garcia, expresidenta i exsecretaria del COTSV, respectivament, a l'aula de la seu el dia del

traspas de funcions.
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1.3. Recursos humans

Lequip de professionals del Col-legi garanteix I'atencié a les col-legiades i col-legiats, aixi com
I'organitzacié funcional del Col-legi mateix. Un bon equip, cohesionat, permet desenvolupar els
projectes i les tasques encomanades amb eficacia i eficiencia. | una bona atencié presencial,
telefonica, a través de la pagina web, via correu electronic o per les xarxes socials, fa possible

gue les col-legiades i els col-legiats se senten ben acollits i reben un bon tracte.
Actualment, el Col-legi compta amb I'equip de persones segiient:

e Barbara Esplugues i Cebrian: Gerencia
e Tania Domeénech i Morell: Departament de Formacid i Projectes
o Celia Maria Gimeno i Carreras: Departament de Comissions

o AdelaJovanii Vicent: Departament d’Administracio

1.4. Gestio del Col-legi

Durant 2021 s’ha seguit amb I’Us del programa de gestid col-legial que, conjuntament amb els
de comptabilitat i facturacid, permet agilitzar multitud de procediments per a oferir un millor
servei a les persones col-legiades. Per a respondre a la transparencia i la rendicié de comptes,

gue des d'aquesta Junta de Govern es consideren imprescindibles, al nostre lloc web es poden
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consultar els seglients documents: memories de activitats, balangcos economics i pressupostos,

estats financers auditats i Pla de treball.

Al mes de gener, al web del Col-legi va entrar en funcionament una ferramenta anomenada
Documents col-legiades, la qual permet descarregar arxius personals, com ara el justificant de
per a la deduccidé de la quota de col-legiacié en la Declaracié de la Renda 2020, certificats de

cursos realitzats al COTSV o fins i tot factures.

Al mes de maig, el Col-legi va implementar un métode de pagament en linia amb targeta de
debit o credit per a facilitar I'accés als seus serveis. La incorporacid d’aquest sistema de
pagament telematic, que permet abonar la matricula de cursos de formacio o la quota d‘alta al
Col-legi, entre d’altres, se suma a les ferramentes informatiques ja existents que donen

resposta a les demandes de les persones col-legiades.

Amb l'entrada de la nova Junta de Govern el mes de maig 2021, s'estan implementant noves
eines de treball col-laboratiu com sdn: drive, calendar, ... i també s'han canviat tots els comptes

institucionals del col-legi a un domini propi, @cotsvalencia.com:

Informacio General: valencia@cotsvalencia.com

e Formacio: formacion@cotsvalencia.com

® Col-legiacid, precol-legiacio i baixes: administracion@cotsvalencia.com
o Comissions: areatecnica@cotsvalencia.com

e Comunicacié: comunicacion@cotsvalencia.com

® Geréncia: gerencia@cotsvalencia.com

1.5. Dades de la col-legiacio
El nombre total de col-legiades i col-legiats a data 31 de desembre 2021 és de 2145 persones,

1915 dones i 230 homes.

Aquest any s’ha produit un total de 230 altes, 200 dones i 30 homes. | 52 baixes, de les quals 44
son dones i 8 homes. D'aquestes altes 62 s’han produit del 1 de gener fins el 3 de maig de 2021

i 168 s’han produit del 4 de maig fins el 31 de desembre de 2021.

Evolucio altes i baixes 2021
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A continuacié mostrem l'evolucié del total de persones col-legiades en els darrers 7 anys:

300
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100 /
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Concretament, pel que fa al nimero de dones col-legiades, aquestes son majoria, amb un total
de 1915 (89%) a data de 31 de desembre de 2021. Només sén 230 homes els que hi estan

col-legiats, és a dir, el 11% del total.

Dones i homes col-legiades/ts

W Dones M Homes
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Persones col-legiades per franja d’edat i sexe

Col-legiades/ts per franja d'edat i sexe
800
700
600
500
400
300

200

] ——

18-26 anys 27-36 anys 37-46 anys 47-56 anys  57-67 anys 68 anys o més

M Ooones MHomes ==Total n2 Colegiados por edades

Ambit de treball de les persones col-legiades

Persones col-legiades per tipus d'entitat

Altres -

Administracio publica/Total -

Administracio publica/Diputacio :

Administracio publica/GVA B

Administracio publica/Estat !

Administracio publica/Ajuntament _
Associacio/ONG/Fundacié | —

Empresa privada _

0 100 200 300 400 500 600 700 200 900

M viujeres B Hombres M Total

Numero de persones col-legiades jubilades
El col-legi ofereix la possibilitat de seguir col-legiada una vegada passes a ser jubilada
en el ambit laboral. A data 31 de desembre de 2021 el col-legi compta amb un total de

84 persones jubilades, de les quals 79 son dones i 5 homes.
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1.6. Precol-legiacio

El Col-legi ofereix la possibilitat de precol-legiar-se. Els requisits per a poder fer-ho sén: ser
estudiant de Treball Social i haver aprovat la meitat dels credits totals, o bé estar fent el
projecte de finalitzacié de Grau. El cost seu cost és de 20€, que es descomptaran de la taxa
d'inscripcid quan es realitze la col-legiacié. Durant I'any 2021, hi ha hagut un total de 15

precol-legiacions (13 dones i 2 homes).
Els beneficis de la precol-legiacié sén els seglients:

® Possibilitat de beneficiar-se del mateix preu que les col-legiades i col-legiats de les
activitats ofertades.

® Recepcid d’informacidé per correu electronic de les activitats del Col-legi i/o d’altres
temes d’interés.

e Lliure accés i participacid en les Comissions i Grups de Treball.

® Possibilitats d’utilitzar les instal-lacions del Col-legi, aixi com la consulta i préstec dels

llibres de la biblioteca.

1.7. Comissions i Grups de Treball

Les comissions i els grups de treball sdn fonamentals per a la tasca del Col-legi, aporten la seua
visio directa i propera, sobre les problematiques socials que els professionals ens trobem a
diari en els diferents ambits d’actuacié. A més, contribueixen a I'enriquiment mutu de tots els
professionals del Treball Social mitjangant la posada en comu d’informacio, reflexions, opinions

i tot tipus d’aportacions.

Aix0 ens permet, com a Col-legi, construir una visi6 amplia, critica i argumentada del
funcionament de la nostra societat i les seues estructures, a partir de la qual podem aprofundir
de manera integral. En aquest sentit, la linia d’incideéncia politica del Col-legi es vincula en bona
part gracies als debats, analisis i arguments que articulen les comissions i els grups de treball,
gue sovint es tradueixen en posicionaments publics sobre temes rellevants per a la ciutadania,

o bé en aportacions al disseny i desenvolupament de les politiques socials.

1.7.1. Espai Serveis Socials

La comissié de Serveis Socials ha dut a terme grups de treball en relacié a temes de Serveis
Socials generals, especialment respecte a la publicacié de les diferents lleis autondomiques de
Serveis Socials. La comissid ha estat realitzant aportacions a aquestes, unes vegades donant a

coneixer les nostres valoracions quan se'ns ha requerit i altres vegades eixint al pas respecte a

11
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actuacions i situacions mancades de cohesié social, justicia i un tracte igualitari en la garantia

del compliment dels drets socials de la ciutadania en general.

Es va crear amb la idea de realitzar aportacions a les diferents iniciatives legislatives
promogudes pels governs autondomics, fer seguiment del seu desenvolupament, aixi com
participar en altres temes d'especial interées que afecten l'area de Serveis Socials,

fonamentalment en les entitats locals.

Amb preséncia de treballadores i treballadors socials d'Atencié Primaria de diferents municipis
de la provincia de Valencia, aquesta comissio fa costat a la Junta de Govern del Col-legi en
I'estudi, propostes i reivindicacions per a reforcar els Serveis Socials Generals i Especialitzats, a
més del paper del personal del Treball Social, sobretot, davant les actuacions anunciades per
I'Administracié publica respecte a tractar els problemes socials. També participa en les
actuacions que duu a terme el Consejo General del Trabajo Social, com la possible promulgacio
d'una Llei Estatal de Serveis Socials, la Renda Basica Universal i altres temes de gran

transcendéncia.

El 5 de maig de 2021, la comissio de Serveis Socials va presentar un document amb al-legacions
i observacions de l'esborrany que modifica aspectes puntuals dels decrets 181/2017 d'accié
concertada, 59/2019 d'ordenacié del sistema i 38/2020 de coordinacid i financament de
I'atencid primaria de Serveis Socials amb la condicié d'ajustar-los a les noves normatives i
adaptar-los entre ells i amb la Llei 3/2019 de Serveis Socials Inclusius. Aquestes al-legacions es
van realitzar a peticié de la Direccié General de I'Institut Valencia d’Investigacié, Formacié i

Qualitat en Serveis Socials (IVAFIQ).

En juny de 2021, amb la finalitat de reactivar la comissié aquesta passa a denominar-se Espai
de Serveis Socials, posant en marxa un nou espai de reflexié i aportacions sobre el
funcionament i desenvolupament del Sistema Public de Serveis Socials, unint en un sol espai

I'antiga comissié de Serveis Socials amb la Comissié de Renda Valenciana d’Inclusié (RVI).

Aquest espai es crea amb la finalitat de dur a terme l'elaboracié d’informes, esmenes
legislatives i propostes que ajuden a determinar la posicié de les col-legiades i col-legiats en
aquest ambit. Abordar alguns dels reptes més concrets als quals ens enfrontem com I'Ingrés
Minim Vital (IMV), la Renda Valenciana d’Inclusi6 (RVI) o el Manual d’Organitzacié i
Funcionament dels Serveis Socials d’Atencié Primaria (MOF). Aixi com treballar en I'estudi de
les necessitats de les treballadores i treballadors socials en aquest ambit a través de propostes

de millora i la vigilancia deontologica.
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El 7 de juny de 2021, I'Espai Serveis Socials realitza la seua primera reunid telematica en la que
es fa una avaluaciéd de la comissié anterior i s’exposen les qliestions més rellevants que

tractaran a l'espai, com es I'lMV i el MOF.

El 28 de juny de 2021, es realitza la primera reunid presencial on es defineixen els objectius i
les arees de treball que es van a seguir, a més del régim de funcionament, calendari de

reunions i s'agruparen totes aquelles noves propostes de les companyes.

El 18 d’octubre es reuneixen el grup de treball de RVI de I'Espai, per informar de la reunié
convocada amb M2 José Cortell, Directora general d’Accié Comunitaria i Barris Inclusius. En la
reunio es recullen els principals temes per a plantejar a la reunié. També s’informa que el INSS

ha concebut al Col-legi una reunié formativa respecte al IMV per a treballadors/es socials.

v Jliis 3

WL |
L M

Continuant amb el calendari programat, el 25 d’octubre es va realitzar la seglient reunié, on es
va informar de la reunié mantinguda amb M2 José Cortell, Directora general d'Accié

Comunitaria i Barris Inclusius respecte al IMV.

A més, es sol-licita la participacié per abordar els esborranys dels decrets de tipologies,
participacid i etica, i els seus respectius annexos. En aquest moment es proposa crear grups de

treball col-laboratiu per anar treballant-los per part del Espai.

13
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Durant els proxims mesos I'Espai a continuat treballant en la realitzacié d'al-legacions al tramit

d'audiéncia dels decrets i annexos que desenvolupen la Llei de SS.SS. Inclusius de la Comunitat

Valenciana.

La reunid formativa respecte al IMV per a treballadors/es socials va tindre lloc el 11 de
novembre i va comptar amb la participacié d’'un grup limitat de companyes i companys

col-legiades, que van traslladar les principals inquietuds des del treball social com sén:

- Els requisits imprescindibles per a gestionar I'lMV i els darrers canvis en aquests

- Les condicions especifiques per a casos concrets, com unitats familiars unipersonals,
divorcis o separacions amb custodies compartides, desnonaments, victimes de
violencia de genere, etc.

- Lacoordinacié i la compatibilitat entre I'lMV i la Renta Valenciana d’Inclusié (RVI)

- Les notificacions de resolucions denegatories i els seglients passos.

- La via de comunicacié amb I'administracié publica per a la gestié de certificacions,

resolucié de preguntes, presentacié de documentacio, etc.

Després d'aquesta reunid el grup de treball de RVI va facilitar tota la informacié i anotacions de

la reunié mantinguda sobre I'lMV amb la resta de la col-legiatura.

1.7.2. Comissio de Salut

La comissié de Salut treballa conjuntament amb la delegacié a la Comunitat Valenciana de
I'Associacid Espanyola de Treball Social i Salut i amb les comissions del mateix ambit dels
col-legis oficials de Treball Social d'Alacant i de Castellé. S'encarrega de diferents aspectes del
Treball Social sanitari, entre els quals es troba I|'elaboracié de protocols d'intervencié en
Sanitat. Una de les reivindicacions historiques de les treballadores i els treballadors socials de

Sanitat és que siguen reconeguts com a professionals sanitaris.

Entre d’altres, la comissié de Salut demana a les autoritats competents informacid sobre la
dependencia jerarquica, adscripcid poblacional (ratios) i competéencies, les quals no queden
definides. En aquest sentit, es reclama la figura de coordinacid i, sobretot, la contractacio de
més personal del Treball Social en el sistema sanitari public valencia. Representants de les
comissions de Salut de les tres provincies i la delegacid a la Comunitat Valenciana de
I'Associacio Espanyola de Treball Social i Salut es reuneixen periodicament amb la Secretaria

Autonomica de Salut Publica i del Sistema Sanitari Public.

El 7 d’abril de 2021, la comissié de Salut es va reunir telematicament mitjangant la plataforma

Webex. Després de la deteccid d'una serie d'errates al temari publicat del concurs oposicié per

14
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a la provisié de vacants de treballadores i treballadors socials d’institucions sanitaries de Ila
Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica, es va decidir crear un document conjuntament
amb els col-legis d’Alacant i de Castell6 per a incloure les aportacions sol-licitades a les

persones col-legiades. A la reunié es va realitzar la revisié d'aquestes respostes referents a la

bibliografia del temari, amb la finalitat de presentar una reclamacié conjunta a la Conselleria.

El 24 de maig de 2021, es va reunir de nou la comissid a peticid de la nova Junta de Govern
amb la finalitat de presentar-se a totes les companyes i coneixer les activitats que s’estaven
fent fins al moment, aixi com introduir possibles noves idees que puguen beneficar el

funcionament de la comissio.

El 14 de juny de 2021, la comissid es reuneix per realitzar seguiment del Decret de creacio de la
Comissié de Garantia i Avaluacié en aplicacid de la llei de I'eutanasia i es tracta el tema de la

valoracié de la dependéncia en persones amb malaltia mental des de I'ambit sanitari.

Al mes d’octubre es celebra la seglient reunié de la comissid, en la que se informa del
nomenament de la representant dels tres Col-legis professionals en la Comissié de Garanties i
Avaluacid en aplicacié de la Llei de I'Eutanasia. Després d'aquesta reunio, s’acorda des de la
comissié realitzar una formacié en format Webinar respecte a la llei d’eutanasia per a tota la
col-legiatura. A més, s’informa del nomenament de Manuela Ldpez, treballadora social del
ambit de la salut i col-legiada en Valéncia com a nova representant del Comité de Bioética de la

Comunitat Valenciana.

El 17 de novembre es realitza I’Gltima reunié de I'any, en la que es tracta la figura del Treball
social en Salut Publica, concretament al servei d’addiccions. També es va informar sobre les
reunions mantingudes amb el Comissionat de la Generalitat Valenciana per a I'elaboracié del

Pla de Salut Mental, Drogodependencies i Conductes Additives.

Guadalupe

beatriz Llum Moral

15



Col-legi Oficial
de Treball Social
de Valéncia

1.7.3. Comissié d’lgualtat i Génere

La comissié d’lgualtat i Génere participa en activitats per a la lluita contra la violéncia masclista
i contra el masclisme. Entre d’altres, s’'implica en l'organitzacié dels esdeveniments que
envolten el Dia Internacional de la Dona o el Dia Internacional per I'Eliminacio de les Violencies

contra les Dones.

El dia 25 de novembre, dia internacional contra les violéncies cap a les dones, es va emetre un
comunicat des de la comissid, on es convida a assistir a la manifestacié d’aquest dia per tal de

clamar justicia i dignitat per totes les victimes de violéncia masclista.

1.7.4. Comissio de Justicia

Es tracta d’'una comissié formada per treballadores i treballadors socials que desenvolupen la
seua tasca professional en l'ambit de Justicia: Treball Social Forense, Peritatge Social,
Treballadors Socials de la Xarxa d’atencié a victimes del delicte, orientacid i informacid social a

usuaris del Sistema Judicial, etc. Es crea aquest any a peticio de la Junta de Govern.

S’encarrega de l'assessorament a la Junta de Govern del Col-legi, i a les persones col-legiades
gue aixi ho sol-liciten, en mateéries relacionades amb la tasca professional anteriorment
descrita. A més, col-labora amb I'elaboracié de cursos formatius per a professionals de I'ambit
de Justicia. Parteix d’un treball realitzat en constant coordinacié i col-laboracié amb els COTS de
Castell6 i Alacant, aixi com I'establiment de contactes i intercanvis de coneixement amb la resta

de professionals de Justicia d’altres COTS de I’Estat.

En el mes de desembre des de la nova Junta de Govern es nombra a la companya col-legiada

Nieves Barrajon com a coordinadora de la comissio i el dia 2 del mateix mes es reprén l'activitat
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de la comissié. Entre els temes més rellevants que es tracten es troba, la sol-licitud d’Informes
Pericials a professionals del Treball social per part del sistema judicial. Amés de establir

) . . , .,

propostes d’estructura de funcionament a la comissid, la qual es va a basar en I'elaboracié de
una carpeta en Drive per anar treballant documents d’interés com un document amb els punts

a tractar en la futura reunié amb la Directora General i una Guia de bones practiques per a les

companyes d’aquest area.

Fruit d’aquesta reunid es treballa un Informe el qual es difon a totes les companyes col-legiades
en la que s’especifica la diferéncia entre un Informe Social i un Informe Pericial Social, per tal
qgue els puga ajuda a abordar aquestes peticions que estaven arribant als ambits d’atencié

primaria.
2. SERVEIS PER A LA COL-LEGIACIO

2.1. Formacio continuada

El Col-legi continua amb la seua oferta formativa mitjancant plataformes digitals (Webex i
Moodle, fonamentalment), que faciliten el seguiment de la docencia, tant a I'alumnat com al
professorat. D’aquesta manera, malgrat la situacid extraordinaria provocada per la pandemia
de la COVID-19, no es deixa d’oferir diferents cursos a les persones col-legiades, els quals estan

adaptats a les necessitats de formacio online.
Numero d'alumnes que han participat a cada curs

Punts de Trobada Familiar

Mirada comprensiva infancia i adolesceéncia
Vida autonoma als 18 anys

Dret d'estrangeria

11 Ed resolucio de casos

I Ed resolucio de casos Homes
Dependeéncia: marc legal, procediment i... B Dones
Prestacions de I'INSS m Total

Elaboracio d'informes pericials
Procediment administratiu comu

VIl Ed valorar la dependéncia

V1 Ed valorar la dependéncia

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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El total de participants en tots els cursos realitzats en el col-legi I'any 2021 es de 401 persones,

de les quals 351 sén dones i 50 homes.

2.1.1. Cursos realitzats
o VI Edicié Aplicacié d'i | lad jenci
o Numero total d’alumnes: 35 (31 dones i 4 homes)
o Numero d’hores: 90
o Data: 3 de novembre de 2020 al 2 de marg de 2021

o Format: semipresencial

o Numero total d’alumnes: 36 (34 dones i 2 homes)

o Numero d’hores: 90
o Data: 2 de novembre de 2021 al 7 de mar¢ de 2022

o Format: online

o Numero total d’alumnes: 15 (14 dones i 1 home)

o Numero d’hores: 21
o Data: Del 7 al 28 de juny de 2021

o Format: online

o Numero total d’alumnes: 90 (83 dones i 7 homes)

o___Numero d’hores: 100
o Data: Del 2 de juny al 21 de desembre de 2021
o___Format: Online

o Organitzacié: COTS Valencia, COTS Alacant, COTS Castelld

o__Nota: Homologat por la Conselleria de Justicia, Interior i Administracié Publica,

Direccié General de Funcié Publica. IVAP

o F .. . le 'INSS
o Numero total d’alumnes: 35 (27 dones i 8 homes)

o Numero d’hores: 20h
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o Data: del 15 de febrer al 3 de marg¢ de 2021

o___Format: online

® Curs sobre Dependéncia: marc legal, procediment i tramitacié

o Numero total d’alumnes: 21 (17 dones i 4 homes)
o Numero d’hores: 20h

o Data: del 4 al 25 d’octubre de 2021

o Format: online

Aquests dos cursos han estat impartits a I'equip de treballadores i treballadors socials d’un
centre sanitari, a peticid del centre mateix, ja que estava interessat en formar les seues
treballadores.

® | Edicid curs practic de resolucié de casos

o Numero total d’alumnes: 12 (11 dones i 1 home)
o Numero d’hores: 21
o Data: Del 21 de setembre al 7 d’octubre

o Format: presencial

e |l Edicid curs practic de resolucié de casos

o Numero total d'alumnes: 12 les quals totes eren dones
o Nudmero d’hores: 21

o Data: Del 19 d’'octubre al 4 de novembre

o Format: presencial

e Introduccid al dret d’estrangeria i nacionalitat espanyola: nocions basiques

o Numero total d’alumnes: 39 (33 dones i 6 homes)
o Numero d’hores: 70
o Data: del 17 de setembre al 24 d’octubre

o Format: online

® La vida adulta autonoma als 18 anys. Transicié de la proteccié a una emancipacié
plena

o Numero total d’alumnes: 35 (31 dona i 4 homes) (professionals que intervenen
en l'ambit d’infancia i adolescencia: Treball Social, Psicologia, Educacid Social,

Integracio Social, Dret i Pedagogia)
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Numero d’hores: 20
Data: 3 al 17 de maig de 2021

Format: online

Nota: Financat i acreditat per la Direccié General d’Infancia i Adolescéncia

o Una mirada comprensiva de la infancia i 'adolescéncia: una mirada des de la teoria

de la inclinacid

o

Numero total d'alumnes: 36 (29 dones i 7 homes) (professionals que intervenen
en l'ambit d’infancia i adolescencia: Treball Social, Psicologia, Educacid Social,
Integracio Social, Dret i Pedagogia)

Ndmero d’hores: 20

Data: 1 al 16 d’octubre

Format: online

Nota: Financat i acreditat per la Direccié General d’Infancia i Adolescéncia

e La figura professional de treball social als Punts de Trobada Familiar

o

Numero total d’alumnes: 35 (29 dones i 6 homes) (professionals de Treball
Social)

Numero d’hores: 20

Data: 4 al 18 de novembre

Format: online

Nota: Financat i acreditat per la Direccié General d’Infancia i Adolescéncia

2.1.2. Formacio per a la preparacié d’oposicions

® Preparacid d’oposicions per a I'accés a la Funcié Publica — Administracid Local

o

2.2. Xerrades

Es tracta d’'un curs per a afrontar les proves selectives convocades per les
diferents administracions locals. Es treballa tant la part de temari de legislacio

com la part especifica. S'oferta per moduls.
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o Webinar ‘Escala TSO: Estudi de la validesa i fiabilitat de la versio revisada de 'escala

de valoracio sociofamiliar TSO per al seu us en el Treball Social’

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valencia (COTSV), conjuntament amb els col-legis
d’Alacant i Castelld, el 10 de mar¢ va organitzar el webinar ‘Escala TSO: Estudi de la validesa i
fiabilitat de la versid revisada de |'escala de valoracié sociofamiliar TSO per al seu Us en el
Treball Social’. L'acte, ransfor en directe pel canal de Youtube del COTSV, va comptar amb més

de 300 persones inscrites, entre col-legiades d’Alacant, Castelld i Valencia.

La ponencia va estar a carrec d’Eva Rovira-Soler, treballadora social de I'Ajuntament de
Centelles (Barcelona); Ndria Vifias-Segalés, treballadora social del Consell Comarcal d’Osona
(Barcelona); Victor M. Giménez-Bertomeu, treballador social del Departament de Treball
Social i Serveis Socials de la Universitat d’Alacant; i Carme Guinovart-Garriga, treballadora
social de I'Hospital de la Santa Creu de Vic (Barcelona). Loles Soler Aznar, presidenta del

Col-legi Oficial de Treball Social d’Alacant, va moderar la sessio.

\.« \.\\)\l'

salacant.es
alicante

WEBINAR | Validez y fiabilidad de la versidn revisada de la Escala TSO para su uso en Trabajo Social

@ Oeulto

o Webinar ‘El contracte programa als Serveis Socials’

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valencia (COTSV), conjuntament amb el Col-legi Oficial de
Treball Social d’Alacant, va organitzar el dijous 22 d’abril el webinar ‘El contracte programa als
Serveis Socials’, una sessié formativa que va servir per a resoldre els dubtes d’un total de 250

treballadores i els treballadors socials col-legiats que hi van participar.

Francesc Xavier Uceda, secretari autonomic de Planificacid i Organitzacié del Sistema, i Patricia
Ramon, directora general de Gestid i Organitzacié del Sistema, van ser els encarregats d’oferir

els detalls del contracte programa. Es tracta d’'un conveni plurianual que se signa entre la
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Generalitat i les entitats locals (ajuntaments i mancomunitats), i pel qual 'Administracio

autonomica financa la contractacio dels equips de Serveis Socials municipals.

Elena Puig, expresidenta del Col-legi Oficial de Treball Social de Valencia, va pronunciar unes
paraules molt emotives com a acomiadament de la legislatura. Per la seua banda, Loles Soler,

presidenta del Col-legi Oficial de Treball Social d’Alacant, va tancar la jornada.
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® Webinar ‘Ingrés Minim Vital”

Els tres col-legis de Treball Social de la Comunitat Valenciana van organitzar el dimecres 28
de juliol el webinar sobre I'Ingrés Minim Vital en la que van traslladar a les seues
col-legiades/ts la informacié rebuda a través del Consejo General de Trabajo Social, les
diferents entrevistes amb el INSS i els resultats de I'enquesta realitzada respecte a aquest.
Lobjectiu d’aquesta va ser ampliar informacié i resoldre els dubtes que els i les
professionals col-legiats/des estant tenint al respecte.

Laforament d’aquesta es va esgotar ocupant les 200 inscripcions ofertades.
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e Webinar “ATENCIO A LES PERSONES SORDES DES DE UAMBIT DEL TREBALL SOCIAL”

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia va organitzar conjuntament amb Fesord CV el

organizan | organitzen

— s
cotSa KKEE e fmit
o K de Valéncia

dijous 28 d’octubre el webinar “Atencié a les persones sordes des de 'ambit del Treball Social”.
Aquesta formacié va estar destinada a professionals treballadors/es de Serveis Socials i
centrada en la correcta atencid a les persones sordes, pretén aconseguir que es complisquen
aspectes ja recollits en la Llei de Serveis Socials Inclusius, i consistiria, a grans trets, en una guia
de bones practiques per a I'atencid a la persona sorda, i un resum dels recursos que ofereix

Fesord CV, per derivar encertadament la persona.

Aixi mateix, aquesta formacidé va servir per coneixer de primera ma les situacions que han
viscut els/les professionals de Serveis Socials a I'hora d’atendre persones sordes, i quines
mancances detecten que impedeixin una correcta comunicacié i accés als recursos. A aquesta

Webinar hi van assistir un total de 59 professionals de les quals 58 eren dones i 1 home.
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Atencid a Persones Sordes des
de 'Ambit del Treball Social

28 D'OCTUBREDE 17 A19 H

e Webinar “APLICACIO DEL LLENGUATGE INCLUSIU EN LAMBIT DE LA INFANCIA |
ADOLESCENCIA”

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia, conjuntament amb la Direccié General d’Infancia
i Adolescencia, va organitzar el dimecres 24 de novembre el webinar “Aplicacié del llenguatge
inclusiu en I'ambit de la Infancia i adolescéncia”, una sessié formativa que va servir per a donar
a coneixer entre els professionals de I'ambit social i estudiants de Grau en Treball Social que
intervenen en I'ambit de la infancia i adolescencia aquesta nova guia que recull els conceptes i
la terminologia en materia d’infancia i adolescéncia per a la seua correcta utilitzacid. A aquesta

sessid van assistir un total de 70 persones de les quals 67 eren dones i 7 homes.
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PRESENTACIO

GUIA DEL LLENGUATGE
INCLUSIU EN L'AMBIT DE LA
INFANCIA I 'ADOLESCENCIA

DIMECRES

24 DE NOVEMBRE
17:00 H.

EN LiNIA

A CARREC DE FERNANDO MONFORT COSTA
Direccié General d'Infancia i Adolescéncia (GVA)

INSCRIU-TE EN

www.cotsvalencia.com/
charlas-de-interes-profesional

Dirigit a professionals de
'ambit social i estudiants de
Grau en Treball Social

e Webinar “PRESENTACIO DEL PROGRAMA ALBA”
El Collegi Oficial de Treball Social de Valencia va organitzar el dilluns 29 de novembre el
webinar “Presentacié del Programa Alba”, una sessié formativa que va servir per presentar
entre els professionals de I'ambit social i estudiants de Grau en Treball Social ALBA, un
programa d’atencié itinerant i de recursos per a l'eixida de dones victimes d’explotacid sexual
d’ambits de prostitucié i/o trafic. Les inscripcions a la webinar van arribar fins un total de 69

persones de les quals eren 66 dones i 3 homes.
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XERRADA
PRESENTACIO DEL
PROGRAMA ALBA

PER A L'EIXIDA DE DONES VICTIMES D'EXPLOTACIO

SEXUAL D'AMBITS DE PROSTITUCIO 1/0 TRAFIC

Dirigit a professionals de
tambit social | estudiants de
Grau en Treball Social

2.3. Ofertes de treball
Al llarg del any 2021 el Col-legi Oficial de Treball Social de Valencia ha publicat al seu lloc web

un total de 139 ofertes de treball, de les quals 96 en sén publiques i 43 de privades.

S’entén per ofertes publiques aquelles convocatories d’oposicions o borses de treball de
’Administracid mentre que les ofertes privades sén aquelles que arriben al COTSV directament

des d’entitats privades. Aquestes Ultimes es publiquen en accés restringit.

Ofertes de treball publiques i privades

B Ofertes de treball pdbligues M Ofertes de terball privades
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2.4. Revista ‘TS Nova’
La Revista TS Nova. Trabajo Social y Servicios Sociales, editada pel Col-legi, s’inicia I'any 2010,
encara que el Col-legi ja venia publicant la Revista Papers amb el ISSN 1887-7176, que

desapareix amb el naixement de la revista actual.

TS Nova. Trabajo Social y Servicios Sociales presenta articles teorics,

Revista ISIN@VA

conceptuals i al voltant d’experiéncies practiques. Es tracta d’una
publicaci6 pensada per a oferir materials que siguen dutils als
professionals del Treball Social i dels Serveis Socials amb l'objectiu de

contribuir a I'enriquiment de coneixements teoricopractics, aixi com de

col-laborar en el desenvolupament de les bones practiques

professionals.
Cada revista compta amb 5 seccions:

e Editorial

e A Fons: articles d’investigacido o sistematitzacido de la practica segons els criteris de
cientificitat que en ells se sol-liciten de forma ordinaria.

® Practica: inclou experiencies de Treball Social a manera de bones practiques.

e Lliure: inclou articles, experiencies diverses que s’enquadren en el social, perd no
necessariament en el Treball Social, politica social o Serveis Socials.

e Extra: inclou accions, activitats i informacions del Col-legi o de les seues respectives
comissions.

o Llibres i més: recull comentaris de novetats de publicaci6 com de produccid

videografica de I'area de Treball Social i Serveis Socials.

El nimero 17 de la Revista TS Nova es publica al mes d’octubre de 2021, amb els articles

seguents:

1. Cuidados familiares, generatividad y ransformad en el distrito de Patraix (Juan Vicente
Galvan)

2. Modelos aplicados al Trabajo Social en la UV y su sistematizacion (Marta Climent
Lépez, Celia Carrascosa Sanchez, Blanca Stella Alvarez Roca)

3. El Trabajo Social en la atencidn de las ransfor de los ciberdelitos en Espaia (Carmen

Caravaca Llamas, Maria Girona Berna)
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La figura professional del Treball Social en equips interdisciplinaris de la Policia Local de
la Comunitat Valenciana: un avang contra la victimitzacié secundaria en violéncia de
genere (Nadia Paya Rodrigo)
Zorra de mierda: la ransform de ransf sufrida y vista por el estudiantado de Trabajo
Social de la Universitat de Valéncia (Gabriela Moriana)
Analisi de les dinamiques quotidianes en el barri La Coma: la perspectiva comunitaria
de fons (Angel Joel Méndez Lépez, José Vicente Pérez-Cosin)
Expresiones de la innovacion social en y desde la ultramodernidad del Trabajo Social:
navegando hacia y entre dimensiones paradigmdticas y practicas ransforma y

ransformadores (Emiliano A. Curbelo Hernandez)

Al llarg de I'any, s’ha realitzat una série d’accions per a donar visibilitat a la revista TS Nova, dins

d’una estrategia planificada, amb forta presencia a les xarxes socials i mitjancant I'adreca

electronica. Cal destacar les segilients actuacions:

Enviament d’un escrit a les bases de dades i repositoris amb informacié actualitzada.
Enviament d’un escrit al comité assessor cientifici a les persones avaluadores externes
perque actualitzen les seues dades.

Difusio de les novetats de TS Nova entre les persones col-legiades del COTSV
mitjancant I'adreca electronica corporativa.

Publicacié de posts a les xarxes socials del Col-legi (Facebook, Twitter i Instagram) amb

informacio dels diferents articles.

El comité de redaccid de la revista TS Nova. Trabajo Social y Servicios Sociales va participar en

la primera trobada de publicacions dels col-legis oficials de Treball Social de I'Estat espanyol,

organitzada pel Consejo General del Trabajo Social (CGTS) de manera telematica el 27 d’abril.

Hi van assistir representants de las revistes: RTS, Trabajo Social Hoy, DTS, TS difusion,

Fervenzas, Transformacion y Servicios Sociales y Politica Social. Els temes que s’hi van tractar

son:

Elaboracid un possible document de bones practiques

Segell que identifique aquestes revistes, avalat pel Consejo General del Trabajo Social
Formacio de cara a la indexacié de les revistes

Com abordar la motivacié per a escriure i la captacid d’articles

Difusid en xarxes socials, tant abans de la publicacié dels articles com després
Persones avaluadores: captacié amb capacitacio i recompensa

Procés d’avaluacié i decisié per a acceptar o no un article
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e Normes de publicacid (possibilitat de compartir)

e Obertura a tota mena de revistes, tant més cientifiques com més divulgatives

e Patrocini i subvencions

® Plagi/ ética

® Espai en congressos per a la difusié de les revistes

e Compartir contactes i adreces electroniques

El 31 de maig, Conxa Jornet, responsable de la publicacio fins a la data, es va reunir amb Sonia
Rubio, nova directora de TS Nova. Trabajo Social y Servicios Sociales, per a analitzar 'estat de la
revista cientifica i realitzar el traspas de funcions corresponent. Ambdues treballadores socials
van intercanviar idees per a engegar noves accions que possibiliten un augment de I'impacte i
del prestigi. Tant Jornet com Rubio van coincidir que “la revista és una peca fonamental per a
visibilitzar el Treball Social des de diferents vessants de la professid, com puga ser la practicaila

disciplina cientifica”.

2.5. Assessoria juridica
Aquest servei ofereix assessorament en qliestions relacionades amb I'exercici professional, tant

a les persones col-legiades, comissions i grups de treball com a la Junta de Govern.

El Col-legi, durant 2021, ha comptat amb la col-laboracié de dos despatxos juridics, als quals
s’han derivat les diferents consultes rebudes de les persones col-legiades. Per la seua banda, el

Consejo General del Trabajo Social també compta amb un servei d’assessoria juridica.

Per a poder accedir al servei d’assessoria juridica, és necessari emplenar un formulari al web
del COTSV. Des del Col-legi, depenent del tema, es deriva a un o un altre despatx juridic, o al

servei d’assessoria que té el Consejo General del Trabajo Social. A aquest ultim servei es
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deriven, principalment, aquelles consultes relacionades amb I'exercici de la professié del
Treball Social. El servei d’assessoria juridica dona servei un dia al mes, en horari de vesprada

presencialment a la seu del Col-legi, pero també aten consultes en format telefonic i per correu

electronic.

Lany 2021 s’ha rebut un total de 87 sol-licituds d’assessoria juridica. Les consultes ateses per

I'assessoria juridica al llarg d’aquest any han sigut:

e Questions de caracter laboral — funcionarial: 47

e (Qiiestions relacionades amb els processos selectius de I'administracié publica: 40

Consultes a I'Assesoria juridica

B Qiestions de caracter laboral-funcionarial
B Qiestions relacionades amb els processos selectius de I'administracio publica

De les 24 persones que han participat en I'avaluacié del servei d’assesoria juridica del any 2021,
un 45,8% mostra el maxim grau de satisfaccid amb |'assessoria rebuda i un 62,5% indica que

tornaria a utilitzar aquest servei amb tota seguretat.
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Grau de satisfaccio amb l'assessoria rebuda:
24 respuesias
15
10 11 (45,8 %)

5 (20,2 %)

3 (125 %) 3 (125 %)

2(3,3 %)

Durant I'any 2021, des del servei d’assessoria juridica del Col-legi s’han presentat cinc recursos

de reposicio a borses de I'administracio local:

e Gandia: marg¢ 2021

e Oliva: abril 2021

e Mancomunitat del Carraixet: abril 2021

e Mancomunitat de la Ribera Alta: abril 2021
e LEliana: juliol 2021

2.6. Asseguranca de responsabilitat civil
El Col-legi Oficial de Treball Social de Valencia té subscrit un conveni amb I'Asseguradora Zurich,
a través de la Corredoria d’Assegurances Broker’s 88, perqué totes les col-legiades i tots els

col-legiats que ho desitgen puguen demanar una polissa de responsabilitat civil professional.

Durant l'any 2021, 498 professionals del COTSV han subscrit la polissa d’asseguranca de

responsabilitat civil, de les quals 464 sén amb I'opcid A i 27 amb l'opcid B.

2.7. Biblioteca

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia compta amb una biblioteca amb servei de
préstec per a totes les persones col-legiades, aixi com de consulta publica a un fons documental
amb més de 1.600 titols de llibres, revistes i manuals en format fisic. Des del lloc web del

COTSV es pot consultar un llistat amb les publicacions disponibles.
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2.8. Altres serveis

2.8.1. Torn de peritatge
Lactual Llei d’Enjudiciament Civil preveu la intervencid professional de les treballadores i els

treballadors socials com a perits en I'ambit judicial.

La treballadora o el treballador social que exerceix com a perit judicial col-labora amb
'Administracid de Justicia en l'elaboracié de dictamens pericials sobre aspectes socials,
relacionats amb la situacié de les persones, el seu entorn proper i les seues xarxes socials, amb
la finalitat d’informar el jutge i tots aquells que hagen requerit la seua intervencié (segons

I'article 340.1 de la Llei 1/2000 de 7 de Gener d’Enjudiciament Civil).

El Col-legi disposa d’un llistat amb 13 treballadores i 2 treballadors socials especialistes en
peritatge, el qual va ser enviat a tots els partits judicials de la provincia de Valéncia. Per a
formar part d’aquest llistat, s’ha de presentar la documentacid que es requereix en I'Ultim

trimestre de cada any.

2.6. Convenis de col-laboracid

32



Col-legi Oficial
de Treball Social
de Valéncia

El col-legi compta amb acords signats amb diferents entitats o associacions de les quals les i

els treballadors socials col-legiats es poden beneficiar de descomptes o serveis que

ofereixen. Les entitats amb les que es té conveni signat son les segiients,

GAES, una marca AMPLIFON

Aquest conveni et permet gaudir d’'un nou servei a través del conveni pactat amb
GAES, una marca AMPLIFON, si et trobes inscrit o inscrita en el Col-legi Oficial de
Treball Social de Valéncia, ets treballador/a o tens algun familiar directe amb
problemes d’audicié. A més, les treballadores i els treballadors socials que atenen
persones que es troben en risc d’exclusié social poden derivar a GAES, una marca

AMPLIFON.

Facultat de Ciéncies Socials (UV)

Un conveni que manté el Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia amb la
Universitat de Valéncia (UV), concretament amb el Departament de Treball Social i
Serveis Socials de la Facultat de Ciéncies Socials, per a continuar col-laborant amb
temes de formacid, investigacio, practiques professionals i organitzacié d’activitats.
Universitat Oberta de Catalunya (UOC)

Agquest conveni amb la Universitat Oberta de Catalunya (UOC) té com a objectiu
establir un marc d’actuacié per a la col-laboracié entre ambdues institucions en el
desenvolupament d’activitats d’interés mutu per a les dos parts.

Asociacion Espanola de Trabajo Social y Salud

El Col-legi manté el seu conveni de col-laboraci6 amb |’Associacié Espanyola de
Treball Social i Salut. El present acord té com a objecte I'interés mutu per dur a
terme accions conjuntes en |’ ambit d’ actuacio del treball social sanitari.

UNICEF

El conveni amb UNICEF Espanya té com a objecte establir un marc de cooperacio i
col-laboracié entre el COTSV i Unicef Comite Espanyol per, en l'ambit de
competencies que a cada institucid li corresponguin, desenvolupar actuacions
adrecades a la proteccié dels Drets de la Infancia.

Unié Professional de Valéncia

Acord de col-laboracié entre Unid Professional de Valéncia i els col-legis membres
d’aquesta, en mateéria de cursos de formacié oferits pels col-legis membres.

Direccié General d’Infancia i Adolescéncia
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Es tracta d’un conveni de col-laboracié entre la Generalitat, a través de la Direccié
General d’Infancia i Adolescéncia (Vicepresidéncia i Conselleria d’lgualtat i
Politiques Inclusives), i el Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia, el Col-legi
Oficial de Treball Social d’Alacant, el Col-legi Oficial de Pedagogs i Psicopedagogs de
la Comunitat Valenciana, el Col-legi Oficial d’Educadores i Educadors Socials de Ia
Comunitat Valenciana, I'll-lustre Col-legi d’Advocats de Valéncia i el Col-legi Oficial
de Psicologia de la Comunitat Valenciana, per a la formacié continua de

professionals de I'ambit de la infancia i la adolescéncia, en I'exercici 2021.

Aquest conveni ve renovant-se des de l'any 2018. Té per objecte la formacié
continua de professionals de I'ambit de la prevencié i proteccid de la infancia i
I'adolescencia, de la sensibilitzacié sobre els seus drets o de la participacid infantil,
mitjancant un pla de formacid interdisciplinaria, des d’'un enfocament de drets, que
s’estructura en formacid basica de capacitacié per a l'atencid a la infancia i
I'adolescencia en I'ambit de la prevencid, la proteccid, I'execucié de mesures
judicials, la promocid de drets i la participacid. Les materies d’interés comu estan
obertes a professionals que intervenen en 'ambit d’infancia i adolescencia.
Conselleria de Justicia

Es tracta d’'un conveni de col-laboracid6 entre la Generalitat, a través de la
Conselleria de Justicia, Interior i Administracié Publica, i els col-legis oficials de
Treball Social de Castelld, Valéncia i Alacant per a la formacid continua de
treballadores i treballadors socials en matéria d’elaboracié d’informes pericials

sociofamiliars.

Aquest conveni té, entre d’altres objectius, el desenvolupament d’activitats de
formacio i perfeccionament destinades a les i els especialistes en I'area de Treball
Social forense dels Instituts de Medicina Legal i Ciéncies Forenses en materia
d’igualtat i violencia de génere, aixi com la realitzacié d’activitats formatives
impartides pels IML i destinades a les i els professionals dels Col-legis Oficials de

Treball Social de la Comunitat Valenciana.

Associacio Valenciana per al Foment de ’'Economia del Bé
El Col-legi te conveni des de I'any 2020 amb I’Associacidé Valenciana per al Foment

de I'Economia del Bé Comu (AVEBC). La finalitat d’aquest acord és realitzar
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activitats relacionades amb I'Economia del Bé Comu de manera conjunta, amb les

quals es puga considerar una cooperacié per a aconseguir objectius socials globals.

Tant el serveis com els descomptes dels que es poden beneficiar les persones col-legiades es

poden consultar en la pagina web del col-legi.

3. ACTIVITAT COL-LEGIAL

3.1. Projectes implementats per la nova Junta de Govern
3.1.1. Trobades

3.1.1.1. Trobada d’Estiu
El 2 de juliol el Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia va celebrar la | Trobada d’Estiu en la

ciutat de Sagunt, es va contar amb l'assisténcia d’Emilia Vicente, Presidenta del Consejo de
Trabajo Social qui va ressaltar la importancia de |'especialitzacié en la professié. Es plantejaren
tres tertulies, en primer lloc “Trobant el lloc del Treball Social, de professionals de referéncia i
condicions laborals”, en segon ” Pandémia i noves formes d’intervencié en Treball Social” i
finalment “Lideratge i direccié del Treball Social, la figura de la coordinaci¢” de les que van
sortir importants reflexions i aportacions, entre altres, la importancia del reconeixement de la
figura professional de Treballadora Social com a grup professional Al, una altra reflexié va ser
respecte la questid dels contractes programes en la que va sortir un plantejament molt
interessant, si el/la treballadora social es considerada professional essencial, ha de ser personal
basic en l'estructura municipal. Entre les diferents experiéncies compartides sobre la
intervencié en temps de pandéemia un gran nombre de companyes coincidiren amb que ha
sigut un moment d’autoformacié en equip, en el que s’ha compartit el coneixement i s’ha fet
una important tasca d'acompanyament a les companyes i companys recentment incorporats a
I'equip. En general es destaca la sensacié d’orgull professional d’haver estat presents en
moments tant complexos com ha sigut la COVID19. Es va comptar amb l'assistencia de 51

col-legiades i col-legiats (43 dones i 8 homes).
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3.1.1.2. Trobada d’Hivern

Divendres 10 de desembre es va celebrar la nostra Trobada d’hivern, és a dir, la segona jornada
semestral que organitzem des del col-legi per a afavorir I'intercanvi i 'aprenentatge entre
professionals i estudiants del treball social sobre una tematica concreta. En aquesta ocasio,
infancia i adolescéncia van ser les protagonistes de la cita, la qual va tindre lloc al Teatre Capri
de Paterna, on ens reunirem un total de 85 companyes i companys, d’aquests 52 eren
professionals del Treball Social (42 dones i 10 homes) i 33 estudiants de 4t curs de Grau en

Treball Social (29 dones i 4 homes).

La primera taula de la jornada va abordar el marc legal vigent sobre infancia i adolescéencia, la
segona taula va servir per a presentar experiencies professionals que poden ensenyar i inspirar

a la resta de treballadores/s socials.

El tancament de la Trobada d’hivern va estar un donatge a les treballadores socials jubilades
gue han dedicat la seua trajectoria professional a la intervencié amb infancia, adolescencia i

familia.
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3.1.2. Informacio Juntes de Govern

La nova Junta de Govern ha decidit mantindre informades a totes les persones col-legiades dels
temes més rellevants dels que es tracten en 'ordre del dia de les reunions de les juntes de
govern. Aquesta informacié és publicada en un nou espai que esta disponible per a la seua
consulta en la pagina web del col-legi. A continuacié es tractaran els punts més importants
tractats a cada Junta de Govern:

Reunid Junta de Govern setembre

La millora de les condicions laborals de les treballadores del col-legi va centrar la
reunio de setembre de la junta de govern. Altres temes tractats van ser el
reconeixement de la categoria professional Al i nou reglament de régim intern per
substituir I'actual, que data de 1988.

Entre els altres assumptes tractats a la sessid va estar I'aprovacié d’un curs de
formacié en eines de treball col-laboratiu i online per al personal del COTSV i la
junta de govern que fara més eficient el seu treball conjunt.

Reunid Junta de Govern octubre

Entre els punts abordats a la reunié de octubre es troba la idea d’ampliar el
nombre d’empreses amb que es manté un conveni perqué les persones
col-legiades pugueu gaudir de beneficis. Arran d’aquesta recent aprovacioé per part
de la junta de govern, el COTSV passa a col-laborar amb Caixa Popular, Transavia
(companyia aeria), UNIR (Universidad Internacional de la Rioja) i el Teatre Talia i
Olympia, de manera que els i les treballadores socials del col-legi tindreu accés a
serveis i descomptes especials.

Reunid Junta de Govern novembre

La junta de govern va celebrar la seua reunié mensual de novembre abordant el
tema de la convocatoria de dues beques per a facilitar I'assistencia al XIV Congrés
Estatal de Treball Social. Per tant de subvencionar les despeses derivades de la
inscripcid, el transport i I'allotjament.
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Organitzada pel Consell General de Treball Social, aquesta cita tindra lloc els dies
26, 27 i 28 de maig de 2022. La idea de la junta de govern és oferir una oportunitat
a dues persones col-legiades perquée continuen amb la seua formacio i, en
conseqliencia, augmenten la seua riquesa professional.

Aixi mateix, també es va continuar preparant una estrategia per a defensar la figura
dels/es treballadors/es socials en els equips dels SASEM (Servei d’Atencid i
Seguiment per a la Malaltia Mental), que sén un nou servei d’atencié primaria
especifica inclos en el Sistema Public Valencia de Serveis Socials.

Reunid Junta de Govern desembre

La junta de govern va celebrar I'Gltima reunié mensual d’aquest any el dimecres 1
de desembre, en la qual es va aprovar I'enviament de comunicacions a la Direccio
General de Funcié Publica de la Conselleria de Justicia, Interior i Administracié
Plblica per a reivindicar, conjuntament amb els col-legis de Castelld i d’Alacant
mitjancant una comissié autonomica, que ens correspon la categoria professional
de grup A subgrup 1. Com sempre, vos informarem de qualsevol avanga en aquest
sentit.

Aixi mateix, es va decidir fer un pas endavant pel que fa a la transparéncia del
COTSV, de manera que les persones col-legiades puguen consultar a partir d’ara les
actes de les reunions mensuals de la junta de govern en un espai de la pagina web
del col-legi.
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3.1.3. Nou disseny de I'agenda del col-legi

Per a I'agenda del proper any 2022 s’ha treballat un nou disseny en el que s’inclou informacid
d’interés per a la professid. En aquesta ocasid s’ha oferit I'enviament al domicili de forma
totalment gratuita per a aquelles col-legiades que ho sol-licitaven dintre del termini establert.

En total es van enviar 283 agendes a domicili.

3.1.4. Nous convenis de col-laboracié

La Junta de Govern ha signat nous convenis de col-laboracié amb les seglients entitats,

Teatre Olympia i Talia

El dia 4 d’octubre de 2021 es va firmar un conveni amb I'empresa Olympia, el qual
pretén l'obtencié dofertes de productes i serveis per a totes les persones
col-legiades.

Si eres collegiat/da al nostre col-legi pots gaudir d’una tarifa preferent
corresponent al 20% de descompte en la entrada de tots aquells espectacles
programats pel Teatre Olympia i el Teatre Talia en els quals s'admeten descomptes
generals.

Universitat Internacional de la Rioja (UNIR)

En el mes d'octubre de 2021 el Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia ha
signat un conveni amb la Universitat Internacional de la Rioja (UNIR) 2021.
Lobjecte del present Acord la regulacid general dels termes de la col-laboracid
entre UNIR i COTSV i la concessid d’unes certes condicions economiques favorables
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per a les col-legiades i col-legiats del COTSV que desitgin matricular-se en
determinats estudis de grau/postgrau.

Transvia Business

En el mes de novembre de 2021 el Col-legi Oficial de Treball Social de Valencia ha
signat un conveni amb l'agéncia de viatges Transvia Tours. Lobjecte del present
acord és la concessid d’una série de serveis per a la gestié de reserva de bitllets en
gualsevol mitja de transport public, reserves d’hotels i lloguer de cotxes i altres
serveis propis de I'agéncia.

Caixa Popular
El 16 de desembre de 2021 el col-legi va signar un conveni de col-laboracié amb
Caixa Popular.

Aquest acord té com a objecte la proteccié dels interessos dels consumidors/es i
persones usuaries dels serveis de les col-legiades/ts en I'ambit de les seues
competencies. A més, es pretén facilitar la gesti6 economic-financera dels
col-legiats/des i el col-lectiu de treball del col-legi.

Col-legi Oficial
de Treball Socia
de Valéncia

Valencia Basket

El col-legi compta amb un acord amb el club Valencia Basket per el qual totes les
persones col-legiades compten amb un codi promocional per als partits del equip
femeni de Valencia Basket.
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3.1.5. Aparcabicis
En el mes de setembre 'Ajuntament de Valéncia va aprovar la sol-licitud del col-legi d’instal-lar
un aparcament per a bicis proper a la nostra seu, per tant de facilitar el transport sostenible per

a totes les persones que ens visiten.

3.2. Nova Seu del COTSV

Al mes de gener el col-legi es va traslladar a la nova seu, que disposa de nombroses finestres, a
més de sistema de ventilacid, que asseguren la renovacié d’aerosols, la qual cosa es tradueix en
una mesura de seguretat per a lI'equip i per a les persones col-legiades, per a poder oferir un

servei presencial i de qualitat sense riscos.

La nova Seu es troba al carrer Uruguai, 13 oficina 604 (sisena planta), a la ciutat de Valéncia (a
dos minuts de la seu anterior, a l'edifici on es troba la Inspeccié de Treball i a 100 metres de

I'estacié de metro de Jesus).
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3.3. Dia Internacional del Treball Social

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valencia va retre homenatge a Maria Luisa Haro, en nom
del Consejo General del Trabajo Social (CGTS), com a treballadora social col-legiada nimero 1,

qui va engegar el cami fins al que és actualment el Col-legi. El lema del Dia Mundial del Treball
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Social 2021, que se celebra el tercer dimarts de marg, té molt a veure amb aixo: Ubuntu: Jo

sOc, perqué nosaltres som.

Elena Puig, expresidenta del COTSV, va fer entrega de la insignia del CGTS a Maria Luisa Haro, a
més d’un ram de flors, en un xicotet acte commemoratiu que va emocionar la col-legiada més
veterana, qui va posar en relleu “l'assoliment d'un grup de dones entusiasmades i

esperancades per la seua missid”.

e . L -
Jo Soc, Perque Nosaltres Som

ENFORTINT LA SOLIDARITAT SOCIAL I LA CONNECTIVITAT GLOBAL

DIA MUNDIAL DELTREBALL SOCIAL
16 DE MARC DE 2021
#WSWD2021

www.ifsw.org

El Dia Mundial del Treball Social se celebra el tercer dimarts del mes de marg. Aquest any, la

commemoracio va ser el dia 16, amb el lema Ubuntu: Jo soc, perqué nosaltres som: enfortint
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la solidaritat social i la connectivitat global, primer tema de '’Agenda Mundial de Treball Social
i Desenvolupament Social 2020-2030. Tal com descriu la International Federation of Social

Workers (FITS), es tracta del dia clau en qué les treballadores i els treballadors socials a tot el

mon s’uneixen per a avangar en el missatge comu a nivell global.

Aquest és un concepte i una filosofia que ressonen amb la perspectiva del Treball Social de la
interconnexié de tots els pobles i els seus entorns. Parla de la necessitat de la solidaritat
mundial, a més de posar en relleu el coneixement i la saviesa indigenes. Es va aprofitar aquesta
jornada per a publicar dos videos: un d’acomiadament de la Junta de Govern 2018-2021 i un

altre amb I'equip i la seu del COTSV.

3.4. Assemblea General Ordinaria 2021

Dimarts 15 de juny es va celebrar ’Assemblea General Ordinaria 2021 de persones col-legiades
del Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia (COTSV) en modalitat mixta, amb un aforament
limitat a la seu i mitjancant la plataforma Webex, per al compliment de la normativa respecte a

les mesures de prevencid de contagi de la COVID-19.

En la reunid anual, es va aprovar el Balang Economic de 2020 i el Pressupost de 2021. Pel que fa
a la Memoria d’Activitats de 2020 i al Pla de Treball de 2021, també se’n van acceptar, de la

mateixa manera que l'acta de I'Assemblea General Ordinaria 2020.

Es va aprofitar 'ocasié per a presentar a la base col-legial el Pla de Formacié de 2021, a més
d’informar sobre diverses qlestions, entre les quals 'activitat de les comissions, especialment

la de Serveis Socials i la de Salut.
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3.5. Coordinacio amb altres Institucions

3.5.1. Consejo General del Trabajo Social (CGTS)
® Assemblea General ordinaria marg

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valéencia va estar present, els dies 13 i 14 de marg, a
I’Assemblea General ordinaria del Consejo General del Trabajo Social (CGTS), en la qual hi va

haver una alta participacié de la resta de col-legis de |'Estat espanyol.

Elena Puig, expresidenta del COTSV, va assistir a la sessid, que es va celebrar en modalitat mixta
(telematica i asincronica). Entre d’altres gliestions, es va informar sobre les accions realitzades
pel CGTS, en col-laboraci6 amb els diferents col-legis, durant I'any 2020, influides per la
pandémia provocada per la COVID-19. També es va posar en relleu la tasca de les treballadores
i els treballadors socials durant la crisi sanitaria, social i economica, a més de les activitats que

donen visibilitat al col-lectiu.
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Assemblea General ordinaria desembre

El president i vicepresidenta en representacio del col-legi van estar present a Madrid, el

dia 18 de desembre, a 'Assemblea General ordinaria del Consejo General del Trabajo

Social (CGTS), que es va celebrar en modalitat mixta (presencial i telematica).

Els principals temes que es van tractar son el segilients:

Presentacio i aprovacio del programa de treball 2022 i el projecte de
pressupost 2022.

Presentacié candidatures Premi Estatal del Treball Social 2022. Votacié i
aprovacié de les candidatures premiades.

Informacio sobre el desenvolupament del XIV Congrés Estatal i Il Iberoamerica
de Treball Social.

Presentacio de la Comissié Deontologica del Consell General.

Presentacio del Reglament d' Eleccions del Consell General del Treball Social.
Presentacid Informe de situacié sobre els/as treballadors/es socials

col-legiats/des a Espanya.
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En la votacié de les candidatures al Premi Estatal del Treball Social 2022 es va escollir a la
nostra companya Victoria Belis com a guanyadora. Reconeixent aixi la seua trajectoria
professional i la seua labor per a consolidar el treball social, transformar I'Estat de Benestar i

aconseguir una societat més justa.

e Campanya ‘TRABAJO SOCIAL SANITARIO jYA!

El Col-legi es va sumar a la campanya TRABAJO SOCIAL SANITARIO jYA!, impulsada pel Consejo
General del Trabajo Social (CGTS). Mitjancant el lloc web del CGTS, es van recaptar els suports i
les signatures de professionals, ciutadania i organitzacions, per a demanar al Govern central,
concretament al Ministeri de Sanitat, que es reconega el Treball Social com a una professié

sanitaria.

Des de fa més de deu anys, el CGTS reivindica el Treball Social Sanitari que es desenvolupa en
I'ambit de la salut (hospitals, centres de salut, salut mental, addiccions, etc.) perque siga
reconegut com a una professid sanitaria. Lanunci de les bases del reconeixement es va produir
en la Comissié de Recursos Humans del Ministeri de Sanitat al gener de 2019, la qual cosa es va
fer publica en nota de premsa i es va establir que la regulacié del Treball Social Sanitari es

publicaria en una norma amb rang de Llei.
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o | Jornada Estatal de Treball Social i Salut

El Consejo General del Trabajo Social (CGTS) va celebrar la I Jornada Estatal de Treball Social i
Salut, els dies 25 i 26 de maig, en modalitat online. L'objectiu d’aquest espai era visibilitzar la

professid en 'ambit de la Salut, en el marc de la campanya TRABAJO SOCIAL SANITARIO jYA!.

En la trobada, es va analitzar la intervencio realitzada des del Treball Social durant els mesos de

crisi sanitaria provocada per la COVID-19 i el futur de la professid.

gnline

I Estatal
Trabajo Social

25y 26 de mayo 2021
de 17:00 a 19:00

2 Consejo General
(O del Trabajo Social

® Reunié amb Emiliana Vicente Gonzalez, Presidenta del Consejo General de Trabajo

Social
Al mes de juliol aprofitant la participacié de la presidenta del Consejo General, Emiliana
Vicente, en la Trobada d'Estiu del COTS, la nova junta de govern va mantindre una reunié de
presentacid i primera presa de contacte. En aquesta reunid també va participar Rubén Masi3,

Vicepresident segon del Consell General.
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3.6.2. Col-legis Professionals de Treball Social de la CV
e Intercol-legial

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia es va reunir el 5 de maig amb el Col-legi Oficial de
Treball Social d’Alacant i el de Castelld telematicament, mitjancant la plataforma Webex, per a
intercanviar idees i treballar conjuntament. Es tracta de la Intercol-legial 2021, un encontre que

se celebra cada any.

Les tres Juntes de Govern es van presentar a la resta de companyes i companys. Cadascun dels
tres col-legis va exposar quines actuacions s’han realitzat durant el 2020 i quina programacio hi
ha planificada per a I'any 2021. També es van posar en comu les activitats i les accions
conjuntes, tant aquelles ja passades com les que encara estan pendents d’execucio, aixi com

I'establiment de prioritats sobre temes autonomics o estatals.

A més aquest any els col-legis de la Comunitat Valenciana, en comu acord amb la Conselleria de
Justicia, van adquirir el compromis d'oferir formacié especialitzada, per a la realitzacié
d'informes pericials, amb la finalitat d'oferir una resposta rapida als problemes d'acumulacio

dels jutjats de familia.

Després de la signatura d'un conveni de col-laboracié formatiu entre la Generalitat Valenciana i
els tres col-legis professionals en la nostra Comunitat i la inclusié d'un espai en el Boperit

especific per a peérits especialitzats en informes pericials sociofamiliars, es va plantejar aquest
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nou curs homologat per la Conselleria, amb la finalitat que tot /es els les professionals

interessats/des en formar part d'aquesta especialitat en l'any 2022, puguin accedir-hi

finalitzada aquesta formacio, sempre que compleixin la resta de requisits de torn.

Una altra tasca realitzada de forma coordinada ha sigut reunir-nos en diferents ocasions amb el
Director General de l'Institut Valencia de Formacid, Recerca i Qualitat dels Serveis Socials
(IVAFIQ) per revisar la proposta de signar un conveni per poder realitzar formacié mitjancant
I'Institut, des dels col-legis se’ls va fer arribar propostes formatives que considerem importants

ofertar-les conjuntament.

o Grup de treball Al

El Grup de treball Al va sorgir en setembre de 2021 amb la idea de crear un grup autondomic
amb els Col-legis professionals de Castellé i Alacant en el que treballar el reconeixement de la
categoria Al en I'Administracié Publica per a la professidé de Treball Social. Aquest grup esta
format per persones dels tres col-legis oficials de la Comunitat Valenciana i des de la seua
creacié s’han reunit en diverses ocasions per a treballar la fonamentacié legal, que sera

utilitzada com a base per a executar la reivindicacio.

Des d' aquest grup de treball també s' han presentat les seglients cartes:

- Director General Funcid Publica, en relacio al subgrup Al
- Director General Funcié Publica, infraclassificacié relacionada amb el salari,

professionals de treball Social en I'administracié publica valenciana.

Després de presentar les dues cartes, el grup de treball es va reunir amb el director general de
funcid publica. Anteriorment a tot aix0, des del col-legi de Valéncia ens haviem reunit amb els
principals sindicats de la nostra provincia per plantejar-los aquesta postura. En aquests
moments esta pendent convocar una reunid a nivell autondmic, on participen els 3 col-legis i

els representants sindicals a nivell autonomic.
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3.5.3. Universitats

3.5.3.1. Universitat de Valéncia

3.5.3.1.1.Facultat de Ciéncies Socials de la UV
o \Webinar ‘Jornada sobre Manual Organic i Funcional de Serveis Socials de la

Comunitat Valenciana (MOF)’

El 14 d’abril, el Grup d'Estudis d'Intervencié i Innovacio va organitzar el webinar Jornada sobre
Manual Organic i Funcional de Serveis Socials (MOF), amb la ponéncia de Mercé Martinez i

Llopis, directora general d'Atencié Primaria i Autonomia Personal.

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia (COTSV) hi va participar conjuntament amb la
Facultat de Ciéncies Socials de la Universitat de Valéncia (UV), I'Institut Interuniversitari de

Desenvolupament Local (IIDL) i la Vicepresidéncia i Conselleria d’lgualtat i Politiques Inclusives.
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® Reunié amb la Facultat de Ciéncies Socials de la Universitat de Valéncia (UV) i el
Departament de Treball Social i Serveis Socials

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia (COTSV) es va reunir dilluns 7 de juny amb la
Facultat de Ciéncies Socials de la Universitat de Valéncia (UV) i amb el Departament de Treball
Social i Serveis Socials, organismes amb els quals manté un conveni de col-laboracié des de

I'any 2009.

A la trobada, que va ser presencial, van assistir Ferran Senent, president del COTSV; Paqui
Herrero, vicepresidenta del COTSV; Sonia Rubio, vocal del COTSV; Barbara Esplugues, gerent
del COTSV; Albert Moncusi, dega de la Facultat de Ciencies Socials; Trinitat Gregori, vicedegana
de la Facultat de Ciencies Socials; i Francisco José Rédenas, director del Departament de

Treball Social i Serveis Socials.

Entre d’altres assumptes, es va parlar de la convocatoria del Concurs de Publicacions 2021 i del
foment de la participacid en la revista cientifica TS Nova. Trabajo Social y Servicios Sociales,

amb la posada en marxa d’espais de formacid i mentoria.

o Acte de lliurament de premis extraordinaris de Grau en Treball Social i acte de
lliurament del premi Jane Addams de la Facultat de Ciéncies Socials al millor treball fi
de Grau en Treball Social que incorpora la perspectiva de génere.

Ferrant Senent, President del COTSV va participar el darrer 9 de juliol en I'acte de
lliurament de premis extraordinaris de Grau en Treball Social i en I'acte de Iliurament
del premi Jane Addams de la Facultat de Ciéncies Socials al millor treball fi de Grau en

Treball Social, el lliurament va tindrer lloc en la Facultat de Ciéncies Socials.
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A l'octubre la nostra junta de govern es va reunir novament amb la facultat i amb el
Departament de Treball Social i Serveis Socials, per a donar seguiment als acords adquirits. En

aquesta ocasio també va participar de la reunié Jaume Agost, president del col-legi de Castelld.

3.5.3.1.2. Jornada “La evaluacién del riesgo de desproteccion infantil”

El dia 18 de novembre el col-legi va assistir al Jardi Botanic de la Universitat de Valéncia per

participar en la presentacio dels resultats de la investigacié sobre la ferramenta DAP 360 graus
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per a l'evolucié de situacions de risc i desproteccid infantil en I'ambit de la Comunitat

Valenciana.

La Jornada va ser presentada pel president del Col-legi Oficial de Treball Social de Valenciaila
conferencia va estar a carrec del professor titular del Departament de Treball Social y SS.SS e
Investigador Coordinador del projecte José Javier Navarro-Pérez, aixi com la professora titular
del Departament de Psicologia Basica de la Universitat de Valencia, Paula Samper i el Catedratic

de Metodologia de les Ciéncies del Comportament José Manuel Tomas.

e |V Edicié del Concurs de Publicacions 2021

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia, conjuntament amb el Departament de Treball
Social i Serveis Socials de la Facultat de Ciencies Socials de la Universitat de Valéncia (UV),
convoquen la IV Edicié del Concurs de Publicacions 2021, de la revista TS Nova, amb la finalitat
de fomentar la participacio en la publicacié d'articles i dels treballs académics relacionats amb
els diferents ambits professionals d'actuacié del Treball Social i, d'aquesta manera, afavorir la
difusié cientifica del coneixement. El termini de presentacié de treballs va ser del 30 de juny al

30 d’octubre de 2021.

El Col-legi va participar el dia 29 de mar¢ de manera online en les Jornades de Treball Social del
ADR amb una xarrada en la qual es va explicar que és i quin és el seu paper en la defensa i
representacié de la professid. D'igual manera, es va exposar com és la situacio actual de moltes
professionals que estan exercint en el context de la crisi social i emergencia sanitaria causada
per la pandémia; aixi com també, es va realitzar la intervencidé d'una professional de I'ambit

sanitari que relatara de primera ma la importancia de la figura de la treballadora social
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sanitaria i com la crisi pel coronavirus ha reforcat la necessitat del seu paper en el nostre

sistema de salut.

3.5.3.2. Universitat Oberta de Catalunya (UOC)
Seguim amb estreta col-laboracié amb la Universitat Oberta de Catalunya (UOC), amb qui tenim

un acord signat mitjancant el qual es poden aplicar descomptes per a I'estudi de graus, masters
i altres formacions. A més, la UOC acredita el nostre curs d’aplicacié d’instruments per a valorar

la dependéncia.

El conveni signat amb la UOC permet que les persones col-legiades puguen gaudir de
descomptes fins al 18% en graus i masters universitaris, fins al 30% en postgraus propis i fins al

10% en cursos d’idiomes.

3.5.4. Coordinacid de projectes amb altres col-legis professionals

3.5.4.1. Interinfancia
Diverses vegades al llarg de I'any, el Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia (COTSV) s’ha

reunit amb Rosa Molero, directora general d'Infancia i Adolescéncia, de la Vicepresidéncia i
Conselleria d’lgualtat i Politiques Inclusives, per a revisar i planificar la 4a Edicié del Pla de
Formacid per a professionals que intervenen en I'ambit de la infancia i adolescéncia de la
Comunitat Valenciana. L'objectiu és que aquest personal estiga familiaritzat i sensibilitzat amb
les particularitats d’aquest sector de la poblacid i que disposen, a més, d’estratégies adequades

per a previndre la desproteccid i per a la promocié dels drets de la infancia i adolescencia.

El COTSV forma part d’un conveni de col-laboraci6 amb la Direccié General d’Infancia i
Adolescéncia, en qué també hi participen el Col-legi Oficial de Treball Social d’Alacant, el
Col-legi Oficial de Psicologia de la Comunitat Valencia, el Col-legi Oficial d’Educadores i
Educadors Socials de la Comunitat Valenciana, el Colegio de Pedagogos y Psicopedagogos de la

Comunitat Valenciana i I'llustre Colegio de Abogados de Valencia. Existeixen dos modalitats de
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cursos: formacié interdisciplinaria i formacié especifica, finangats i acreditats per la Direccio

General d’Infancia i Adolescéncia.
Els cursos de formacid interdisciplinaria que s’han impartit des del COTSV sén:

- Lavida adulta autonoma als 18 anys. Transicié de la proteccié a una emancipacié plena

- Una mirada comprensiva de la infancia i I'adolescéncia: una mirada des de la teoria de

la inclinacid

PLA DE FORMACIO B.ﬁSIC_PEH A FHGFESSI_GHALS
QUE INTERVENEN EN L'AMBIT DE LA INFANCIA
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3.5.4.1.1. Jornada inaugural del Pla de Formacié Basic per a professionals que intervenen en
Ambit de la Infancia i Adolescéncia
El Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia va participar en la Jornada Inaugural del curs de

Formacié Basic per a Professionals que intervenen en I’Ambit de la Infancia i Adoléscencia,
dins del Pla formatiu organitzat per la Generalitat en col-laboracié amb els Col-legis Oficials de
Treball Social de Valéncia i Alacant, Col-legi d’Educadores i Educadors Socials de la Comunitat
Valenciana, Col-legi Oficial de Psicologia de la Comunitat Valenciana, Col-legi Oficial de

Pedagogs i Psicopedagogs i ll-lustre Col-legi d’Advocats de Valéncia.
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3.5.4.2. Associacio de Treball Social Voluntari en Emergéncies de la Comunitat Valenciana
El grup d’Emergéncies naix amb la inquietud de poder aportar els coneixements de I'ambit del

Treball Social quan succeeix una emergéncia i formar equip amb la resta de les i els
professionals que hi participen des de fa molt de temps. La idea és sumar i contribuir a donar

cobertura de les necessitats de la poblacié en els moments més dificils.

Després de constituir ’Associacio de Treball Social Voluntari en Emergéncies de la Comunitat
Valenciana, el grup d’Emergencies va iniciar els tramits necessaris per a la seua acreditacio pel
112 com a entitat col-laboradora de la Secretaria Autonomica de Seguretat i Emergéncies, de la
Conselleria de Justicia, Interior i Administracié Publica. Es tracta de I'organisme que autoritzara

la seua participacid en la prestacié d'assisténcia psicosocial quan océrrega alguna emergencia.

El grup de coordinacié i la Junta Directiva de I'Associacié de Treball Social Voluntari en
Emergencies de la Comunitat Valenciana es va reunir el 25 de gener de 2021, per a informar
sobre la formacié en emergencies realitzada pel Col-legi de Castell, el procediment a seguir al
registre d'altes i baixes de |'associacio, aixi com de l'obertura del compte bancari i els canvis

que s'han produit a la Junta Directiva.

El 17 de juny de 2021, es realitza altra reunié del grup de coordinacié per fixar el procediment a

seguir en l'acreditacid dels socis y gestionar la formacié en emergencies impartida pel 112.

El 5 de juliol de 2021, es realitza I'Gltima reunid abans de I'estiu per parlar sobre el Protocol de
Régim Intern de l'associacid, es presenten pressupostos d’uniformitat i es crea un llistat de
feines per complir abans de la proxima reunid que es dura a terme a setembre d’aquest any.
Aquestes feines seran revisades per la Junta de Govern de cada col-legi i posteriorment es

realitzara una Assemblea Extraordinaria on s’aprovaran les propostes que s'han treballat.
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Finalment, aquestes propostes se duran a I'Assemblea Ordinaria en totes les companyes i

companys que composen |'associacid.

El 16 de setembre, I'associacié es va reunir per a continuar treballant en els documents

necessaris per a |'acreditacio de les persones voluntaries i I'associacié per part del 112.

Finalment el 20 d’octubre es va celebrar la reunié amb la Junta Directiva de I'associacié on es va
aprovar el Protocol d’activacid, la proposta de jupeti, el sistema de comunicacio interna i les

declaracions jurades.

Després d'aquesta ultima reunié cada Col-legi de les tres provincies s'encarrega d'enviar la
documentacié necessaria per a l'acreditacié a la persona responsable del tramit en el 112. En

aquest moment es segueix amb els tramits per acreditar-se.

Leocadia Carrillo

Col-legi Oficial de Treball Soci...

58



Col-legi Oficial
de Treball Social
de Valéncia

3.6. Relacions institucionals

3.6.1. Generalitat Valenciana

3.6.1.1. Conselleria d’lgualtat i Politiques Inclusives
e Felicitacions al director de I'lVAFIQ i a la directora de Persones Majors

Amb la presa de possessid de nous carrecs a la Vicepresidéncia i Conselleria d’lgualtat i
Politiques Inclusives al mes de gener, el Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia (COTSV) va
traslladar les felicitacions corresponents a Joan Crespo Sempere i a Maria José Pérez

Magdalena.

Per una banda, Joan Crespo Sempere, treballador social col-legiat al COTSV, és nomenat
director general de I'Institut Valencia de Formacio, Investigacid i Qualitat dels Serveis Socials
(IVAFIQ). Per l'altra banda, Maria José Pérez Magdalena, treballadora social col-legiada al COTS

Castelld, és la nova directora general de Persones Majors.

e Enviament carta al voltant de I'Ingrés Minim Vital (IMV)

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia, conjuntament amb els col-legis d’Alacant i
Castelld, seguint la linia del Consejo General del Trabajo Social sobre I'Ingrés Minim Vital
(IMV), al mes de marg, va traslladar a la Vicepresidéncia i Conselleria d’lgualtat i Politiques
Inclusives que, entre les tasques encomanades als equips de Serveis Socials d’Atencié Primaria,
no es troba la d’expedir certificats per a la sol-licitud d’aquesta prestacié gestionada per la

Seguretat Social (INSS), un requisit que s’inclou al Reial decret entorn de I'lMV.

Des dels col-legis oficials de Treball Social de Valéncia, Alacant i Castellé es va demanar, a través
d’una missiva a la Direccié General d’Accié Comunitaria i Barris Inclusius i a la Direccié General
d’Atencié Primaria i Autonomia Personal, que, en la mesura de les seues possibilitats,
competencies i comunicacions, inste el Govern central perqueé treballe cap a una prestacid de
dret subjectiu, no contributiva, incondicional i universal dirigida a tota la ciutadania. Es a dir, la
Renda Basica Universal, la qual cosa suposa la necessitat d’'una major dotacié de mitjans i
recursos per a garantir el seu accés, com per exemple la incorporacié de treballadores i

treballadors socials en la Seguretat Social.

® Reunié amb la directora general de Persones Majors

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valencia (COTSV), conjuntament amb els col-legis

d’Alacant i Castelld, es va reunir dimecres 9 de juny amb Maria José Pérez, directora general de
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Persones Majors, per a exposar en quina situacié es troben les treballadores i els treballadors

socials, principalment, dels centres residencials, i algunes propostes de millora al voltant de

I'atencid a les persones grans.

Ferran Senent, president del COTSV, va assistir a la reunid, la qual va servir com una mena de
presentacid a la directora general de Persones Majors, qui és treballadora social, nomenada al

principi d’aquest any.

Entre d’altres qliestions, es va tractar la importancia de la col-legiacié de les treballadores i els
treballadors socials perque garanteix la qualitat de la prestacié dels serveis, alguns aspectes del

Pla Convivint o I'adaptacio a les noves circumstancies provocades per la COVID-19.

® Reunidé amb la directora general d’Accié Comunitaria i Barris Inclusius

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia (COTSV), conjuntament amb els col-legis
d’Alacant i Castelld, es va reunir el dijous 10 de juny amb Maria José Cortell, directora general
d’Accié Comunitaria i Barris Inclusius, per a exposar en quina situacié es troben les
treballadores i els treballadors socials dels Serveis Socials municipals arran de l'obligacié

d’informar sobre certes situacions de les persones sol-licitants de I'lngrés Minim Vital (IMV).

Ferran Senent, president del COTSV, va traslladar a la directora general d’Accié Comunitaria i
Barris Inclusius la preocupacié de les persones col-legiades que exerceixen en Serveis Socials
per la “sensacié d’inestabilitat i inseguretat juridica” que els porta la realitzacié d’aquests

informes per a la tramitacié de I'[MV, que és una prestacid de la Seguretat Social (INSS).

Entre d’altres qliestions, es va tractar la importancia d’'implementar un pla de vacunacié entre

col-lectius que estan fora dels circuits sociosanitaris habituals, com ara les persones que es
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troben en situacié de carrer, aixi com la necessitat de formacio a les i els professionals del

Treball Social per a la tramitacié de la Renda Valenciana d’Inclusié (RVI).

ye
= N Ak
(o /e |
Roser Boix | onia

Qijsume (yo) |

Loles Soler Aznar

Reunié amb Noelia Marti, directora general de I'Institut Valencia d'Atencié Social i

Sanitaria (IVASS)

El 14 de juny es va realitzar una trobada compartida amb els col-legis de Treball Social
de Alacant i Castelld en la que es va mantenir una reunié amb Noelia Marti, directora

general de I'Institut Valencia d’Atencié Social i Sanitaria (IVASS).

A la reunié es va parlar sobre la nova Llei de Capacitats Juridiques de Persones amb
Discapacitat, i de com repercutira en les i els usuaris dels centres i Serveis Socials
d’Atencid Primaria. Una normativa que acaba amb la incapacitat juridica de les

persones amb discapacitat i entrara en vigor al setembre.

Finalment, i en relacid a les ratios de professionals en els centres per a persones amb
discapacitat, “l'objectiu de I'IVASS és que cada centre dispose com a minim d’un
professional del Treball Social a jornada completa”. En aquest sentit, durant la reunid
es va explicar la creacié d’un decret per a definir cada tipologia de serveis en aquesta
mena d’instal-lacions i que contempla no sols que en ells ha de ser present la figura del

treballador social, siné que aquesta ha de ser a temps complet.

Reunié amb la vicepresidenta i consellera d’lgualtat i Politiques Inclusives, Monica
Oltra
La vicepresidenta i consellera d’lgualtat i Politiques Inclusives, Monica Oltra, ha rebut a

una representacié del nostre col-legi en un encontre que tenia per objectius presentar
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a la nova junta de govern i, per descomptat, traslladar assoliments i reptes del treball

social, de manera que puguem avancar coordinadament amb I'administracié publica.

En concret, de la nostra part han assistit Paqui Herrero, vicepresidenta; Belén Pir¢,
secretaria; Bdrbara Esplugues, gerent; i Ferran Senent, president. Aixi mateix, hem

comptat amb Irene Gavidia, secretaria autonomica d’Atencid Primaria i Serveis Socials.

Aguesta conselleria és la que més reflecteix 'esforg diari del treball social, el qual s’ha
traduit ultimament en millores normatives, pressupuestaries i organitzatives. Per
exemple, ha estat el cas del contracte programa, la Llei de Serveis Socials Inclusius o

I'aposta per la cogestié de I'ingrés minim vital (IMV).

Cada vegada més companyes i companys del treball social participen més des de la
base de la gestid fins a I'alta gestié per a assolir canvis com aquests. Per aix0o, hem
aprofitat la trobada per a visibilitzar-ho i agrair que ens consideren professionals
essencials i de referéncia. De fet, som I'Unica disciplina formada especificament en

materia de serveis socials i d’accio social, per la qual cosa som una garantia.

Tant és aixi que un dels punts de I'encontre ha estat reconeixer a treballadores socials
historiques en la construccié de I'Estat del Benestar, com sén M2 Patrocinio de Las
Heras i Victoria Belis. En aquest sentit, també hem destacat el paper del treball social
en la intervencié sobre les causes (no tan sols les consequiéncies) de problematiques
socials des de diferents vessants, com educacid, sanitat o justicia. Hem compartit la
labor que moltes companyes i molts companys estan fent per a desenvolupar recursos i
serveis imprescindibles ara com ara. Parlem, especialment, de la valoracié de

dependeéncia, I'IMV o les ajudes d’emergéncia.
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o Presentacid de tres decrets per al nou model valencia de Serveis Socials

La Conselleria d’lgualtat i Politiques Inclusives va presentar tres nous decrets, aixi com el procés
de participacié en aquests, que desenvoluparan el Sistema Public Valencia de Serveis Socials.
Per a aix0, es va convocar un acte el 19 d’octubre al qual van assistir una vocal de la junta de

govern, i la gerent del col-legi.

Els decrets completen la llei de Serveis Socials Inclusius aprovada el darrer 2019. Ménica Oltra,
vicepresidenta de Generalitat i consellera d’lgualtat va estar a la presentacié acompanyada en
aquest acte per Xavier Uceda, secretari autonomic de Planificacié i Organitzacio del Sistema, i
Joan Crespo, el director general del IVAFIQ (Institut Valencia de Formacié, Recerca i Qualitat en

Serveis Socials). En concret, aquests tres projectes de decret fan referencia a:
e Latipologiai el funcionament de centres, serveis i programes de Serveis Socials.
e Els organs de participacid i la creacié de I'Observatori del SPVSS.

e La creacié de Comités d’Etica en Serveis Socials.
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° Presentacié de la campanya pel #25N de la Conselleria d'lgualtat i Politiques

Inclusives

El 17 de novembre dos membres de la junta de govern van assistir a la presentacié de la

campanya “Hora de parlar” organitzada per la Conselleria d’lgualtat i Politiques Inclusives,
amb motiu de la celebracié el 25 de novembre del Dia INternacional de I'Eliminacid de la
Violencia contra les Dones, amb la qual es pretén implicar la societat en la dendncia de

casos o la sospita de situacions de violéncia de geénere.

Es tracta d’una campanya "senzilla i directa”, en la qual "es dona la volta a la dita 'veure,
sentir i callar', que es canvia per 'veure, sentir i parlar', amb I'objectiu d""interpel-lar tota la
ciutadania i I'entorn de les victimes, i que ens done |'eina dels centres Dona com el recurs

gue tenim al nostre abast".

Durant la presentacié també es va manifestar que es pretén que els centres Dona 24 h
siguen coneguts per qualsevol persona per a que quan hi ha una sospita o una situacié de
violéncia de genere sapia on acudir, quin és el telefon i quins sén els centres Dona a la seua
disposicio.

A més, la campanya vol donar a coneixer a tota la poblacio el telefon d'atencié 900 580 888,

un servei de la Generalitat que atén les victimes i també qualsevol persona que vulga

informar-se o denunciar alguna situacié de violéncia contra la dona.
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° Presentacio de I'Estratégia Valenciana d'Infancia i Adolescéncia 2022-2026

El dissabte 18 de desembre vam assistir a la presentaciéd de I'Estratégia Valenciana
d'Infancia i Adolescéncia 2022/26: Xiquets, xiquetes i adolescents sdn persones ciutadanes

de dret, no tan sols "menors a protegir".

Aquesta Estrategia ha estat desenvolupada per la Vicepresidéncia i Conselleria d'lgualtat i
Politiques Inclusives de la Generalitat Valenciana, a través de la Direccié General d'Infancia
i Adolescencia i amb la participacid de la ciutadania. Aquesta sera el marc d'actuacioé en el
territori valencia per al periode comprés entre els anys 2022-2026, sera l'instrument que
permetra fer efectius els drets dels xiquets, xiquetes i adolescents, a través del "disseny,
planificacié, aplicacié, desenvolupament, seguiment i avaluacié de les politiques de la
Generalitat", i que "es realitzara des de la inclusio activa i la corresponsabilitat dels agents
implicats directament o indirectament en la promocid, defensa o restitucid dels drets de la

infancia i I'adolescencia i amb la seua participacié".
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3.6.1.2. Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica

e Reunié Comité de Bioética de la Comunitat Valenciana (CBCV)

En representacié dels col-legi oficials de Treball Social de Valéncia, Alacant i Castell6, Belén
Vidal, exvicepresidenta del COTSV, va assistir a la reunié telematica de I'11 de febrer del

Comite de Bioética de la Comunitat Valenciana (CBCV).
° Reunié amb el Comission lut Mental

Els tres col-legis oficials de treball social de la Comunitat Valenciana es van reunir el divendres
15 d’octubre amb el Comissionat de la Presidéncia de la Generalitat per al Pla Valencia d’Accié
per a la Salut Mental, el catedratic de psiquiatria Rafael Tabarés. En concret, hi van assistir
Marti Pomer Monferrer, vocal de la Comissid de Salut del col-legi de Castelld; Belén Lépez
Guillem, representant del col-legi d’Alacant; i Paqui Herrero Cuesta, vicepresidenta del nostre

col-legi.

Primerament, I'encontre es va centrar a traslladar informacié sobre la institucié col-legial del
treball social i la importancia de la nostra figura professional dins de I'ambit sanitari. Des dels
tres col-legis vam insistir en el nostre paper integrat en els equips de treball, tant d’atencié
primaria com unitats de suport i atencid especialitzada, des d’una metodologia basada en el
model teoric biopsicosocial centrada en la persona, sense oblidar a la familia i a la comunitat. El
Dr. Tabarés va compartir la nostra visié i, també, la infradotacié dels serveis d’atencié en salut

mental i conductes addictives. Per aix0, vam plantejar la necessitat de plans estructurals.
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A més a més, vam tractar la coordinacié sociosanitaria: defensarem que la nostra figura
professional és la idonia com a enllag per al desenvolupament d’aquesta tasca. Entenem que ha
d’estar secundada per una normativa que ho confirme i no dependre de la “bona voluntat” dels
i les professionals dels diversos sistemes: el sanitari, el social, I'educatiu i el judicial (quan

calga).

Finalment, el Dr. Tabarés va explicar la seua comesa principal en I'elaboracié del Pla d’Acci
Social, en el qual ja ha comencgat a treballar reunint-se amb representants d’associacions. La
seua idea és generar una convencié ciutadana de participacid, de manera que la poblacié

general tinga veu a través d’una amplia i heterogenia mostra representativa.

Aixi mateix, hi haura comités de seguiment de les accions formats per membres de la societat
civil, entitats cientifiques, col-legis professionals i experts/es en matéria de salut mental i
addiccions. Per tant, les nostres aportacions tindran cabuda en aquests grups. Atés que sén
limitats en el nombre de participants, vam acordar que hi haura dos representants del nostre

col-lectiu professional.

Els col-legis d’Alacant, Castell6 i Valéncia es comprometen a col-laborar amb el Comissionat per
al desenvolupament del Pla Valencia d’Accié per a la Salut Mental, Drogodependéncies i
Conductes Addictives. Mantenint una relacié coordinada i treballarem en xarxa en benefici de
les persones més vulnerables per a la prevencid i I'assisténcia a través dels corresponents

equips d’atencio.
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3.6.1.3. Conselleria d’Educacid, Cultura i Esport
e Enviament d’una carta al conseller d’Educacid, Cultura i Esport

Els col-legis oficials de Treball Social de Valéncia, Alacant i Castelld van manifestar el 26 de
gener al conseller d’Educacio, Cultura i Esport, Vicent Marza, estar en desacord amb la decisid
unilateral de la Conselleria de canviar el model d’Orientacié Educativa sense haver comptat

amb els professionals del Treball Social.

Des de les tres entitats col-legials es considera que el projecte de Decret sobre I’Organitzacid
de I'Orientacié Educativa i Professional del Sistema Educatiu Valencia anunciat per la
Conselleria d’Educacié, Cultura i Esport planteja la derogacié de la legislacié dels Serveis
Psicopedagogics Escolars (SPE) i, per tant, I'eliminacid d’aquests serveis, sense haver fet un
procés previ d’analisi, participacid i dialeg amb els equips multidisciplinaris que des de fa trenta

anys treballen per a atendre les necessitats socials de I'escola.

Mitjangant una carta, els col-legis oficials de Treball Social de la Comunitat Valenciana van
mostrar el seu rebuig a la decisio de suprimir els SPE i de desmantellar una xarxa que ve
demostrant la seua eficacia, uns serveis que sén un referent per al sector, amb un model

multidisciplinari que ofereix un coneixement i una visié de proximitat de la realitat escolar.

e Manifestacié en defensa dels Serveis Psicopedagogics Escolars (SPE)
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El Col:-legi Oficial de Treball Social de Valéncia (COTSV) va assistir a la manifestacié que va tindre
lloc el 15 de maig, a la ciutat de Valéncia, en la qual es va exigir la paralitzacié de la tramitacié
del projecte de Decret sobre I'Organitzacié de I'Orientacié Educativa i Professional del
Sistema Educatiu Valencia que planteja la supressié dels Serveis Psicopedagogics Escolars

(SPE).

Representants de la Junta de Govern del COTSV, conjuntament amb membres dels col-legis
d'Alacant i Castellé, van participar a la concentracié en defensa dels SPE, la qual va estar
impulsada pel Sindicat de Treballadores i Treballadors de I'Ensenyament del Pais Valéncia —

Intersindical Valenciana (STEPV-Iv).

El Col-legi havia mostrat amb anterioritat, mitjancant diversos escrits, el seu rebuig a la decisio
de suprimir els SPE i de desmantellar una xarxa que ve demostrant la seua eficacia, uns serveis
gue son un referent per al sector, amb un model multidisciplinari que ofereix un coneixement i

una visio de proximitat de la realitat escolar.
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Col-legis Oficials de Treball Social
d'Alacant, Castellg j Valeéncia

El COTSV, conjuntament amb els col-legis d’Alacant i Castelld, van comunicar als diferents
partits judicials I'actualitzacié del llistat de treballadores i treballadors socials col-legiats del
torn de perits col-laboradors amb I'Administracié de Justicia, que pertanyen a l'aplicacid

BOPERIT.
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Lentitat col-legial de la provincia de Valéncia es va reunir amb César Zendn Calvé, jutge dega
de Valéncia, per a informar-lo de I'equip d’experts en Treball Social judicial o forense que pot
assistir tant en la redaccid d’informes sobre avaluacié de custodia disputada com en problemes
en execucions de sentencies. També en l'avaluacié en casos de violencia de génere o en

I'acompanyament en casos de desprotecciéo amb infancia i persones vulnerables.

Després de diverses reunions durant I'any anterior, els tres col-legis oficials de Treball Social de
la Comunitat Valenciana van signar un conveni de col-laboracié amb la Conselleria de Justicia,
Interior i Administracié Publica, dirigida per Gabriela Bravo, en el qual s’assegura la formacio

integral dels perits experts en la matéria en questid.

® Presentacio del projecte del Reglament de Mediacié de la Comunitat Valenciana

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valencia (COTSV) va assistir, el 20 d’abril, a la presentacid
del projecte del Reglament de Mediacié de la Comunitat Valenciana i va visitar les instal-lacions

del Centre de Mediacio de Valéncia.

En la imatge, Tania Domeénech, responsable de Formacié del COTSV, amb Gabriela Bravo,
consellera de Justicia, Interior i Administracid Publica, i representants del Col-legi Oficial

d’Educadores i Educadors Socials de la Comunitat Valenciana (COEESCV).

3.6.2. Administracio Local

3.6.2.1. Ajuntament de Valéncia
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® Reunié amb la Regidoria de Benestar Social de ’Ajuntament de Valéncia

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia es va reunir a I'Ajuntament de Valéncia amb la
Regidoria de Benestar Social per a tractar diferents temes d’interés per a les dues

institucions.

3.6.3. Unid Professional de Valéncia

e Campanya ‘Las Profesiones, Contigo: Funcién deontoldgica y Acto profesional’

Unidn Profesional, que inclou Unié Professional de Valencia, va llangar la campanya Las
Profesiones, Contigo: Funcion deontoldgica y Acto professional, 1a qual pretén donar visibilitat
a la tasca de les professions col-legiades, aixi com a les corporacions col-legials que les
sustenten. Es tracta d’una série de recursos divulgatius per a les persones col-legiades i aixi

traslladar a la ciutadania la importancia de la deontologia i de I'acte professional.

El video central de la campanya, llangat al mes d’abril, posa I'accent principalment en la funcié
deontologica i en l'acte professional. La funcié deontologica com a garantia de les persones
consumidores ha sigut abordada des d’Unién Profesional en el marc de la seua serie Estudios;
mentre que l'acte professional -sustentat en tres pilars: la independéncia de criteri professional
(també anomenada autonomia facultativa), la responsabilitat personal i el control de I'exercici

professional per part d’'un organ independent i autonom; és a dir, el col-legi professional- esta
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recollit en la Guia del/la Profesional, publicada en el marc del 40 Aniversari d’Unién

Profesional.

UNION

PROFESIONAL

o VI Premis Excel:-lencia Professional

El president i la vicepresidenta, com a membres representants del col-legi, van a assistir el dia
27 d’octubre a la Gala dels VI Premis d’Excel-léncia Professional d’Unié Professional, en la que

es van lliurar els guardons per part del Jurat a totes les entitats guardonades.
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3.6.4. Reunié amb la Direccid Provincial del INSS

Lobjectiu d’aquesta reunio va ser, d’'una banda, traslladar el posicionament del COTSV respecte
de les competéncies que el RDL 3/2021 assigna a les treballadores socials dels SS.SS municipals
i; d’altra banda, establir canals de comunicacié adequats per poder treballar conjuntament i de
manera fluida en la millora de la tramitacid i les funcions que se’ns assignen aixi com altres

gestions corresponents amb aquesta prestacid.

° Formacié del INSS per a Treballadores/s socials

La gestid de I'Ingrés Minim Vital (IMV) és una qlestidé que ocupa i preocupa a molts/es
professionals del treball social, donat que sovint acompanyem en la tramitacido d’aquesta
prestacié i rebem un considerable nombre de consultes en aquest sentit. Per aix0, des del
col-legi vam organitzar una reunié informativa amb I’Institut Nacional de la Seguretat Social
(INSS). Tot plegat, I'objectiu d’aquest encontre va estar la generacié d’'un espai en el qual

compartir experiencies i dubtes al respecte.

La sessid, que va tindre lloc el dijous 11 de novembre, va comptar amb la participacié de
Susana Lejarreta Lobo, directora provincial de I'INSS; Gustavo Javier Sabariz Yafiez, subdirector
provincial de I'INSS; i Rafael Lopez Cézar, gestor de prestacions. A més a més, hi van assistir un
grup limitat de companyes i companys, donat que I'aforament era limitat per qiiestions de

seguretat sanitaria, que van traslladar les principals inquietuds des del treball social.

Després d’aquesta reunié es van compartir totes les anotacions generades arran d’aquesta

sessio amb I'INSS amb tota la resta de la col-legiatura.
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3.6.5. Pobresa Zero

e Comiteé de coordinacié de Pobresa Zero

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia, com a membre de la plataforma Pobresa Zero,
va participar el 13 de maig al comite de coordinacié de Pobresa Zero Comunitat Valenciana,
amb l'objectiu d’organitzar el grup de treball per a la preparacié de la campanya de lluita contra

la pobresa i de defensa dels Drets Humans.
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e Participacid en I'acte de concentracié de Pobresa Zero

Des del col-legi vam fer costat el dia 16 d’octubre a la mobilitzacié de Pobresa Zero a la placa
del Ajuntament de Valéencia. Enguany amb el lema #ExcusesZero per a prendre mesures. A la
mobilitzacid va assistir el president del col-legi, junt amb el dega de la Facultat de Ciéncies

socials, Albert Moncusi.
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3.6.6. EAPN CV
® Campanya X Solidaria

EAPN CV forma part de la campanya X solidaria, en la qual tots els anys, mitjangant diverses
campanyes, es fomenta i es visibilitza la importancia de marcar les activitats d'interés social en

la declaracio de la renda, la “X Solidaria”. Enguany porta el lema #ConTuXAvanzamos.

La campanya, que va finalitzar al mes juny, es realitzen accions com la difusié dels materials
grafics i el llancament de missatges a les xarxes socials o la inclusié del banner de la campanya

al web del COTSV, entre d’altres.
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3.7. Posicionaments institucionals del Col-legi

El COTS Valéncia s'adhereix al 'Manifest professionals per la igualtat i contra la violencia de
génere', impulsat per diferents entitats, entre les quals es troba Jutges i Jutgesses per la

Democracia o Unid Progressista de Fiscals.

Alguns dels preceptes del manifest es basen en els segiients punts: la igualtat de génere és un
dret huma, el requeriment d'aplicar la perspectiva de genere a totes les politiques, I'educacié

és clau per a aconseguir la igualtat i previndre la violencia de génere, entre d'altres.

o _Dia Internacional de la Dona

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valencia (COTSV) va participar en diverses activitats
programades amb motiu del 8 de marg, Dia Internacional de la Dona. Es va convidar les
persones col-legiades a fer-se una foto amb la finestra Crida per la igualtat, realitzada per la
comissié d’lgualtat i Génere del COTSV, enganxar-la a les xarxes socials i nomenar el Col-legi
mateix, amb els hashtags #8M #EIFeminismeEsEssencial #CridaFeminista. També es va decorar

la seu del COTSV, tant el seu interior com I'exterior.

COMISSIO
DIGUALTAT | GENERE

[/ 'y
"
g @cDTSvalzncia

JucridaFeminista
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® Proteccid dels drets de la infancia i I'adolescéncia_enfront de qualsevol forma de

violéncia

El Congrés dels Diputats va aprovar per majoria absoluta el Projecte de Llei organica de
Proteccié de la Infancia i I’Adolescéncia contra la Violéncia. Es un text pioner a nivell

internacional en la proteccié dels drets de la infancia.

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia (COTSV) es va sumar a la denuncia del Consejo
General del Trabajo Social (CGTS). Cal garantir els drets dels xiquets, xiquetes i adolescents
enfront de qualsevol forma de violencia. 'aprovacié d’aquesta Llei ha de contribuir a acabar
amb la impunitat, amb la lleugeresa de missatges espuris i I'Us d’anuncis racistes i xenofobs en
espais publics i democratics, que es colen en campanyes electorals amb l'objectiu de

desinformar i generar odi.

e Dictamen al voltant de la intervencid professional del Treball Social via telefonica

La comissié Deontologica del Consejo General del Trabajo Social, al mes d’abril, va realitzar un
dictamen al voltant de la intervencié professional del Treball Social via telefonica. Les
conclusions que s’extrauen sén molt significatives: “Un diagnostic social, tant per la seua
complexitat com per la seua amplitud, no pot basar-se en una Unica técnica d’'obtencié de

dades”. Aquesta técnica a la qual es fa referéncia és I'entrevista telefonica.

“Amb una entrevista telefonica no és possible realitzar un diagnostic social perquée no es pot
arribar a aprofundir en totes les dimensions i les relacions causa-efecte que s’estableixen”.
Aquesta afirmacio, amb la qual esta d’acord el Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia, se
sosté per principis que apareixen al Codi Deontologic de Treball Social: individualitzacio,

personalitzacié, promocid integral de la persona, autonomia i autodeterminacio.

o Campanya ‘Un milié de passos per I’Epilépsia’
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L'Associacid d'Epilépsia de la Comunitat Valenciana (ALCE) va llangar el 17 de maig la campanya
Un milio de passos per I'Epilépsia, amb motiu del Dia Nacional de I'Epilépsia, el 24 de maig. La
campanya de sensibilitzacié va estar centrada sobretot en xarxes socials amb la finalitat de
donar visibilitat a I'epilépsia. El Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia (COTSV) s’hi va

sumar i va realitzar una donacio dels passos caminats.

- 24 de | DiaNacional
maig | del’Epilepsia

1 milio de passos
per ’Epilepsia

Participa en la Il Caminada Solidéria
donant els teus passos en favor de 'Epilépsial

0 @ O @AlceEpilepsia

www.va.AlceEpilepsic.org/donapassos

® Campanya ‘#EISexoEsUnSi’ de la DG contra la Violéncia de Génere

La Delegacié del Govern contra la Violéncia de Genere (DGVG) del Ministeri d'lgualtat va
comengar a difondre al mes de juny la campanya de conscienciacid social dirigida a poblacié
adolescent #EISexoEsUnSi. L'objectiu principal és sensibilitzar i lluitar contra la violéncia sexual
i la violéencia masclista a través del missatge de l'espot: "El sexe és un si. Digues no a la

violéncia sexual. No a la violéncia masclista". El COTSV va contribuir a la seua difusio.
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Si al desig, si al plaer, si a la connexio. m

Digues no a la violéncia sexual.
No a la violéncia masclista.

#ElSexoEsUnSi

4. COMUNICACIO INSTITUCIONAL

L'aposta per la millora en l'estrategia comunicativa ha sigut un dels aspectes a destacar del
treball realitzat I'any 2021. Igual que en anys anteriors, es considera de vital importancia tindre
una forta estrategia i un equip eficient de treball que permeta visibilitzar el treball de base que
es desenvolupa des del Col-legi, que acoste rapida i facilment la informacid a les persones
col-legiades de totes aquelles novetats que sorgeixen, pero també és indispensable I'objectiu
d'arribar a la societat general visibilitzant el treball social en tots els ambits en els quals es
desenvolupa i reivindicant i lluitant per aquelles causes que per justicia social requereixen del

nostre posicionament ferm.

En la primera meitat de I'any es manté la linia estratégica implementada des de 2019, que es va
centrar principalment en la contractacié d'una persona técnica graduada en periodisme amb
dedicacié exclusiva i a jornada completa des de setembre de 2020. Malgrat I'esforg i la millora
aconseguida en el treball realitzat respecte a exercicis anteriors i d'haver ampliat la dedicacid
del professional de periodisme a jornada completa, I'entrada d'una nova junta de govern al
Col-legi ha comportat una revisid de les tasques que s'estaven executant i la seua conseqlient
avaluacié i propostes de millora. L'avaluacio cost-resultats llancava un resultat que s'ha valorat
convenient modificar perqué faltaven per millorar algunes de les linies principals de I'area de

comunicacié. Les tasques assignades consistien principalment en manteniment de la web,
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alimentar xarxes socials i realitzacié de notes de premsa per a publicar en mitjans de
comunicacié. Entre els aspectes a millorar destaquen les segiients:
Major aprofitament de servei en tasques exclusives de comunicacid, realitzant un Us eficient
dels recursos economics destinats a I'area.
Millorar el manteniment de la web, la nostra carta de presentacié davant col-legiades/ts i
ciutadania en general. L'actual web presenta unes certes deficiéncies entre les quals destaquen
gue no existeix coheréncia en I'Us dels dos idiomes oficials (castella i valencia). Apareixen tots
dos barrejats i intercalats sense cap criteri ni sentit (fins i tot en el mateix menu de seccions).
D'altra banda, es va detectar falta d'alimentacié de la xarxa amb novetats i noticies respecte al
funcionament del Col-legi (reunions realitzades, reactivacié de comissions, etc).
Incrementar la publicacié de contingut propi generat pel col-legi. A pesar que la comunicacié
amb altres entitats i comptes oficials és necessaria i important quant a les relacions
institucionals i l'impacte de les comunicacions, es valora imprescindible que el contingut

principal provinga del propi Col-legi.

Es per aixd que després de finalitzar el primer semestre de I'any 2021 es produeix un important
canvi en |'estrategia comunicativa que ha repercutit en altres arees, com la de personal que ha
comportat I'extincid del contracte laboral existent i s'ha apostat per la contractacid del projecte
amb un nou equip de professionals externalitzant I'actuacié a una empresa especialitzada en

aquesta mena de treball i activitats.

La contractacid es va produir el mes de setembre de 2021 per un periode inicial de 4 mesos en
qgue avaluar l'acompliment de les accions i valorar la idoneitat de I'empresa seleccionada.
Després de finalitzar aquest periode s'ha realitzat una avaluacié de la implementacié de la nova

estratégia comunicativa.

4.1. Informe de comunicacio gener - agost 2021

4.1.1. Aparicions en mitjans de comunicacié
e 26/01/2021 20 MINUTOS: Los colegios de Trabajo Social piden a Marza reconsiderar su

propuesta de decreto sobre orientacién educativa

considerar-su-propuesta-de-decreto-sobre-orientacion-educativa/
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e 26/01/2021 LA VANGUARDIA: Los colegios de Trabajo Social piden a Marza

reconsiderar su propuesta de decreto sobre orientacion educativa

e 26/01/2021 EUROPA PRESS: Los colegios de Trabajo Social piden a Marza reconsiderar

su propuesta de decreto sobre orientacién educativa

-reconsiderar-propuesta-decreto-orientacion-educativa-20210126162120.html

e 27/01/2021 LAS PROVINCIAS: Clamor contra los cambios en los servicios de apoyo

para alumnos con necesidades especiales

www.lasprovincias.es/comunitat/clamor-cambios-servicios-20210126193917-nt.html

e 28/01/2021 LEVANTE-EMV: Educacion defiende que el 96 % de los colegios tendran

mas horas de orientadores

www.levante-emv.com/comunitat-valenciana/2021/01/28/educacion-defiende-96-cole

gios-tendran-31748131.html

e 10/03/2021 LAS PROVINCIAS: Trabajadores sociales denuncian que Sanidad no

contempla a los equipos de Servicios Sociales en el plan de vacunacién

e 11/03/2021 LEVANTE-EMV: Barceld descarta retrasar el ritmo de administracion de

dosis

https://www.levante-emv.com/comunitat-valenciana/2021/03/11/barcelo-descarta-retrasar-rit

_administracion-40260992.html

e 25/03/2021 LEVANTE-EMV: Los trabajadores sociales se niegan a emitir informes para

el Ingreso Minimo Vital

n-emitir-informes-45888283.html

e (01/04/2021 LAS PROVINCIAS: El fracaso del Ingreso Minimo Vital
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https://www.lasprovincias.es/valencia-ciudad/fracaso-ingreso-minimo-20210329095149-nt.ht

ml

e 15/05/2021 EUROPA PRESS: Una manifestacién protesta en Valéncia contra el

“desmantelamiento” de los SPES y reclama “didlogo” a Educacion

ntra-desmantelamiento-spes-reclama-dialogo-educacion-20210515195601.html

e 19/05/2021 INFORMACION: La UOC, primera universidad en linea del mundo, cumple

25 afos

https://www.informacion.es/formacion/2021/05/19/uoc-primera-universidad-linea-mundo-51

952296.html

4.1.2. Web corporatiu

El lloc web del COTSV [www.cotsvalencia.com] és el canal principal de presentacid i difusid
directa de la seua activitat, oberta tant a les persones col-legiades com a la resta de la
ciutadania. Es tracta de l'eina de conversid principal de I'entitat amb la seua comunitat. Per
exemple, els usuaris i les usuaries poden inscriure’s als cursos i altres activitats organitzades pel
COTSV a través de la seua pagina web. Es converteix aixi en la ferramenta més important per a

realitzar tot tipus de tramits.

Mitjancant aquest lloc web s’informa dels acords i convenis signats, els actes de representacio
institucional en queé participa el COTSV i els seus pronunciaments (també els posicionaments
sobre diferents questions). En definitiva, aquest és I'aparador principal de la institucid, que
serveix com a portal d’informacio, ja que, a manera de blog, es publiquen noticies, comunicats

i novetats que afecten I'ambit del Treball Social.

La pagina web és una ferramenta de comunicacié ja no solament per a les persones
col-legiades, sind cap al public indirecte. S’hauria d’aconseguir que qualsevol ciutada poguera
assabentar-se a través d’aquesta de quines sén les reivindicacions dels col-legis oficials de

Treball Social i el seu paper en el manteniment dels Serveis Socials.

El web del Col-legi compta amb la seccid L’Entrevista, un espai en el qual treballadores i
treballadors socials col-legiats parlen de la seua feina (i de tot allo que vulguen parlar), amb

una tematica concreta com a fil conductor.
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Gener 2021: Conxa Jornet, directora de la revista ‘TS Nova’: “En Treball Social es

treballa moltissim, perd desgraciadament s’escriu poc perqué s'acumula tant la feina

gue no pots dedicar temps a sistematitzar la practica o investigar”

— p—

Actualment, els politics si es creuen els Serveis Socials, pero la maquinaria
burocratica i administrativa va més lenta que el que és I’'emergéncia social
i les necessitats socials. L’administracid ha de ser agil, eficag i eficient. Les
politiques socials hi estan, pero cal millorar per a superar les barreres
administratives per a donar la major qualitat i rapidesa en la tramitacio
d’ajudes, la renda, la dependéncia i programes fonamentals per a la gent

CONXA JORNET
DIRECTORA DE LA REVISTA 'TS NOVA' I TREBALLADORA SOCIAL JUBILADA

® Febrer-marg¢ 2021: Sonia Rubio, treballadora social en un centre de dones victimes de

violéncia de génere: “Podem tindre moltes lleis, perd encara no ha aterrat la igualtat

real ni la transformacio”

Es perillds el retrocés i no solament es veu en ’auge de partits politics, sing
també en les agressions sexuals grupals que hi ha hagut tiitimament. No
solament és una agressid sexual, son quatre o cinc violacions. Es té eixa idea
d’agressié muiltiple quan son violacions completament individuals que es fan
de forma grupal per a mantindre eixe poder. El poder és una cosa que qui el
té, no el vol deixar. I les dones estem molt lluny d’aconseguir eixe poder

SONIA RUBIO
TREBALLADORA SOCIAL EN UN CENTRE DE DONES VICTIMES DE VIOLENCIA DE GENERE

Abril 2021: Mayka Sanchez, treballadora social forense a la UVFI d'Alzira: “En un jui, el

Treball Social aporta la comprensié del context en el qual han ocorregut els fets que
s'estan jutjant”
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El Treball Social forense és un mitja de prova per a avaluar les condicions
de les persones en una situacic determinada davant un procés judicial. Les
treballadores socials forenses avaluem a través del diagnostic social els
contextos en els quals s'interrelaciona I'individu del qual estem realitzant
I'avaluacid forense per a ajudar el jutge a entendre allo que ens ha
preguntat, alld que ha ocorregut.

MAYKA SANCHEZ
TREBALLADORA SOCIAL FORENSE A LA UVFI D'ALZIRA

4.1.3. Circulars i butlletins electronics

El format de comunicacié interna amb les persones col-legiades amb major éxit i acceptacié és
el butlleti electronic Noticies COTS Valencia. A través d’aquest es comparteix tota la informacié
que es vol destacar tant del Col-legi com d’altres entitats relacionades amb el Treball Social.
S’envia a totes les persones col-legiades cada dues setmanes, amb informacid propia i externa
(normalment dos divendres al mes). Es un resum d’alld més significatiu entorn el COTSV i el

Treball Social de les dues ultimes setmanes.

A més, cal destacar que aquesta és la principal font de transit cap al web. El mailing s’empra
per a informar sobre diferents temes: des de les gliestions referents al canvi de normativa en la
professié fins a la promocié de les novetats de formacié del COTSV mateix, passant pels
assumptes administratius: quotes, assegurances... Es resolen gran quantitat de dubtes a través

del correu electronic corporatiu del COTSV.

Els butlletins que s’han redactat al llarg de I'any sdn els seglients, els quals es poden consultar

al lloc web del COTSV, a la seccid Butlletins:

e Noticies COTSV 8 gener 2021
o Noticies COTSV 21 gener 2021
e Noticies COTSV 5 febrer 2021
e Noticies COTSV 19 febrer 2021
e Noticies COTSV 5 marg 2021

o Noticies COTSV 18 marg 2021
e Noticies COTSV 1 abril 2021

e Noticies COTSV 19 abril 2021

84



Col-legi Oficial
de Treball Social
de Valéncia

e Noticies COTSV 30 abril 2021

o Noticies COTSV 14 maig 2021

o Noticies COTSV 28 maig 2021

e Noticies COTSV 11 juny 2021

4.1.4. Xarxes socials

4.1.4.1. Facebook

e Magnituds a data 31 de maig de 2021: 3063 M’agrada a la pagina.

e Hi ha hagut un creixement de 92 seguidores i seguidors al llarg de I'any 2021, la qual
cosa suposa un augment del 3,1%.

e El creixement de la pagina ha sigut organic, és a dir, no pagat, tot i que Facebook

ofereix la possibilitat d’inserir anuncis a preus baixos i amb bons resultats.

® El creixement ha sigut constant durant aquest periode.

4.1.4.2. Twitter

e El nostre Twitter (@COTSvalencia), a data 31 de maig de 2021, compta amb 2100
seguidors, la qual cosa suposa un augment del 4,12% respecte a la finalitzacié de I'any
anterior, quan se’n tenien 2017 seguidors.

o El mes amb més impressions totals ha sigut maig, amb més de 24.700.
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e Per trimestres, el numero d’impressions que ha tingut el compte de Twitter del Col-legi

ha sigut el que es mostra a continuacid. En total, s’ha superat les 216.000 impressions.

Primer trimestre: + 40.700 impressions

e Twitter també dona I'opcid de crear campanyes de pagament, les quals encara no s’han

emprat.

4.1.4.3. Instagram

o Des del dia de I'obertura del compte d’Instagram del Col-legi Oficial de Treball Social de
Valéncia fins al 31 de maig de 2021, se superen els 550 seguidors, la qual cosa suposa

una mitja de 158 seguidors nous al mes.

4.2. Informe de comunicacio setembre - desembre 2021

4.2.1. Presentacio

Aquest document recull les tasques i els resultats dels primers quatre mesos de treball del nou
equip responsables de comunicacio del Col-legi.

Ha estat un periode d’aprenentatge sobre les necessitats reals de I'entitat, de transicié en la
gestid dels seus canals, d’aproximacio al seu equip i d’establiment de dinamiques perqueé totes

les parts funcionem coordinadament.

Al llarg d’aquest procés s’ha tractat de respectar I'essencia del col-legi, traslladar una veu amb
la qual tothom siga representat/da i millorar la comunicacié tant interna com externa.
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4.2.2. Xarxes socials

La gestié compren:
e Dissenyar l'estrategia mensual
® Redactar els textos
e Actualitzar els perfils

® Atendre a la comunitat online

Es mantenen els comptes actius del col-legi en:
e Facebook
® [nstagram
o Twitter
e LinkedIn

La dinamica de treball es basa en un planning de continguts que es presenten abans d’encetar
cada mes a les companyes de la Junta de Govern encarregades de la comunicacié.

A més a més, s'adapta aquesta previsid segons la informacié que ens faciliten les companyes de
geréncia i formacié. D’aquesta manera, no tan sols s’organitza en equip, sind que es genera un
registre de tot alld que s’"ha comunicat.

Exemples dels primers quatre mesos:
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SEPTIEMBRE

WVIERNES DOMINGO

1 :
. 2- RRSS: Exito recurso Ayto.
e eimanta Ekana + Aot de goiamn 3 N s
6+ RRSS: Formackn Coleglo  7- RRSS & WER: Conclusnes ) 9- RRSS: Reunién de 10 - RRSS: Mensaje oficial
Paicologia CV junta de gobrerno 8- RR8S: Dia dela Cooperante  coorginacidn Potresa Zero contra homotobia B iz
15 - RRSS: Reunién "Comisidn 17 - RRSS: Propuesta cutural:
14 - RRSS: Formacion infancia a4~ raunion de 3 colegios para UV iy
13 - RRSS: Inicio del curso y adolescencia hiips: reconocimiento nivel A1 en 16 RRSS: Recoraton ‘es/uvwetygraco-rabaio
- la Admon. - - jenda/creadores.
Namada 2l +  comomes 2y Puiblica) + Red horaro estandar aleociencs-decechos s "
Farmacion idomas UNED AGOHSCRNC 02 MiAa- inscripcion en curs QIS: bumanos-8-seg: 20 oct fac:
gesde-la-eora-Gel-apegol ¥alencia cony %
21 RRSS: Apoys campana 22. RRSS + WEB: 23 RRSS + WEB: Dia
20 - RRSS: Reunion asociacién SEmergenciaVivienda oe EAPN Comunicas sobre comvocaton  Intemadional contala 24 - RRSS: Guing por el Dia del
v+ junto. y & Tr aizhemer 25 %
de Gran Canana TECHEICUSION &N Medios. O Mueres, Ninas y Ninos.

27 - RRSS + WEB:
Reconocimsento TS como

profesitn sanitaria

4 - RRSS: Recordatorio
INSCrpcion NUEVOS Cursos
infancia y adolescencia (mail
de Tania) // RRSS + WEB:
medalla Victoria Belis

11 - RRSS: Recordatorio
sobre &l Congreso Estatal
Trabajo Social

18 - RRSS: Presentacitn
libro (a las 9 horas)

25 - RRSS: Recordatorio RRSS:
presentacion lipre + Reunign 20 - RRSS: Dia Nacional del

con la Directora general de
Accién Comunitania y Barrios
Inclusivos.

28- RRSS: Exposicion Facultat
Socials /' RRSS + WEB:
Reunion Conselleria Jusbicia

5 - RRSS + WEB: Dia
Mungial de la Docencia

12- FESTVO

19 - RRSS: Recordatorio
inscripcidn curso: hittps:

licotsvalencia comvii-

instrumen r2
gependencial il RRSS +
WEB: Reunién Plan

30 - RRSS: Formacion de

2 - RRSS: Curso Laboratorio E""mn'“s@m‘mmm
Servicios Sociales UV + -
bicis cerca e Somievent dacarag
la sede

MIERCOLES

13- RRSS Puhrua Zero

menlrms)

20 - RRSS: Concurso de-

Publicaciones (con Facultat
«de Socials) + Reunion con

sindicatos

Valenciano de Salud Mental

afo Cerebral Adquinido +
taciin ibro en Fac.
ales

resumen sobre la
|presentacién de Patro

MIERCOLES

27 - RRSS + WEB: Noticia

sanitarig-desde 13 gestion.
hacia-1a-humanizacion-en-¢l

OCTUBRE

JUEVES VIERNES DOMINGO

1 - RRSS: Dia Internacional
e las Personas de Edad

7 - RRSS: Noticia de

actuakdad hitos'lwww. - RRSS + WEB: 9-RRSS: Diade la S —
o202 1/ 10107 Conclusiones Gitima junta de Cu'm;\-l:twlem]::m Mundial de la Sallud Mental
pueblos-piden-sanidad- hctaci
personal-58102961 himl
14 - RRSS: Pancarta "
Pobresa Zero en Facutat de 15 - RRSS: Informe sobre 15~ RRSS: P":“mp: 17 - Dia Internacional para la
Ciéncies Socials + Actividad pobreza de EAPN i Ermadicacion de la Pobreza
DG Infancia y Adolescencia
21 - RRSS: Reunién - RRSS + WEB:
Asociacin Eme * m':'m oiacion decretos, 2 2
Tater de FESORD
Socisles
28 - RRSS: Premios Unidn 29 - RRSS: Entrevista 30 an
ional colegiada
NOVIEMBRE

VIERNES

5. RRSS + WEB: Dia

espec para
profesionales del ambito de
Ia infancia y adolescencia (17
horas)

1-FESTIVO

) 0 - RRSS: Dia Mundial de
9-RRSS: Nuevo nimera de 1, Giencia para la Pazy el
Desarrolo

8- RRSS + WEB: Junta de
gobermo TSNova ya disponitie

16 - RRSS: Jomada sobre
DAP 360° de la UV
presentada por Ferran

enent

17 - RRSS: P-esentauon

16 - RR8S: Dia Internacional
guia infancia y adolescen

para la Tolerancia

23- RRSS + WEB: Dia
Europea de las Personas Sin
Hogar (tema censo con
Mercedes) /| RRSS + WEB:
Reunién con Monica Oftra

24 - RRSS + WEB:
Comunicado sobre 25N i/
RRSS: Actividad 25N del

Consejo General

22 - RRSS: Actividad 25N
Escola Valenciana
(participacian colegiada) +
Anuncio Trobada dHivern

20- RS + WEB: Charla
s0bre e IMV organizada con
# INSS // Dia Intemacional
de Solidaridad con el Pueblo
Palesting

4- RRSS: Nuevo censo de
sin hogar en

11 - RRSS: Lista de peritos
2022

campafia sobre
derechos infancia 20N

25 RRSS: Dia Intemacional
de la Eliminacién de la
Violencia contra la Mujer -
Actividad organizada por el
25N
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Internacional de la Persona
Cuidadora // RRSS: Reunion
con EVHAS

12 - RRSS: Naticia de
actualidad Niips www
EUIODADIESS,

olicia-
lajuntament-valencia-aprova:
sCriure-contracte-
D0QrAM-Serveis-Socials

[

18 - RRSS: Cupdn 0 - RRSS + WEB: Dia
conmenmorativo ONCE sobre Mundial de mnum(nnu- 21 RRSB: Anuncier Agende
colegios oficiales 1/ RRSS +  video de la camparia
WEB: Reunion con AERTE de GVA)

26-RRSS: Entrevista .
colegiada
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DICIEMBRE

1-RRSS + WEB: Chala  2-RRSS: Entrevista .
sobre ¢l IMV organzada con  Victoria Belis en “Prisima 3. Fo: D Infemacional

. " - Personas con Discapacidad 5 - Dia Internacional del
I INSS // RRSS: Inicio de parada” [ RRSS + WEB: - Y 4
hoja de ruta para comisién  Conclusiones junta de W'“‘::". ':’li‘c’;‘am’“""'" Voluntsnada
deontolégica con el CG gobierno s
9 - RRSS: Nueva fecha
7 - RRSS: Cond celebracion Dia de la 10+ RRSS: Trobada 12 Dia Intemacional de la
6-FESTIVO i h?;“ 8. FESTIVO Infancia = Jomada hivern if Dia de los. 1 Cobertura Sanitaria
asesinalo machista matrimonios forzados de la Derechos Humanos Universal
Facultat de Ciencias Socials
18- RRSS: Dia
Intemacional de las
13- RASS + WEB: 15- RRSS: Recordatorio ) . .
o RS WD 1 o e, 16-RRSS:Fimade 17-RRSS + WEB: I Genso  Persanas Nigrantes 10
dHivem TS Hova convenio con Caixa Popular de Personas Sin Hogar Asambiea del Consejo
General de TS (premio
nacionaly
20- RRSS: Dia 21- RRSS: Presentocién 22 - RRSS: Reunién direclor ! i
Intemacional de Ia Estrategia Valenciana Funcién Pblica GVA + 25 Aﬁ"n':]‘:; :"a'f':::"’” 24 Hochebuena 25 - Navidad 2%
Soldandad Infancia y Adolescencia Horarios de Navidad
. I 29.RRSS:Entrevista 30 - RRSS: Felicitacién 31 Nochevieia

colegiadola cficial de Afio Nuevo

Lactivitat en xarxes socials durant setembre, octubre, novembre i desembre de 2021 s’ha
traduit en els seglients resultats:

TWITTER

e El perfil ha guanyat més de 40 followers

Editar perfil

COTSvV
@COTSvalencia

Colegi Oficial de Treball Social de Valéncia
© Valencia (& cotsvalencia.com Se unié en julio de 2011

209 Siguiendo  2.124 Seguidores

Perfil de Twitter el 2 de setembre de 2021
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TreBaLL SociaL
DIGNITAT 1 JUSTICIa

Cal laggh O

Editar perfil

COTSV
@COTSvalencia

CoHegi Oficial de Treball Social de Valéncia
© Valencia (& cotsvalencia.com Se unié en julio de 2011

226 Siguiendo 2.168 Seguidores

Perfil de Twitter el 25 de novembre de 2021
e Hem generat 80.3K impressions
e |ataxa d’interaccid ha estat d’un 3,3%
e Hem registrat 361 clics en enllagos
e Ens han repiulat 424 publicacions

e Hem aconseguit 1.067 Me gusta

® Els resultats en el mateix periode de I'any passat van ser:
o 34.6K impressions
o Taxa d’interaccid del 3%
o 225 clics en enllagos
o 169 publicacions repiulades

o 341 Me gusta
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Els tuits més destacats en aquests mesos de 2021 segons resultats han estat els seglients:

COTSV @COTSvalencia - 23 nov 1.969 98 5,0 %
= Hem tingut una reunié molt important: ens ha rebut
(@monicaoltra, de manera que I'hem pogut traslladar
assoliments i reptes del #TreballSocial. Moltes gracies per
I'atencid! #SomEssencials #LaQuartaPota

Vos contem la trobada amb detall —
cotsvalencia.com/reunio-amb-mon...
pic.twitter.com/HIBcMyVOG2

h COTSV @COTSvalencia - 18 oct 1.655 62 3,7 %
= Ens complau anunciar que acollirem a #Valéncia la
S presentacié d'aquesta obra referent per al #TreballSocial

[ Es una activitat que organitzem amb el

@cgtrabajosocial i la col-laboracié de

@FacSocialsUVEG @

Inscriu-te gratis ¢e cotsvalencia.com/jornadas-cotsv

T'esperem! pic.twitter.com/CLHJT1GYQ5

h COTSV @ lencia - 26 oct 1.650 108 6,5 %
20 Haarribat el dia: presentem el llibre de M* Patrocinio Las

Heras amb l'autora mateixa a @FacSocialsUVEG! Sense
dubte, una obra referent sobre #TreballSocial i
#ServeisSocials (1§

L'acompanyen Rubén Masia (vicepresident 2°
(@cgtrabajosocial) i Ferran Senent (president COTSV)
pic.twitter.com/OLDeFhfKi4

FACEBOOK
e La pagina oficial ha guanyat 42 Me gusta
e Hem sumat 289 persones seguidores noves
e Les publicacions han arribat a 77.111 persones de manera organica

En comparacié amb el mateix periode de I'any passat, I'abast dels continguts ha evolucionat
com mostren les seglients grafiques:
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Alcance de la publicacién

Numero de personas que vieron alguna de tus publicaciones al menos una vez. Esta métrica es una estimacion.

1] Organico [l Pago

14K Organico |r 1
1333

1K

800

600

400

200

Resultats de I’1 de setembre al 30 de novembre de 2020: el dia amb millors resultats va estar 1.333
persones d’abast organic

Alcance de la publicacion

Numero de personas que vieron alguna de tus publicaciones al menos una vez. Esta métrica es una estimacion.

[ Organico [ Pago

Resultats de I’1 de setembre al 25 de novembre de 2021: el dia amb millors resultats va estar 1.558
persones d’abast organic
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El post més destacat en aquests quatre mesos de 2021 segons resultats ha estat el seglient:

Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia b
34-@

Pensant a organitzar 'any que ve? Doncs aquesta noticia vos interessa (@
Ja tenim les agendes de 20221 Pedreu recollir-les al col-legi a partir
d'aquest dimecres 24 de novembre &3

#TreballSocial #SomEssencials

+/ Obtén més Me gusta, comentarios y contenido compartido
Si promocionas esta publicacién, se mostrara a mas personas.

2.093 383
. Promocionar publicacion
Personas alcanzadas Interacciones

@O Elisabet Bertran, Lidia Ka y 39 personas més 4 comentarios 6 veces compartido

INSTAGRAM

AEHUNIISIIW US W puLIaLIVI
2,093 personas alcanzadas
80 Reacciones, comentarios y veces que se comparti

60 39 21

© Me gusta En publicacion En contenido
compartido

8 4 4

© Me encanta En publicacion En contenido
compartido

Comentarios En publicacion En contenido
compartido

3 6 [

Veces que se En publicacion En contenido

compartio compartido

283 ciics en pubiicaciones

20 0

Visualizaciones de | Clics en el enlace @ | Clics de ofro tipo i
fotos

COMENTARIOS NEGATIVOS

0 Ocultar publicacién 0 Ocuttar todas Ias publicaciones
0 Reportar como spam 0 Ya no me gusta esta pagina

Puede haber un retraso en |as estadisticas del informe con respecto
alos datos de las publicaciones.

e El perfil ha guanyat més de 100 followers

Instagram

YV @ QO

cotsvalencia L BB -

85 publicaciones 745 seguidores 42 seguidos

Treball Social Valéncia

Servicio publico y gubernamental

Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia
cotsvalencia.com

Perfil d’Instagram el 2 de setembre de 2021
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QR V QO

COtsva|enCia Enviar mensaje - v see

137 publicaciones 870 seguidores 49 seguidos

Treball Social Valéncia

Servicio publico y gubernamental

Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia
cotsvalencia.com

Perfil d’Instagram el 25 de novembre de 2021

e Hem arribat a 2.970 comptes (+158% en comparacié amb el periode juny-agost),
dels quals:

® Hem registrat interacciéo amb 528 comptes
e Hem rebut 930 visites en el perfil
e Han fet 91 clics en I'enllag a la web

e Hem aconseguit 1.873 interaccions amb el contigut (+390% en comparacié amb el
periode juny-agost)

Les publicacions més destacades en aquests mesos de 2021 segons resultats de likes i abast,
respectivament, han estat els seglients:

Cualquiera v Me gusta v Ultimos 3 meses
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Cualquiera v Alcance v Ultimos 3 meses ™

Levante

PRESENTACIO
ko g
RS N AT bt
WELRGA | AU ESCENE

LINKEDIN

La pagina del col-legi havia sigut creada pel company de comunicacié d’Alacant, de manera que
vam demanar el rol d’administradores per a activar aquesta xarxa social i actualitzar-la com la
resta. Entre setembre i novembre hem aconseguit:

® 4.365 impressions

e +40 persones seguidores noves
® 269 visualitzacions de pagina

e 127 visitants

No podem oferir una comparativa, perqué practicament no hi havia activitat adés d’aquesta
etapa.

NOTICIES WEB

Desde I'l de setembre al 31 de desembre hem redactat un total de 22 peces informatives, les
quals sempre publiquem en I'espai web del col-legi i compartim en totes les xarxes socials.
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INFO. INSTITUCIONAL

Inicio / Naoticias

Proxima convocatoria de beques per a assistir al XIV Ultimas publicaciones

Congrés Estatal de Treball Social - -
Proxima convocatoria de
beques per a assistir al XIV
s

La junta de govern del Collegi Oficial de Treball Social de Valéncia (COTSV) va Congrés Estatal de Treball
celebrar la seua reunié mensual el passat dimecres 3 de novemnbre. Una de les Social

principals qlestions.

Detalles » Les cures: un treball que cal

visibilitzar i dignificar

Les cures: un treball que cal visibilitzar i dignificar M® Patrocinio Las Heras: €l

nostre treball acabard quan

€ @

no hi haja necessitats
La Socletat Espanyola de Geriatria | Gerontologla (SEGG) promou des de 2014 socials”™

que cada 5 de novembre se celebre el Dia de les Persones Cuidadores. Sense
dubte, una efeméride molt...

Detalles »

En concret, ha estat el cas de:

16.
17.
18. Reunié amb Monica Oltra per a traslladar assoliments i repte

19. Ingrés Minim Vital: resum de la reunid informativa amb I'INSS
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https://cotsvalencia.com/millora-condicions-laborals-reunio-setembre-junta-govern-cotsv/
https://cotsvalencia.com/millora-condicions-laborals-reunio-setembre-junta-govern-cotsv/
https://cotsvalencia.com/el-col%c2%b7legi-oficial-de-treball-social-de-valencia-denuncia-intrusisme-professional-en-una-convocatoria-per-a-serveis-socials-del-ajuntament-de-burjassot/
https://cotsvalencia.com/el-col%c2%b7legi-oficial-de-treball-social-de-valencia-denuncia-intrusisme-professional-en-una-convocatoria-per-a-serveis-socials-del-ajuntament-de-burjassot/
https://cotsvalencia.com/23s-dia-internacional-contra-lexplotacio-sexual-i-el-trafic-de-dones-xiquetes-i-xiquets/
https://cotsvalencia.com/des-del-col%c2%b7legi-demanem-el-reconeixement-del-treball-social-com-a-professio-sanitaria/
https://cotsvalencia.com/reunio-entre-treball-social-i-la-direccio-general-de-justicia/
https://cotsvalencia.com/la-nostra-companya-victoria-belis-herreras-rep-la-medalla-de-plata-de-sagunt/
https://cotsvalencia.com/treball-social-i-docencia-un-tandem-necessari/
https://cotsvalencia.com/nous-convenis-amb-empreses-de-beneficis-per-a-persones-col%c2%b7legiades/
https://cotsvalencia.com/dia-mundial-de-la-salut-mental-un-dret-prioritari/
https://cotsvalencia.com/reunio-amb-el-comissionat-del-pla-valencia-daccio-per-a-la-salut-mental-drogodependencies-i-conductes-addictives/
https://cotsvalencia.com/reunio-amb-el-comissionat-del-pla-valencia-daccio-per-a-la-salut-mental-drogodependencies-i-conductes-addictives/
https://cotsvalencia.com/presentacio-de-tres-decrets-per-al-nou-model-valencia-de-serveis-socials/
https://cotsvalencia.com/ma-patrocinio-las-heras-el-nostre-treball-acabara-quan-no-hi-haja-necessitats-socials/
https://cotsvalencia.com/les-cures-un-treball-que-cal-visibilitzar-i-dignificar/
https://cotsvalencia.com/proxima-convocatoria-de-beques-per-a-assistir-al-xiv-congres-estatal-de-treball-social/
https://cotsvalencia.com/ens-reunim-amb-aerte-per-a-millorar-el-treball-social-a-les-residencies-i-latencio-a-la-dependencia/
https://cotsvalencia.com/ens-reunim-amb-aerte-per-a-millorar-el-treball-social-a-les-residencies-i-latencio-a-la-dependencia/
https://cotsvalencia.com/el-treball-social-aliat-en-la-defensa-dels-drets-de-la-infancia-i-ladolescencia/
https://cotsvalencia.com/dia-europeu-de-les-persones-sense-llar-coneixer-be-per-a-actuar-millor/
https://cotsvalencia.com/reunio-amb-monica-oltra-per-a-traslladar-assoliments-i-reptes-del-treball-social/
https://cotsvalencia.com/ingres-minim-vital-resum-de-la-reunio-informativa-amb-linss/

Col-legi Oficial
de Treball Social
de Valéncia

20. Acomiadem 2021 amb una familia de 2063 treballadores i treballadors socials
21. Trobada d’hivern: infancia i adolescencia des del treball social
22. Elll cens de persones sense llar realitzat a Valéncia identifica a 754 en aquesta situacid

DISSENY GRAFIC

Entre els serveis oferts des de comunicacié es troba el disseny de recursos grafics que
acompanyen la informacid i les convocatories del col-legi. Presentem el llistat dels encarrecs
realitzats fins ara i una mostra dels mateixos:

® Renovacié de capgaleres per a xarxes socials (Twitter, Facebook, Linkedin i Youtube)

TreBaLL Soaal.’
DIGNITAT | JUSTICIa

Collegi Oficio
de Treboll Sociol
de Voléncia

e Felicitacio pel 9 d’octubre (creativitats per a totes les xarxes socials)

9
D'OCTUBRE

Col-legi Oficial
de Treball Social
de Valéncia

® Presentacio del llibre de M2 Patrocinio Las Heras (cartell, adaptacions per a totes les
xarxes socials i banner web)
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https://cotsvalencia.com/acomiadem-2021-amb-una-familia-de-2063-treballadores-i-treballadors-socials/
https://cotsvalencia.com/trobada-dhivern-infancia-i-adolescencia-des-del-treball-social/
https://cotsvalencia.com/el-ii-cens-de-persones-sense-llar-realitzat-a-valencia-identifica-a-754-en-aquesta-situacio/
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TRABAJO SOCIAL
Y SERVICIOS
SOCIALES < 5
. SALO D'ACTES DE LA FACULTAT DE CIENCIES
oy o SOCIALS DE LA UNIVERSITAT DE VALENCIA .
M.* Palrvcinu Las Hewas /
7/
INSCRIU-TE EN //
www.cotsvalencia.com/jornadas-cotsv L
— *Hihaura exemplarsalavenda 3
Collabor:
& fﬁ%ﬁéggﬁ’fm VST (58] Fooumar o Crncrs Gocor

Atencio a Persones Sordes des
de l'Ambit del Treball Social

28 D'OCTUBREDE17A 19 H

e Acte organitzat pel Dia Mundial dels Drets de la Infancia i I'Adolescéncia (cartell,
adaptacions per a totes les xarxes socials i banner web)
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PRESENTACIO

GUIA DEL LLENGUATGE
INCLUSIU EN L'AMBIT DE LA
INFANCIA | LADOLESCENCIA

DIMECRES

24 DE NOVEMBRE
17:00 H.

EN LINIA

A CARREC DE FERNANDO MONFORT COSTA
Direccié General d'Infancia i Adolescéncia (GVA)

INSCRIU-TE EN DIA DELS DRETS
www.cotsvalencia.com/ H DE LA INFANCIA
'e@®" | ADDLESCENCIA

charlas-de-interes-profesional

Dirigit a professionals de 'ambit social i
estudiants de Grau en Treball Social

° Acte organitzat pel Dia Internacional per I'Eliminacié de la Violéncia contra les
Dones (cartell, adaptacions per a totes les xarxes socials i banner web)

XERRADA

PRESENTACIO DEL
PROGRAMA ALBA

PER A L'EINIDA DE DONES VICTIMES D’EXPLOTACIO
SEXUAL D*AMBITS DE PROSTITUCIO I/0 TRAFIC

DILL
E NO'
17:00 H.

A DE

PERE GARRIGOS SANTOS

ROCIO BALLESTEROS CABALLERO

Treballade Coordinadora d grama Mba

Dirigit a professionals de
Fambit social i estudiants de
Grau en Treball Social

o Trobada d’Hivern (cartell)
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TROBADA D'HIVERN
ENCUENTRO DE INVIERNO

Infancia i Adolescéncia a través del Treball Social
Infancia y Adolescencia a través del Trabajo Social

10.12.2021

Teatre Capri de Paterna / Teatro Capri de Paterna

Col-legi Oficial
de Treball Social
de Valéncia

09:30-10:00  ACREDITACIONS
ACREDITACIONES
10:00-10:15 BENVINGUDA
BIENVENIDA
10:15-11:45  TEIXINT ARRELS Llei organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccio integral a la infancia

TEJIENDO RAICES

D'on partim: marc legal
De dénde partimos: marco legal

il'adolescéncia davant la violéncia.
Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia ante
la violéncia.

Llei 26/2018, de 21 de desembre, de drets i garanties de la infancia
il'adolescéncia.
Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de derechos y garantias de la infancia y la adolescencia

11:45-12:15 PAUSA
12:15-13:45 TEP‘“NT AII!RELS Persones menors d'edat amb mesures judicials.
WA MARTA BORJA. Treballadora Social Mancomunitat Camp de Tdria.
Com ho fem: Experiéncies  Personas menores de edad con medidas judiciales. MARTA BORJA. Trabajadora Social
professionals Mancomunidad Camp de Tiria.
;i’gm‘lf:"“ Experiencias | 5 figura de la Treballadora Social en mesures d‘acolliment residencial. MARIAN
MARGARIT FERRI. Treballadora Social i Directora de "Hogar Luis Amigo de Burjassot”.
La figura de la Trabajadora Social en medidas de acogida residencial. MARIAN MARGARIT FERRI.
Trabajadora Social y Directora de Hogar Luis Amigé de Burjassot.
Alternatives residencials i persones menors d'edat sense passaport. JAVIER
ANTUNEZ. Treballador Social dels HAM Algemesi I-I-1ll, Fundacion Antonio Moreno.
Alternativas residenciales y personas menores de edad sin pasaporte. JAVIER ANTUNEZ.
Trabajador Social de los HAM Algemesi I-lI-1ll, Fundacion Antonio Moreno.
13.45-14.00 DONATGE Donatge Treballadores Socials Jubilades que han dedicat la seua trajectoria
HOMENAJE professional a la intervencié amb infancia, adolescéncia i familia.
Trabajadoras Sociales Jubiladas que han dedicado su trayectoria profesional a la intervencion
con infancia, adolescencia y familia.
14:00-16:00 DINAR
COMIDA
16:30-17:30  TEIXINT PATRIMONI Visita guiada a les Coves i a la Torre de Paterna.

TEJIENDO PATRIMONIO

Visita guiada a las Cuevas y a la Torre de Paterna.

INSCRIPCIO OBERTA FINS EL 2 DE DESEMBRE / INSCRIPCION ABIERTA HASTA EL 2 DE DICIEMBRE
PERSONES COL-LEGIADES: 15 EUROS* / PERSONAS COLEGIADAS: 15 EUROS*

PERSONES PRECOL-LEGIADES i ALUMNAT DE 4T GRAU EN TREBALL SOCIAL: 5 EUROS* / PERSONAS
PRECOLEGIADAS y ALUMNADO DE 4.° GRADO EN TRABAJO SOCIAL: 5 EUROS*

www.cotsvalencia.com/trobada-hivern

Organitza Col-labora
* Aquest preu inclou la inscripcid a la trobada, el dinar Lleai Oficial PR N e
i avisita guiada a les Coves i la Torre de Patema. Col-legi Oficia
* Este precio incluye la inscripcién al encuentro, la comida de Treball Social PﬂtEl‘nE;

yla visita quiada a las Cuevas y la Torre de Paterna. de Valéncia
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Felicitacié de Bon Nadal

e Felicitacio d’Any Nou

RELACIO AMB ELS MITJANS

Entre setembre i novembre de 2021 destaquen tres gestions en aquest sentit:

101



Col-legi Oficial
de Treball Social
de Valéncia

° El comunicat oficial que vam emetre des del col-legi per a denunciar una
convocatoria publica de I'Ajuntament de Burjassot, amb el qual vam obtindre
aquesta repercusio:

evante

ELMERCANTIL VALENCIAND

mmanci Un camion cargado de gased se incendia tras un accidente en Castelle

Trabajo Social impugna las bases para una plaza en

Elayuntamiento mantiene ¢l examen del viernes

09.html

Zihortanoricios

LHORTANORD ~  LHORTASUD ~  VALENCIA CIUDAD  ESPECIALES ~  CAMALES ~ Y+~  ENVALENCIA

El Col-legi Oficial de Treball Social de
Valéncia recurre para paralizar la
oposicidn del proximo viernes en

Por Redacciin Hortsaoticlay. - 71 o nastamios de 307 @
[ []s]-]o]

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia (COSTSV) ha interpuesto un recurso
contencioso contra la para puestos de téonico/a de
trabajo social en Servicios Sociales que debe celebrarse el préximo viernes en
Burjassot.

https://www.hortanoticias.com/burjassot-oposicion-trabajo-social-recurso-colegio-oficial/
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https://www.levante-emv.com/horta/2021/09/22/trabajo-social-impugna-bases-plaza-57534009.html
https://www.levante-emv.com/horta/2021/09/22/trabajo-social-impugna-bases-plaza-57534009.html
https://www.hortanoticias.com/burjassot-oposicion-trabajo-social-recurso-colegio-oficial/

Col-legi Oficial
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de Valéncia

e lagestio d’una entrevista perque una veu professional del treball social féra inclosa
en un article de Las Provincias arran de la série televisiva “La asistenta”, la qual
aborda els serveis socials:

I-p Revista Valencia | Las realidades de "La Asistenta’ que sufre una madre maltratada en Valencia

Valencia Ciudad Revista de Valencia Enlapomada Entrevista Lacasade Quienes

\
Las realidades de 'La Asistenta’ que LOCLEIDO e
/ sufre una madre maltratada en | Hsndons e s

Valencia

MENUDOS

Cuatro pantalones que no pueden faltar
en tu armario

Las entidades que trabajan con victimas de violencia de género
senalan las dificultades para encontrar vivienda como el principal
escollo para comenzar una nueva vida lejos del agresor

Bruno Fabra, el mago tras el éxito de
Marta Lozano

Cuchita Lluch: «Se me ha mirado
como la nifiata, la guapa y la tonta; no
me ha preocupadon

A~ W N

o FEDCTAL

D Claves para abrir la cocina al salén

o1

https://www.lasprovincias.es/revista-valencia/realidades-asistenta-sufre-20211109175721-nt.
html

e La gestié d’entrevistes a Victoria Belis amb motiu de la seua candidatura als Premis
Nacionals del Consell General de Treball Social. Ara com ara, estem pendents de la
publicacié d’'una en Levante-EMV. A més a més, altres mitjans ens van confirmar
cobertura amb antelacio en cas de rebre eixe reconeixement, com és el cas de RNE.

ViDEOS

Hem représ les entrevistes mensuals a persones col-legiades amb I'objectiu de visibilitzar les
possibilitats del treball social en diferents ambits. A I'octubre vam posar el focus en
I'emprenedoria, mentre que al novembre hem abordat I'ambit de la infancia i I'adolescencia.
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https://www.lasprovincias.es/revista-valencia/realidades-asistenta-sufre-20211109175721-nt.html
https://www.lasprovincias.es/revista-valencia/realidades-asistenta-sufre-20211109175721-nt.html
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Capitol 7 de "Lentrevista COTSV": Inma Garrido, treballadora social i emprenedora

https://youtu.be/QgCRzSFPKPO

P Pl ) 0197239 v @ O I3

Capitol 8 de "Lentrevista COTSV": Ana Martinez, TS especialitzada en infancia i adolescéncia

https: tu.be/ZYIY8xasPhE

ALTRES TASQUES
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https://youtu.be/QgCRzSFPKP0
https://youtu.be/ZYIY8xasPhE
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® Participacié en el butlleti d’EAPN:

Hem gestionat que el col-legi aporte contingut propi a aguesta newsletter, de manera que
guanya visibilitat entre el public d'aquesta entitat, el qual és afi als nostres valors i interessos.
La nostra intencid és aprofitar aquest “aparador” en linea cada mes.

® Reunid de comunicacié amb Alacant i Castelld:

Hem promogut un encontre amb el company i la companya que porten la comunicacié dels
col-legis d’Alacant i Castelld, respectivament. La cita va tindre lloc el dijous 11 de novembre en
linia. El nostre objectiu era presentar-nos com a noves responsables de Valéncia, aixi com
establir una relacié propera i resoldre alguns dubtes sobre accions conjuntes de caracter
autonomic. Arran d’aquesta reunid s’ha reactivat un grup de WhatsApp que Alacant i Castelld
no usaven des de feia mesos.

® Revisié de la web actual i suggeriments de millora:

Hem presentat un document sobre les incidéncies que hem trobat en I'espai web del col-legi,
aixi com també fem algunes propostes per a augmentar la seua usabilitat mentre que es
decideix una renovacié completa.

® Protocol de comunicacié amb les diferents comissions de treball:

Gracies a la col-laboracié de les companyes responsables de comunicacid de la junta de govern,
hem decidit encetar una dinamica de treball amb les comissions, que han de seleccionar una
accid o noticia cada mes perqué puguem publicar-la. Lobjectiu és que totes tinguen les
mateixes oportunitats i un mateix grau de visibilitat.

e Manual d’estil:

Estem treballant unes recomanacions de manera que totes les comunicacions en nom del
col-legi tinguen una coheréncia, independentment de la persona que siga portaveu en cada
ocasiod, i presenten un llenguatge adient i inclusiu.
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