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. EL COL-LEGI

1.1. Dades generals
El Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia es va constituir en 1983.
Es regeix per la Llei de Col-legis Professionals de I'Estat Espafiol.

Esta inscrit amb el N2 49 de la seccid Primera del Registre de Col-legis Professionals i de
Consells Valencians de Col-legis Professionals de la Comunitat Valenciana.

1.2. Organs de Govern

ORGANIGRAMA COTSV




Els organs de govern del Col-legi son I’Assemblea General i la Junta de Govern.

L’Assemblea General és I'0Organ maxim de govern i esta integrada per la totalitat de
col-legiades i col-legiats. Els seus acords vinculen la totalitat de membres del Col-legi i el
Col-legi.

La Junta de Govern és un organ col-legial i els seus membres estan elegits pel procediment

electoral establert legalment.

A continuacié se’n detallen els i les membres que composen |'equip de Junta de Govern fins al
Marg de 2018:

e Presidenta Elena Puig i Reig

e Vicepresidenta Belén Vidal Calatayud

e Tresorera Sonia Mira Alfaro

e Secretaria Elena Garcia Esteve

e Vocal Concepcién Jornet Castelld
e Vocal M2 [sabel Lopez Borras

e Vocal Rosa Tormo Torrent

e Vocal Raquel Fuster Ribera

El mes de mar¢ de 2018 i després d'haver complit el mandat de tres anys conforme als
estatuts, es convoquen eleccions a la Junta de govern del col-legi. Després d'obrir un termini
de presentacié de candidatures, es va presentar una Unica candidatura encapgalada per Elena
Puig Reig i en ser Unica es va proclamar presidenta, prenent possessié la nova Junta de Govern
el set de maig de 2018.

A continuacid, es detallen les i els membres que formen part de la nova Junta de Govern 2018-
2021:

e Presidenta Elena Puig i Reig

e Vicepresidenta Belén Vidal Calatayud

e Tresorer/a Sonia Mira Alfaro

e Secretaria Elena Garcia Esteve

e Vocal Concepcién Jornet Castelld
e Vocal Rosa Tormo Torrent

e Vocal Raquel Fuster Ribera

e Vocal Marta Penalba Segovia

e Vocal Rubén Masia Martinez



1.3. Recursos humans

L’equip de professionals del Col-legi garanteix I'atencié a les col-legiades i col-legiats, aixi com
I’organitzacid funcional del Col-legi mateix. Un bon equip, cohesionat, permet desenvolupar els
projectes i les tasques encomanades amb eficacia i eficiencia. | una bona atencié presencial,
telefonica, a través de la pagina web o via correu electronic, fa possible que les col-legiades i
els col-legiats se sentin ben acollits i rebin un bon tracte.

Actualment, al Col-legi comptem amb el seglient equip de persones:

Barbara Esplugues Cebridn, Gerencia

Tania Doménech Morell, Departament de Formacié i Projectes



Adela Jovani Vicent, Departament de Secretaria

Durant I'any 2018 de Maig a Desembre, la companya Zaida Alarcén Lopez ha treballat amb
nosaltres mitjancant una oferta realitzada des del col-legi per a una persona contractada a mig
temps.

1.4.Gestio del col-legi

Continuant amb la millora en la gestié del col-legi que es va iniciar en 2015 amb la Junta de
Govern anterior, durant aquest 2018 el col-legi ha invertit en un programa de gestié col-legial,
qgue enllacat als ja existents de comptabilitat i facturacid, permet millorar el funcionament i
agilitar multitud de procediments, per a oferir un major servei a les persones col-legiades.
Responent a la transparencia i rendicié de comptes que des d'aquesta Junta de Govern es
consideren imprescindibles, en la nostra web es poden consultar els seglients documents:
Memories d’activitats, balangcos econdomics i pressupostos, estats financers auditats i el Pla
Estrategic.

Des de 2016 comptem amb una gestoria que es desplaca dos dies a la setmana per a poder
portar el control de la comptabilitat des del col-legi i d'aquesta forma tenir una informacio
actualitzada que ens permeta poder prendre decisions en qualsevol moment i aixi evitar que
els documents comptables isquen del col-legi.

Hem considerat que aquests canvis suposen una millora substancial en I'actual administracié i
ens ajuden a aconseguir una major transparencia i professionalitat.

1.5.Dades generals de la col-legiatura

El nombre total de col-legiades i col-legiats a data 31 de desembre de 2018 és de 1613
persones, 1446 dones i 167 homes.

L’any 2018 s’ha produit un total de 170 altes i 65 baixes.

L’evolucié del total de persones col-legiades en els darrers 5 anys mostra un creixement
sostingut.
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Percentatge de col-legiats/des en base a la data de naixement fins a desembre de 2018:

B 1933 a 2000
H 1983 3 1992
m1973 31982
m19563 21972
B 1953 2 1962
B 1943 a 1952
m1933 21942

m1923a 1932

Segdns I'ambit de Treball de les personas col-legiades:

= Empresa privada ® Ajuntament = Generalitat Valenciana
= Estat = Altres = Diputacid

m Asociacio/Fundacio/ONG



1.6.Precol-legiatura

El col-legi ofereix la possibilitat de precolegiarse. Els requisits per a poder fer-ho son: ser
estudiant de Treball Social i haver aprovat la meitat dels credits totals, o bé estar fent el treball
de fi de grau.

Des del col-legi junt amb el Departament s’han organitzat i impartit varies xerrades dirigides a
I'alumnat de 4t curs de Grau en Treball Social amb I'objecte de presentar els serveis que
ofereix el col-legi, aquestes han segut en el mes de marg i setembre.

Els beneficis de la precol-legiacid sén els seglients:

e Adquisicié temporal del carnet.

e Possibilitat de beneficiar-se del mateix preu que els col-legiats/des de les activitats
ofertades.

e Recepcid d’'informacid per correu electronic de les activitats del Col-legi i/o d’altres
temes d’interés.

e Lliure accés i participacio en les Comissions i Grups de Treball.

e Possibilitats d’utilitzar les instal-lacions del Col-legi i aixi com la consulta i préstec dels
llibres de la biblioteca.

Cost de la precol-legiacid: 20€, que es descomptaran de la taxa d'inscripcid quan es realitzi la
col-legiacio.

1.7.Comissions i Grups de Treball

Les comissions i els grups de treball son fonamentals per a la tasca del Col-legi. Aporten la seva
visid, directa i propera, sobre les problematiques socials que els professionals ens trobem a
diari en l'exercici de la professié en els diferents ambits d’actuacié. Per altra banda,
contribueixen a I'enriquiment mutu de tots els i les professionals del treball social mitjancant
la posada en comu d’informacid, reflexions, opinions i tot tipus d’aportacions. Aixd ens
permet, com a Col-legi, construir una visié amplia, critica i argumentada del funcionament de
la nostra societat i les seves estructures, a partir de la qual podem aprofundir de manera
integral. En aquest sentit, la linia d’incidencia politica del Col-legi es vincula en bona part
gracies als debats, analisis i arguments que articulen les comissions i els grups de treball, que
sovint es tradueixen en posicionaments publics sobre temes rellevants per a la ciutadania, o bé
en aportacions al disseny i desenvolupament de les politiques socials.

Les comissions es creen a proposta de la Junta de Govern, mentre que els grups de treball
neixen de les inquietuds i amb I'impuls de les propies col-legiades i col-legiats. Tots dos espais
son organs de participacid col-legial que canalitzen les ganes dels professionals d’intervenir i
ser membres proactius del Col-legi.



Les comissions actives durant el 2018 han estat:

SERVEIS SOCIALS

Activitats realitzades:

Durant 2018 el treball d'aquesta comissié ha sigut molt rellevant per la seua participacié en
diferents lleis i decrets com I'Avantprojecte de Llei de Serveis Socials Inclusius de la Comunitat
Valenciana:

e Es va treballar en la revisid i elaboracié de propostes a I'esborrany de I'avantprojecte
de llei.

e Elaboracid d’esmenes a I'avantprojecte de llei.

e Elaboracié del informe sobre el professional de referencia en el procés de negociacié
politic del projecte de llei de serveis socials.

e La nostra companya Victoria Belis va comparéixer publicament, en representacié dels
tres Col-legis Oficials de Treball Social, en Les Corts Valencianes, en la Comissié de
Politica Social.

e Reunions amb els diferents grups parlamentaris, per a tractar punts concrets de la llei.

La Comissi6é també va participar en les discussions sobre la Llei de Renda Valenciana d'Inclusié,
en aquesta ocasié també es van realitzar rondes de reunions amb els diferents grups
parlamentaris en Les Corts. | en I'elaboracié del decret de registre, d’autoritzacid, i acreditacio
de centres i serveis de serveis socials de la comunitat valenciana.

A nivell estatal, s'ha estat participant en el grup motor per a l'elaboracié d'una Llei Estatal de
SS.SS., que és convocat pel Consell General del Treball Social. | en les Il Jornades Estatals de
Serveis Socials, organitzades pel Consell General del Treball Social.

El col-legi juntament amb una delegacié de la Comunitat Valenciana va visitar el Parlament
Europeu on es van reunir amb els responsables de treball i serveis socials de la REPER, la
Representacié Permanent d'Espanya davant la UE
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INFANCIA i ADOLESCENCIA

Activitats realitzades:

Assessoraments en materia d'Infancia i Joventut a la Junta de Govern del Col-legi i a
col-legiats i col-legiades que han sol-licitat orientacio i informacid.

Elaboracié de notes de premsa en representacié del Col-legi de Treball Social sobre
aspectes relacionats amb la infancia i adolescencia

Col-laboracié en I'elaboracié d’un curs formatiu per a professionals de la infancia i
adolescencia amb els Col-legis Professionals de Psicolegs/es i Educadors/es Socials
impartit a través del Grup Interinfancia format entre els 3 col-legis professionals i
emmarcat dins del Pla Formatiu ideat per la Direccié General d'Infancia i Adolescéncia
de la Vicepresidencia i Conselleria d'lgualtat i Politiques Inclusives.

Participacid en I'Estratégia valenciana de la infancia i adolescéncia. Entrevista a varis
dels membres de la comissio per part de I'entitat encarregada de realitzar I'analisi de la
situacié actual de la infancia i adolescencia en la Comunitat Valenciana.

Representacié del Col-legi de Treball Social en diferents actes relacionats amb la
infancia i adolescencia.

Preséncia en la sessié de les Corts Valencianes el 18 d'octubre de 2018 amb motiu del
debat de projecte de llei d'infancia i adolescencia.

Preséncia en la sessié de les Corts Valencianes el 30 de novembre de 2018 amb motiu
de 'aprovacié de la Llei de la Generalitat Valenciana de Drets i Garanties de la Infancia
i Adolescencia.

Preséncia el 20 d'abril de 2018 en I'acte de lliurament de I'lV Premi estatal del Treball
social a Valéncia.

Participacid de la jornada d'analisi de la situacié del col-legi treball social.
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MEDIACIO
Activitats realitzades:

El mes de gener amb motiu del Dia internacional de la Mediacio es va realitzar una xarrada a
carrec de Sandrda Merchan qui va exposar la seua experiéncia com a mediadora en una
empresa privada i les dificultats de I'exercici lliure de la professid, i d'altra banda, abrodd la
intervencié en mediacid, técniques de mediacio,...

SALUT

Activitats realitzades:
Gener

e Essollicita a la Direccié General de Recursos Humans i Economics de la Conselleria de
Sanitat Universal i Salut Pudblica i la correcci6 de la categoria profesional
ASSISTENT/TREBALLADOR SOCIAL per TREBALLADOR SOCIAL. Es rep resposta de la
Conselleria de Sanitat indicant que aquest canvi ha de realizar-se per Decret del
Consell pel que no és la seva competencia pero es tindra en compte com una
possibilitat en el futur.

e Esrealitza difusio de la V Jornada de I'Associacié Espanyola de Treball Social i Salut i
s'aprova en la seva Junta de Govern concedir-*li el reconeixement d'interés cientific i
professional.
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Febrer

e El 23 de Febrer es celebra la V Jornada de I'Associacié Espanyola de Treball Social i
Salut a Castell6 amb el lema “La proteccid de dades en I'exercici del Treball Social
Sanitari”. Aquesta jornada ha estat declarada d'interés cientific i professional pel
col-legi oficial de Treball Social de Valéncia, Castellé i Alacant.
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Maig

e El12 de maig de 2018 es va celebrar el XlIll Congrés Estatal de I'Associacidé Espanyola
de Treball Social i Salut.

e El 28 de maig, la comissié participa en una reunié dels tres Col-legis de Treball Social de
la Comunitat Valenciana amb membres de I'Associacié Espanyola de Treball Social i
Salut, amb representants de sanitat de CCOO, on es van tractar els segiients temes:

- L'aprovacio per les Corts Valencianes d'una PNL (Proposicid no de Llei) sobre el
Treball Social Sanitari, el 2 de maig de 2017, en la Comissié permanent de Sanitat i
Consum, presentada per Compromis, i que va ser aprovada per Unanimitat per
tots els grups parlamentaris. - Proposta de Recursos Humans al DG de Recursos
Humans de la CSUySP

- Proposta de Treball Social Sanitari al DG d'Assistencia Sanitaria de la CSUySP

- Situacio actual de les/els treballadores/s socials sanitaries/s en la CV

- Proposta Coordinador/a Treball Social Sanitari

Setembre

e L'Associacié Espanyola de Treball Social i Salut juntament amb els tres Col-legis
felicitem les noves incorporacions de Consellera i Directors Generals de la Conselleria
de Sanitat pel seu nomenament, sol-licitant entrevista, que no s'ha facilitat.
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Novembre

e L'Associacié Espanyola de Treball Social i Salut juntament amb els tres Col-legis
presentem al-legacions al Projecte de creacid i regulacié del Consell de Salut Mental de
la Conselleria de Sanitat.

Desembre

e El 3 de desembre 2018 sol-licitem juntament amb |'Associacid Espanyola de Treball
Social i Salut i els altres dos Col-legis de Treball Social de la Comunitat Valenciana,
entrevistes amb els representants de sanitat de la Comissié de Sanitat i Consum, de
tots els Grups Parlamentaris representats, per a seguiment de la PNL sobre la
incorporacié dels i les treballadores socials al sistema sanitari i a la salut publica,
aprovada per unanimitat per tots els grups parlamentaris en la Comissié de Sanitat i
Consum de les Corts Valencianes del 2 de maig de 2017.

IGUALTAT | VIOLENCIA DE GENERE

Activitats realitzades:

e Ha estat participant en el seguiment del Pacte Valéncia contra la V.G i masclista i
actualment forma part de la comissid de seguiment per al compliment de les accions
iniciades. També acudeix de forma habitual a la Comissié Permanent del Pacte.

e Ha fomentat la participacié en els actes promoguts per |'assemblea feminista de
Valéncia, en totes les persones col-legiades tant el 8 de marg com el 25 de novembre,
dia de reivindicacio contra la violencia de genere i masclista.

e La Comissio realitza ha realitzat un escrit que s’ha difds en les xarxes socials amb motiu
de I'assassinat masclista de Laura Luelmo.

e La comissio, a través d’unes preguntes compartides per correu electronic, ha realitzat
un recull d’informacid respecte a I'acreditacié de la condicié de victima de V.G. per
part de les Treballadores Socials. Fent una aportacié de documents, models i
actuacions. Estem a I'espera d’aglutinar tota la informacid aportada per tal de realitzar
un escrit per a difondre entre les col-legiades/col-legiats.

e Es continua amb la campanya "Enganxa't als bons tractes", on cada trimestre de I'any
realitzem una activitat.

e El 7 de febrer la comissio va donar suport als premis de dones rellevants de la Direccié
General de les Dones i per la Igualtat de Genere. Aquests premis son creats amb la
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finalitat de reconeixer i premiar publicament a aquelles persones que, des d'un ambit
personal, laboral, social, institucional o cultural han destacat per trencar els prejudicis
socials i culturals que impedeixen a les dones ser igual que els homes o que hagen
destacat per la seua tasca en favor de la igualtat entre dones i homes. La Comissid es
posiciona i dona suport a la candidatura d'Elisa Sanchis la primera bibliotecaria de la
biblioteca de I’ Institut Valéncia de les Dones.

El 27 de febrer: Accid informativa 8M

Aguesta activitat ha consistit en una accié informativa al voltant de la Vaga del 8 de
Marg. Ha estat a carrec de l'alliberada sindical d’Intersindical Valenciana Beatriu
Cardona qui va acudir al COTSV per a explicar les raons de la vaga.

Per la seua part, la comissid va animar a les Col-legiades i Col-legiats a participar en la
vaga i manifestacié convocada a la ciutat de Valéncia.

28 Novembre: Acte a la Universitat de Valéncia

Es tracta d’ un acte organitzat a la Universitat de Valéncia, comptant amb la presencia
de la Vicedegana de Cultura , Participacié i Igualtat, Inmaculada Verdeguer; Monica
Alvaro, Diputada a les Corts Valencianes i Belen Vidal, Vicepresidenta de COTSV.

L’acte engloba la posada en comu del treball social front a la intervencié amb el tema
de la violéncia masclista , titulant les ponencies:

«La figura professional del treball social en la intervencié directa en violéncia de
génere»

Taula de professionals ponents:

-Nadia Payd Rodrigo (TS Grup Gama)
-Miquel Melis (TS Centre Campanar)
-Adriana Lenuta (TS Asoc. Villa Teresita)
-Sonia Rubio (TS Centre Dona 24 Hores)

La jornada va comptar amb exposicid per part de les professionals i posterior debat
amb la participacié de les assistents.

16



NOVEMBRE 2018

N LLOC
SALO D'ACTES FACULTAT
DE CIENCIES SOCIALS

HORA
16:00-20:00

D? Inma Verdeguer

Vicedegana de cultura, participacid | iguaitat
D* Monica Alvaro

Diputada de les Corts Valencianes r ~

D* Elena Puig Reig y -~
Presidentadel COTS

TAULA DE PRO
TREBALLS
= D"Adria.n?tenuta Vescan

D* Nadia Paya Rodrl@ %
Grupo GAMA Vlvendadmergendadeh

D. Miquel Melis / D‘ &nia Rubio Romaguera

{ISSI0 DIGUALTA

En desembre es va organizar un Cineforum que va consistir en el visionat de la
pel-licula: «No soy un hombre facil» original de NETFLIX amb un posterior debat dirigit
per I'expert en masculinitats Jordi Cascales

'‘NO SOY UN HOMBRE FA

ONVIDAT EXPERT EN MASCULINITATS:
JORDI CASCALES ] ERA

DIA 19 DE'DESEMBREA LES 17:30
-~ -

LLOC: SEU DEL COL-LEGE C/FRANCO TORMO, 3
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GRUP D'EMERGENCIES

Activitats realitzades:
e Les companyes Rosana Leri i Leocadia Carrillo en la jornada de treball que va tindrer
lloc en febrer en el Puig van presentar la seua experiéncia de participacid en el

simulacre del 112 al novembre 2017 en I'aeroport del Altet-Alacant.
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Formacié impartida per companyes del Col-legi Oficial de Treball Social d’Aragé els dies 9i 10
de marg, amb I'objectiu de compartir experiéncies del funcionament del seu grup i treballar en
els protocols del nostre grup.

e Participacié d’'una de les companyes del grup de coordinacié d’emergéncies de la
Comissié del COTSV, Leocadia Carrilo en I'Exercici conjunt combinat a la regié de
Mudircia, dirigit i coordinat per la UME, aquesta participacion ha sigut facilitada pel
Consell General del Treball Social
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El mes de novembre el grup d'emergéencies realitzem una segona convivéncia al Puig, i
en aquesta ocasidé ens va acompanyar Eva Lucas, amb qui realitzem un exercici de

simulacid d'una intervencié amb el seu posterior debrefing.
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Il. SERVEIS PER A LA COL-LEGIATURA

2.1.Formacio continuada

Cursos i tallers realitzats:

- Supervisio prdctica de la intervencion en Treball Social

- Il Edicid Aplicacié d’instruments per a valorar la dependéncia

- Il Edicid Aplicacid d’instruments per a valorar la dependencia

- LaLlei de Dependeéncia: “"Marc legal i novetats”’

- El procediment administratiu comu i el régim juridic del sector public.
- Curs introductori sobre la coordinacion parental

- Curs practic de resolucion de casos

Percentatge d'alumnes que han participat en cursos del

COTSV
60
50
40
30
20
. 1 1 I
0
Supervisio Il Aplicacio Il Aplicacio La Lleide El procediment Curs Curs practic de
practica de la d’instruments d’instruments Dependéncia: administratiu introductori resolucién de
intervencién per a valorar laper avalorarla “"Marc legal i comuiel sobre la casos
en Treball  dependencia dependencia novetats””.  regim juridic coordinacion
Social del sector parental

public.
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Percentatge d'alumnes col-legiats/des quen han participat
en cursos del COTSV
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50
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20
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0 — — |
Supervisio Il Edicié Aplicacio Il Edicid El procediment Curs introductori Curs practic de
practica de la d’instruments Aplicacio administratiu sobre la resolucion de
intervencién en peravalorarla  d’instruments comduielregim  coordinacion casos
Treball Social dependencia  per avalorarla juridic del sector parental
dependéncia public

M col-legiat/da M no col-legiat/da m col-legiats/des en altres col-legis de TS

A banda, d’aquests cursos també es van ofertar els seglients encara que no es van poder posar
en marxa:

- Intervencid en Salut Mental des del Treball Social, per qliestions personals dels docents
s’ajorna per al proper any.

- Curs per a I'autoocupacio en Serveis Socials, per falta de matricules no resulta possible
impartir-lo.

Formacio per a la preparacié d’oposicions.

A banda de la formacié continuada, s’han engegat un grup per a la preparacié d’oposicions per
a Serveis Socials. Es tracta d’'una formacid presencial impartida per diferents professionals
experts en la materia.

La durada del curs és d’un total de 124 hores de docéncia distribuides en una sessié setmanal
de 4h durant 8 mesos.

Totes les persones assistents a aquesta formacié hi estan col-legiades, el grup format per 35
persones s’ha mantingut fins que ha finalitzat el curs.

2.2. Xerrades interés professional

Xerrada Taller “Fi a la Pobresa Energética”
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En el mes de marg va tindrer lloc aquesta xerrada que va ser a carrec de AeiolLuz, en la que es
va pretendre compartir una nova forma de treballar per a acabar amb la pobresa energeética,
fugint de I'assistencialisme que s'ha instal-lat en les administracions.

Es tractaren els seglients blocs:

-Que és la pobresa energetica?

- Usos vitals de I'energia: eficiencia

- Optimitzant la contractacio: aigua, gas i electricitat

- Pla d'accié per a pal-liar la pobresa energeética

- Bono social: aplicacié del nou model de bo social i de la seva justificacid
administrativa

Xerrada “Una jubilacié activa i compromesa”

En novembre la companya Carmen Salavert ens va oferir una tertulia en la que va contar la
seva experiencia en Guatemala com a voluntaria en un programa d’alfabetitzacié dirigit a
dones.

“UNA JUBILACIO ACTIVA | COMPROMESAY
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2.3.0fertes de treball

Al llarg de I’any 2018 el Col-legi ha publicat en la pagina web del Col-legi un total de 63 ofertes
de treball, de les quals 40 han segut de I"'administracié publica i 21 d’entitats privades

Per ofertes publiques ens referim a convocatories d’oposicions o borses de treball de
I’Administraci6 mentre que les ofertes privades son ofertes de treball que ens arriben
directament des d’entitats privades, aquestes es publiquen en accées restringit.
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2.4.Revista TS Nova

La Revista TS NOVA, editada pel Col-legi, inicia la publicacié I'any 2010 encara que el Col-legi ja
venia publicant la Revista Papers amb el ISSN 1887-7176, que desapareix al publicar-se la
present revista.

TS NOVA presenta articles teorics, conceptuals i al voltant d’experiéncies practiques, i esta
pensada per oferir materials que siguen Utils als professionals del treball social i dels serveis
socials amb I'objectiu de contribuir a I’enriquiment de coneixements tedric-practics, aixi com
de col-laborar en el desenvolupament de bones practiques professionals.

Cada revista compta amb 5 seccions:
o Editorial

o A Fons: articles d’investigacid o sistematitzacié de la practica segons els criteris de
cientificitat que en ells es sol-liciten de forma ordinaria.

o Practica: inclou experiencies de treball social a manera de bones practiques.

o Lliure: inclou articles, experiéncies diverses que s'enquadren en el social, perd no
necessariament en el treball social, politica social o serveis socials.

o Extra: inclou accions, activitats i informacions del Col-legi o de les seves respectives
Comissions
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o Llibres: recullen comentaris de novetats de publicacié com de produccion video-grafica
de I’area de treball social i serveis socials.

Solament es realitza I'enviament en paper a aquelles persones col-legiades que ho sol-liciten
expressament per escrit.

2.5.Assessoria juridica

Aquest servei ofereix assesorament en qliestions relacionades amb I'exercici professional, tant

als/les col-legiades, a les comissions i grups de treball i a la Junta de Govern.

El col-legi durant 2018, ha comptat amb la col-laboracié de dos despatxos juridics, als quals s'han
derivat les diferents consultes rebudes de les persones col-legiades. A més el Consell General del
Treball Social també compta amb un servei d'assessoria juridica.
Per a poder accedir al servei d'Assessoria juridica, és necessari enviar un correu al col-legi indicant
el tipus d'assessoria que se sol-licita. Des del col-legi depenent del tema, es deriven a un o un altre
despatx juridic, o al servei d'assessoria que té el Consell General del Treball Social, a aquest servei
es deriven principalment aquelles consultes relacionades amb I'exercici de la professié del Treball
Social.
En 2018 s'ha mantingut el servei d'assessoria presencial, funcionant I'dltim dijous de cada mes, en
horari de 17:00 a 19:00h. | ha tingut un molt bon acolliment entre les persones col-legiades que
han participat.
Durant 2018 s'han rebut un total de 41 sol-licituds d'assessoria juridica no presencial i 8
d'assessoria juridica presencial. Les consultes ateses per per I'Assessoria Juridica al llarg de I’any
han sigut:

e Questions de caracter laboral — funcionarial.

e Questions de caracter juridic — administratiu.

e Questions relacionades amb I'exercici de la professid.

e Unes altres
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= Questions de caracter laboral — funcionarial.
= Questions de caracter juridic — administratiu.
= Quiestions relacionades amb I'exercici de la professié.

m Unes altres

Durant I'any 2018 des del servei d'assessoria juridica s'han presentat 2 recursos de reposicié a
diferents borses de |'administracid local. Dels quals hem rebut resposta en 1 caso, modificant

les bases de la borsa.

2.6.Assessoria professional

El col-legi ofereix un servei de assessoria professional per a totes les persones col-legiades.
Aguesta assessoria es pot realitzar de forma presencial assistint al col-legi, on una de les
companyes informa a la persona col-legiada o de forma online a través del correu electronic.

Les principals sol-licituds d’assessoria professional durant 2018, han sigut de persones recentment
graduades que necessitaven una primera orientacid per a decidir cap a on dirigir-se

professionalment.

2.7.Segurs professionals

El Consell General de Col-legis Oficials de Treball Social i el Col-legi Oficial de Treballadors/es
Socials de Valéncia, tenen subscrit un conveni, amb I'Asseguradora Markel, a través de la
Corredoria d'Assegurances Broker’s 88, perque tots/es els seus col-legiats/des que ho desitgen
puguen subscriure una Polissa de Responsabilitat Civil Professional. Durant I'any 2018, 301

professionals del nostre col-legi han subscrit la polissa d'asseguranca de responsabilitat civil.
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2.8.Altres serveis

2.8.1. Torn de mediadors

El Col-legi compta amb un servei de mediacié que segons la Llei 7/2001, de 26 de novembre, de la
Generalitat reguladora de la Mediacié Familiar en I'ambit de la Comunitat Valenciana. i el Decret
41/2007, de 13 d'abril, del Consell, pot sol-licitar el servei;
o Qualsevol persona o ambdues parts en conflicte.
o Dins de les atribucions que la legislacid estatal processal estableixi, el jutge podra remetre
a Mediacié Familiar a les parts en conflicte.
Les arees d’atencid son les segilients:

-Familiar

-Penal

-Escolar

-Empresarial

Comunitaria
En 2018 el Col-legi disposava d’un llistat compost per un total de 52 Treballadors/es Socials
especialistes en mediacio, per formar part d’aquest llistat els/les professionals que estan

interessats/des deuen presentar en el Col-legi la documentacié que es requereix.

2.8.2. Torn de peritatge

L'actual Llei d'Enjudiciament Civil preveu la intervencié professional de les/els Treballadores/és

Socials com a perits en I'ambit judicial.

El/la treballador/a social que exerceix com a perit judicial col-labora amb I'Administracié de
Justicia en I'elaboracié de dictamens pericials sobre aspectes socials, relacionats amb la
situacié de les persones, el seu entorn proper i les seves xarxes socials, amb la finalitat
d'informar al Jutge i a tots aquells que hagin requerit la seva intervencié (segons l'article 340.1

de la Llei 1/2000 de 7 de Gener d'Enjudiciament Civil).

27



El Col-legi disposa d’un llistat compost per un total de 17 Treballadors/es Sociales especialistes
en peritatge, per formar part d’aquest llistat els/les professionals que estan interessats/des

deuen presentar la documentacié que es requereix en |'Ultim trimestre de cada any.

Des de desembre 2017, la Conselleria de Justicia va crear una aplicacié informatica anomenada
“BOPERIT” a través de la qual els diferents col-legis professionals registren a les persones perit

judicials, perquée puguen ser contactades des dels diferents partits judicials.

Al desembre de 2018 des dels tres Col-legis Oficials de Treball Social de la Comunitat
Valenciana es va sol-licitar a la Conselleria de Justicia, que les treballadores i treballadors
socials pogueren registrar-se no solament com péritos judicials sind també com a
coordinades/és de parentalidad. Durant I'any 2018 des del jutjat n2 24 de Valéncia ens han

demanat dos professionals perit judicials i coordinadors de parentalitat.
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lll. ACTIVITAT COL-LEGIAL

3.1.0rganitzacioé d’actes

3.1.1 Seu d’Ontinyent

En gener el Col-legi posa en funcionament un nou projecte amb I'objecte de dur a terme la
descentralitzacid i apropament del col.legi als i les professionals que exerceixen a les
comarques perifériques amb la creacid d’'un punt de trobada i d’informacié a la ciutat

d’Ontinyent.

El serveis que ofereix sén:

e Aproximacio del col-legi als i les treballadores socials de la comarca

e Informacio dels serveis del col-legi

e Atencid de tasques administratives

O

O

O

O

Tramit de col-legiacid

Recollida carnet

Actualitzacio dades

Tramitacié i entrega del segell professional
Entrega de documentacié

Recollida de propostes i necessitats formatives

e Aplec de professionals, xerrades d’interés professional

e Activitats formatives

Xerrades realitzades:

- “Noves responsabilitats als Serveis Socials Generals: la Llei de Promocid de
I’Autonomia Personal i atencio a les persones en situacion de dependencia i la renda
valenciana” a carrec de Remedios Egea Llopis.
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NOVES RESPONSABILITATS ALS SERVEIS SOCIALS GENERALS

LA LLEI DE PROMOCIO DE L'AUTONOMIA PERSONAL | ATENCIO

A LES PERSONES EN SITUACIO DE DEPENDENCIA | LA RENDA
VALENCIANA

Com squestes dos lleis; garantides dins del Sistems de Servais
Socials, suposen un pas qualitativ en el reconeixement del dret als
Serveis Sccials.

Quan?23 d abri| de 2018
Hara: 17:00n
Omn: Cantrs Socia! San Rafael d'Ontinyant (o Ramon Lin, sm . Catiyent)

Dirigida a: Professiohais deis Serveis Socials
Impartida per: Rame Egea Liopls, Trebaladora Socil als Sarvels Socials
Gaperals = fAluntement o' Ontinyent. Equip que gestiona /scces al SAAD

ol <l Olicied
Entrada d'accés lllure | gratuit :I::::“"'

“Evolucid dels ServelS Socials a la ciutat d’Ontinyent” a carrec de M2 José Angulo

Vicente

“L’evolucié dels Serveis Socials a la
ciutat d'Ontinyent”

Quan? Dilluns 29 d'octubre
Hora: 17:30h .
On: Centre Integral de Majors "Sant Rafael”

Avd. Vicent Gironés, 16 -Ontingent

Ponent: Maria José Angulo Vicente

Treballadora Soclal de la Promogié 35 73-1976 de “Lacuela de Asistentes Sociales San
Vicense de Pal" de Saragossa

Va serla primera Treballadera Social de! manicipi | 24 una targa trajectdvia | experioncia
com @ TS. £ funciondria de carrern en o Departarent de Servesi Socials de INAjuntarent
d'Onsingent En factuslitat & la responsable de Maren téonica -administrativa | de Fdrea de
Persencé Majors de l'drea de Senestar Sociol de MAfuntament d'Ontingent- £ la collegiada
nimero 212 del Colleq OFicial de Treball Sein! de Valdnsia
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- Taller sobre “Les funcions basiques dels i les Treballadores Socials en els equips de
Serveis Socials Generals” a carrec de Miguel Angel Colorado Carreto

"TALLERSCBRELES FUNCIONS BASIQUESDELS] LESTREBALLADORESSOCIALSEN ELS EQUIPSDE
SERVEIS SOCIALS GENERALST
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3.1.2. Dia Internacional del Treball Social

El 20 de Marg de 2018 va ser el Dia Internacional del Treball Social 2018. Com en anys
anteriors, es va penjar una pancarta conmemoriativa al balcé de I'Ajuntament de Valéncia.
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Junt amb el Departament de Treball Social i Serveis Socials de la Universitat de Valéncia vam
organitzar i celebrar conjuntament aquest dia el 26 de mar¢. Dins de les activitats que es van
dur a terme cal destacar la presentacio del treball de recerca sobre les “Memories: d'assistents
socials a treballadores socials 1958-1982”, en aquest treball companyes de la primera
promocié de Asistenets Socials relaten tot el seu procés formatiu i el desenvolupament dels
primers llocs de treball com a assistents socials.
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La segona part de celebracié dels actes va tindre lloc en la Seu en el Col-legi fent lliurament
d'un premi a Amparo Picazo Garzarn per la seua trajectoria professional i compromis en el
Treball Social. Es una referent dins la nostra professid, sempre una treballadora social
col-legiada activa, donant assessorament a les noves generacions. El seu treball durant 26 anys
a |'Hospital Infantil de la Fe és de gran reconeixement en el Treball Social, per la seua
contribucio a la definicid del treball social sanitari. Actualment dedica gran part del seu temps i
del seu coneixement a I'Associacié Medics del Mén i ODUSALUD com a membre actiu en
defensa de la sanitat universal.

3.1.3. VI Premis Estatals de Treball Social

El divendres 20 d'abril en el Complex de la Petxina a Valéncia, va tindre lloc I'acte de lliurament
del VI Premi Estatal del Treball Social que organitza el Consell General del Treball Social i en
aquesta ocasid va comptar amb el suport del nostre col-legi.

En l'acte es va premiar a Iciar Bollain, FEDER-Federacién de Enfermedades Raras i Teresa
Zamanillo. A l'acte van assistir com a autoritats, la vicepresidenta del Consell i Consellera
d'lgualtat i politiques inclusives, Monica Oltra i la regidora de desenvolupament huma de
I'Ajuntament de Valéncia, Consol Castillo.
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3.1.4. Trobada d’estiu

El divendres 29 de juny es va celebrar com cada any una trobada entre companyes i companys
en la Seu del Col-legi, entre els actes programats es va homenatjar a les Treballadores Socials
recentment jubilades que ens van contar els inicis de la seva trajectoria professional, aquestes
van ser, M2 Teresa Reig Vidal, Pilar Hernandez Zarzoso i Amparo Jiménez De La Torre amb les
gue esperem seguir comptant amb la seva col-laboracié i assessorament al Col-legi.

A banda, la Junta de Govern es va presentar i donar la benvinguda als i a les companyes
col-legiades al llarg d’aquest any.

|
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3.1.5. Exposiciéo Mary Richmond

Al setembre, amb l'inici del curs académic, des del col-legi en coordinacié amb la Facultat de
Ciéncies Socials i el Departalemto de Treball Social i Serveis Socials, es va exposar en la Facultat
I'exposicié de Mary Richmond, cedida pel Consell General del Treball Social. Es va comptar
amb la presencia de I'ambaixadora de |'exposicid, Encarna Peldez, Vicepresidenta del CGTS, qui
va guiar el recorregut de la mateixa per a lI'alumnat de Treball Social.

3.1.5. Festa de nadal

Com cada any es va organitzar un berenar amb I'objecte de desitjar-nos unes molt bones
festes i de trobar-nos entre companys i companyes.
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3.2. Coordinacion en altres Institucions.
3.2.1.Consejo General de Trabajo Social (CGTS)
Trobada del Model de Serveis Socials, Madrid-Navacerrada els dies 6 i 7 d'abril.

Participem en la Jornada que organitza el Consejo General del Trabajo Social, aportem la
nostra visid i defensem un sistema public de Serveis Socials. Una gran feina de la nostra
Comissio de Serveis Socials, que representa Jero Garcia en Navacerrada.

Convocats pel Consell General del Treball Social, representants de 18 col-legis professionals i
membres de la Junta de Govern del Consell, es reuneixen a Madrid per a avangar en la

proposta. Es tracta de la segona trobada des que es va iniciar el treball.
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Assemblea del Consell General del Treball Social (CGTS)

Celebrada en la Seu del nostre col-legi el 21 d'abril de 2018 a la qual van acudir tots els

presidents i presidentes dels Col-legis Oficials de Treball Social de I'Estat.

Presentacio Guia de Proteccié de Dades del CGTS
La nostra secretaria, Elena Garcia, va participar en la presentacié de la Guia de Proteccid de

Dades de les usuaries i els usuaris de ServeisSocials, en la Universitat Complutese de Madrid.
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Il Jornades Estatals de Serveis Socials Locals

El COTSV va assistir els dies 28 i 29 de setembre a les Il Jornades de Serveis Socials Locals
organitzades pel Consell General del Treball Social en col-laboracié amb el Col-legi Oficial de

Treball Social de Madrid.

Y Consejo Genaral
= ded Trobaoje Sociol

Presente
Puturo de los
secvicios socloles locoles

Il JORNADAS ESTATALES DE
SERVICIOS SOCIALES LOCALES
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3.2.2. Col-legis Professionals de Treball Social de la Comunitat Valenciana.

El 16 d'octubre a Alacant va tindre lloc la Ill Jornada Autondmica de Serveis Socials de la

Comunitat Valéncia, amb el tema. El Treballador/a social en Serveis socials, professional de
referencia.

Il JORNADA AUTONOMICA

DE
DE LA COMUNITAT VALENCIANA

El/la Treballador/a Social ‘%ma—'(
en Serveis Socials, g ::éﬁ-ﬁ%
professional de sk
referéncia. iﬁ"‘_”:{'fﬂ =
s
o.~a'ﬁ:ﬁ'« OV

mParticipaci

Transformacio

A‘gepgi
s

F e
— = ;
~. 16 d'octubre 2018 f%“{
/9, Universitat d'Alacant ‘n_tu

Salé d'Actes Aulari il
(= Desde les 08:30h

o 25€ Col-legiats/des 10€ Estudiants
35€ No Collagiats/des (dinar inclox)

7 Informacié i inscripcions
www.cotsalacant.es
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Lliurament del IV PREMI TS IMPULSA “"Amparo Moreno”” 2018

A la Jornada Autonomica de Serveis Social va tindre lloc el lliurament del premis IV TS IMPULSA
“Amparo Moreno”

El jurat de la convocatoria 2018 a I'lV PREMI TS IMPULSA “AMPARO MORENOQ”, dels col-legis
oficials de Treball Social d'Alacant, Valéncia i Castelld, després de la valoracid realitzada segons
els criteris establerts en les bases, va atorgar per unanimitat el premi dotat amb 2000 euros al
projecte Guia per a l'elaboracio d'un diagnostic social en I'informe pericial en casos de custodia
disputada, amb el lema: Infatigables.

Autors/es :
- Rafael Alcazar Ruiz
- Eva Pérez Fernandez
- Victoria Fernandez Marin
- Paula Garcia Domenech.

PERFIL: Treballadors/es Socials | eus equips de treball, col-legiats en algun del
Cal'legis Oficials de Treball Social de la Comunitat Valenciana.

TERMINI DE PRESENTACIO: Des del dia 1 de juny fins al dia 8 de setembre tots dos
i sivament.

Trobada intercol-legial.
Els tres Col-legi Oficials de Treball Social del Pais Valencia cada any fem una trobada per tractar

i treballar temes i activitats conjuntes aixi com per organitzar la Jornada Autondmica de
Serveis Socials.
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3.2.3. Universitats

e Facultat de Ciéncies Socials. Universitat de Valéncia.
La Junta de Govern del COTSV va rebre en la seua Seu la visita del Dega de la Facultat de
Ciéncies Socials, Albert Moncusi i de la Vicedegana, Trinitat Gregori Amb |'objecte de tindre
una primera presa de contacte i poder continuar donant-li continuitat al conveni signat entre

les dues entitats.

IV Trobada de centres i tutors/es de practiques externes de la Facultat de Ciéncies Socials.

Aqguesta trobada va tindrer lloc en el mes de juliol i en la que el Col-legi va participar.
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En el marc del conveni entre la universitat i el col-legi, tots els anys rebem alumnat en

practiques de segon i de 4 del grau en TS.

Il Concurs de publicacions del COTS Valéncia i del Departament de Treball Social i Serveis
Socials de la Universitat de Valéncia

El Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia juntament amb el Departament de Treball Social
i Serveis Socials (DTSSS) de la Universitat de Valéncia convoquen el Il Concurs de Publicacions
del COTSV i del DTSSS, amb la finalitat de fomentar la participacid en la publicacié d'articles i
els treballs académics relacionats amb els ambits professionals del Treball Social i afavorir la
transferéncia de coneixement.

L’acte de Iliurament dels Premis va tindre lloc el 17 de desembre al Sal6 d'Actes de la Facultat
de Ciencies Socials de la Universitat de Valéencia. Les publicacions premiades van ser les

seguents:

- Modalitat de premi al millor Treball de finalitzacié de Grau (TFG) presentat en el curs

2017/2018,
“Figura del/la Trabajador/a Social Sanitario en el transplante hepdtio. Autora, Lucia

Vazquez Gomez

- Modalitat de premi al millor Treball de finalitzacié de Masters (TFM) presentat en el

curs 2017/2018

“Por una Riba Roja Igualitaria”. Autora, Verdnica Blanco Solaz
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- Modalitat de premi al millor article inédit dels diversos Ambits Professionals

d'actuacio, sectorsi realitats socials del Treball Social

“El vinculo afectivo en la distancia: la familia transnacional”. Autor, José Miguel

Ramirez Garcia

- Modalitat al millor article cientific publicat en 2017 o 2018 vinculat al Treball Social

En aquesta modalitat no es va fer entrega del premi donat que el jurat va decidir deixar-

la deserta.

e Universitat Oberta de Catalunya (UOC)

Durant 2018 s'han realitzat juntament amb la UOC la segona i tercera Edicid del curs

“Aplicacié d'Instruments per a Valorar la Dependéncia”, amb una participacié de 51 persones i

48 persones.
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La segona edicid ser va realitzar des de febrer a maig de 2018 i la tercera edicié va iniciar al

novembre de 2018.

3.2.4. Coordinacid/ projectes amb altres col-legis professionals

Al llarg de I'any els Col-legis Oficials de Psicolegs/as, de Treball Social, d'Educacié Social i
Treball Social del Pais Valencia han estat coordinant-se i treballant conjuntament per a
elaborar i impartir un Pla Formatiu per a Professionals que treballen en I'ambit de la Infancia i
I'Adolescencia a la Comunitat Valenciana. Aquest projecte surt d’un encarrec que fa la Direccid
General d’Infancia i Adolescéencia als col-legis anteriormente nombrats.

Vam ser convocats per primer vegada per Rosa Molero, Directora General d’Infancia i
Adolescéncia en marg i fins a novembre que ha finalitzat el curs formatiu hem estat reunint-
nos per organitzar la formacién i dur-la endavant. Es preveu que el proper any es seguisca

aquest projecte amb la part més especifica de formacio.
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3.3. Col-laboracié amb I’Administracio

3.3.1. Punt de Trobada Familiar (PEF)
OBJECTIUS DE LA INTERVENCION DE LA TREBALLADORA SOCIAL EN EL PEF.

1. Intervindre amb families en situacid de crisi i/ o conflictes familiars per ruptura /
separacio.

2. Oferir una relacié sense riscos als menors amb els qui no conviuen

3. Implementar protocol d'actuacié en violéncia de genere.

4. Mediar entre les parts perqué puguen gestionar de forma autonoma el régim de
visites.

5. Realitzar seguiment en coordinacié amb recursos externs que atenen les persones

usuaries del PEF; ( Jutjats, Equip psicosocial de Jutjats, SEAFI, UCA, Salut Mental,
Centres escolars, Serveis Socials, ONG, COPAR)

6. Ajudar a separar la relacié personal entre els familiars i la relacié amb els menors.

7. Donar suport a la familia en I'analisi de I'avaluacié del régim de visites, tractant els
aspectes a consensuar amb l'altra part amb la finalitat que les visites siguen el mes
satisfactories per al/ la menor i la seua familia, amb la finalitat de millorar la seua
autonomia i responsabilitat parental.

8. Donar suport a les families al principi individualment per a després si és possible de
forma conjunta, dotant-les d'eines per a afrontar la responsabilitat parental futura
exempta de conflicte.

9. Acomiadar a les families.
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METODOLOGIA DE LA INTERVENCIO.
La finalitat és aconseguir els seglients objectius;

1. Afavorir el compliment del dret fonamental del menor a mantindre la relacié amb tots
dos progenitors i/o familiars després de la interrupcié de la relacio o situacié que va motivar la
derivacié a aquest recurs, establint els vincles necessaris per al seu desenvolupament psiquic,

afectiu i emocional.

2. Previndre les situacions de violéncia en el desenvolupament del regim de visites.
3. Orientar i donar suport als pares, mares i familiars per a la independéncia del recurs.

DETALL DE L’ACTIVITAT PROFESSIONAL ANY 2018.

REUNIONS D’EQUIP 50
ENTREVISTA DE RECEPCIO PROGRAMADES 202
ENTREVISTA DE SEGUIMENT 130
ENTREVISTES PROGRAMADES, ANUL-LADAS 87
TOTAL ENTREVISTES PROGRAMADES 332
TOTAL ENTREVISTES REALITZADES 245
SEGUIMENTS AMB ADVOCATS/DES 6
SEGUIMENTS AMB COODRINADORS DE PARENTALITAT | 4
SEGUMENTS AMB ONG 1
REUNIONS CON JUTJATS/ ASSISTENCIA JUDICI 1
REUNIONS AMB ESTUDIANTS PRACTIQUES 1
REUNIONS AMB CBS 0
REUNIONS AMB SEAFI 3
INCIDENCIES RESOLTES 560
GESTIO | COORDINACIO CAPS DE SETMANA 52
VACANCES FALLES, SETMANA SANTA, ESTIU | NADAL | 64
INFORMES REALITZATS 130

*(Incidéncies resoltes a peticid d'usuaris/ as i trucades telefoniques en la labor

intermediadora).

DADES QUANTITATIVES DE LES ACTIVITATS GLOBALS REALITZADES L'ANY 2018 EN ELS QUALS

HAN PARTICIPAT LES TREBALLADORES SOCIALS AMB INTERVENCIO DIRECTA | INDIRECTA.

L'any 2018 va comptar amb 52 setmanes. D'elles 2 va romandre tancats per vacances, per la
qual cosa en compliment de les seves funcions les Treballadora Socials han treballat 50

setmanes de forma alternativa.

DADES GLOBALS DE LA ATENCION A les FAMILIES EN EL PEF DE VALENCIA, EN EL SEU ESTAT

FINAL D'ANY;

Expedients actius 200
Expedients en suspensio 26
Expedients tancats 95
Expedients en espera 22
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EXPEDIENTS TREBALLATS DURANT L'ANY 2018 (expedients derivats més els actius

corresponents a anys anteriors).

Total expedients treballats 2018 295
Expedients derivats en I'any 2018 96
SEGONS MODALITAT

Supervisié 81
Intervencid 91
VisitEs TuteladEs 123

3.4. Relacions institucionals

3.4.1. Administracié Publica

e Conselleria d'lgualtat i Politiques Inclusives:

Al llarg de 2018 han sigut moltes les activitats organitzades per la Conselleria d'lgualtat i

Politiques Inclusives, en les quals el nostre col-legi ha participat, aportat, acompanyat, etc.

Presentacio del Nimero 62 de la Revista Valenciana d’Estudis Autonomics

Varem estar, junt amb representants dels Col-legi Oficial Treball Social Castellé i Colegio
Trabajo Social Alicante amb el Delegat del Consell per al Model Social, Xavier Uceda, en la
presentacié del nimero 62 de la Revista Valenciana d'Estudis Autonomics, amb el titol "Estat
del benestar i Comunitats Autonomes: desafiaments i necessitats". Molt interessant. Vam
parlar de l'universalitat de les politiques socials, de subjectivitat, d'inclusio, i dels avangos cap a

un nou model de Serveis Socials.
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Presentacio de la Campanya “La Quarta Pota” — 24 de gener

El Col-legi va estar present en la presentacié d'aquesta campanya que reivindica els
#serveissocials i les i els seus professionals com a part fonamental de I'estat del benestar.

#SomImportants Som #LaQuartaPota
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Presentacié de la LLei de Serveis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana

En gener es va presentar I'esborrany de la Llei de Serveis Socials Inclusius de la Comunitat
Valenciana. Volem reconeixer I'esfor¢ de moltes i molts professionals que han participat en

aquest projecte.

O s e st s R GENERALITAT VALENCIANA
A\

o7 |2 Comurits: Vanztana

La vicepresidenta i consellera de iquaitat | Politiques Inclusives, Ménica Oitra,

es complau en convidar-ves a Ia presentacio de

L'ESBURRANY DE LA LLE! DE SERVEIS SOCIALS INCLUSIUS DE
LA COMUNITAT VALENCIANA

Dimecres 31 de gener a les 18 hores en Espai Rambleta,
Bulevard Sud s/n de Valdéncia

Va ser un dia historic. Els tres col-legis oficiales de Treball Social, assistirem a la presentacio de
I'esborrany de la Llei de Serveis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana, que obri pas a un
sistema de garantia per a les persones.
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Reunions
a) Reunié amb el Delegat del Consell per al Model Social Valencia, i els col-legis
professionals de Treball Social, Educacid Social i Psicologia, on tractarem: 1.- Estat de
tramitacié de la Llei de Serveis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana; 2.-

Esborrany de Decret de registre, autoritzacid i acreditacid de centres i serveis de

Serveis Socials de la Comunitat Valenciana.

b) Al juny, representants de la junta de govern es van reunir amb la Secretaria
Autonomica, Helena Ferrando, on se li sol-licita major informacié sobre el projecte de

Malalts Mentals situat en el complex de Bétera.

c) Al juliol la nostra presidenta juntament amb un vocal de la junta de govern, es van
reunir amb el Secretari Autonomic, Alberto Ibafiez, per a plantejar-li la necessitat de
realitzar des del Col-legi formacio en Renda Valenciana d'Inclusié que sera homologada

per la Conselleria.
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d) Continuant amb aquest tema, a la fi d'any ens reunim amb la Directora General
d'Inclusié Social, Inmaculada Carda, per a insistir en la necessitat manifestada per

moltes col-legiades, de la formacié en Renda Valenciana d'Inclusié.

e Conselleria de Sanitat Universal i Publica

A juny, ens reunirem amb Llorens Rubio; Director Gestid Soci Sanitaria Valéncia
(Valéncia)Llorens Rubio, Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica. Assisteixen Elena Puig i

Ana Cava. Des de la conselleria se li proposa al Col-legi realitzar una jornada conjuntament.

e Conselleria d’Educacid, Investigaciéon, Cultura i Esport.

Les presidentes dels Col-legis de Valéncia i Alacant es varen reunir amb el Director General de
Politica Educativa, Jaume Fullana, en representacid dels tres Col-legis Oficials de Treball Social.
Totes dues han plantejat la necessitat de completar les plantilles i de la preséncia de

treballadores i treballadors socials en tots SPES-Servicio Psicopedagdgico Escolar.
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e Conselleria_de Justicia, Administracido Publica, Reformes Democratiques i Llibertats

Pdbligues.

Al mes de marg varem tindre dos reunions, una en la Directora General de Justicia,
Verdnica Lopez i un altra en el Director General Reformes Democraticas, José Garcia
ARdn. Per parlar de la de la presencia de treballadores i treballadors socials en I'ambit

judicial.

Assisténcia a la inauguracié del Congrés sobre Mediacié a la Comunitat Valenciana que
va tindre lloc el 17 de maig de 2018. La inauguracio va ser a carrec de la Consellera de
Justicia, Administracid Publica, Reformes Democratiques i Llibertats Publiques,

Gabriela Bravo.
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e Ajuntament de Valéncia

e Jornada portes obertes

Visita del COTSV al Centre de Serveis Socials “"Olivereta’’, amb Sonia Cano.
A més, també van a visitar el Centre de Serveis Socials “"Salvador Allende”” amb Cristina Roca i

Raquel Fuster. | el del barri de “"Sant Marcel.li”", amb Lidia Pérez.
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Representants de la nostra Junta de Govern, es van reunir al juny amb Consol Castillo i amb la

cap de servei de serveis Especialitzats, per a tractar la situacié del Punt de trobada Familiar.

3.4.2. Grups Parlamentaris

Els Col-legis Oficials de Treball Social d’Alacant, Valéncia i Castelld es reuneixen amb els grups

parlamentaris, PSOE, PP, COMPROMIS, PODEMOS i CIUDADANOS.

En aquestes reunions els Col-legis han exposat les bases sobre les que s’ha de defensar els
serveis publics donant prioritat al financament d’aquests serveis, és important una adient

planificacié i reglamentacid.
Reunions mantingudes:

Entrevista amb la Diputada Concha Andrés (Grup Parlamentari Socialista), assistirem

representants dels tres cots i Amparo Canals, Alcaldessa de Beniganim i treballadora social.
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Reunié amb Podemos, a la que van asistir representants del nostre col-legi i del Col-legi de

Castelld.

3.4.3. Unid Professional de Valéncia.
Han estat varies les activitats organitzades per I'Unidé Professional de Valencia en les que el
Col-legi ha participat:

- Esformaun grup de gerents en el que el col:

- Assisténcia a I'Assemblea General celebrada en febrero

- Assisténcia a la Gala dels Premis a I'Excel-léncia Professional d'Unié Professional.

v T —
:

55



3.4.4. Sindicats

En febrer, els tres col-legis de la Comunitat ens vam reunir amb els sindicats CCOO i UGT
per establir un primer contacte per tractar la situacié laboral de les i els Treballadors

Socials. Seguim treballant per la dignitat i defensa de la nostra professio.

unim &@+> unim
“) unim €
@=) unim

A abril, reunié dels tres col-legis amb els sindicats (UGT, COO i Intersindical) per organitzar una

jornada formativa per als i les col-legiades.
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Conxa Jornet, vocal del COTSV. Ana Lima, Senadora en representacio de Les Corts Valencianes.
Ana Tortajada i Ana Belén Montero, Secretaria de Politica Social i Joventut

Jornada “La situacio laboral al Treball Social”
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Parlem sobre Tercer Sector, Administracid publica i retribucions salarials. Intervenen
respectivament Antonio Raya, d' @IntersindicalV, Soledad Fernandez, de @ccoopv i Toni
Femenia d' @UGTPV.

3.5. Activitats a les que ha assistit el Col-legi
GENER

e Presentacié de la Campafia de Serveis Socials municipals “La Quarta Pota”, a

carrec de la Vicepresidenta i Consellera d’lgualtat i Politiques Inclusives, Mdnica

Oltra.
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FEBRER

e Presentacio de |I’Avantprojecte de Llei de la Generalitat d’Infancia i Adolescéncia

ABRIL

e Assistencia a la Jornada “El futur esta a les teves mans” en defensa d'unes pensions
dignes i sostenibles organitzada per CCOO PV. En aquesta van intervindre
representants dels partits politics amb representacid autonomica i el Secretari de
Politiques Publiques i Proteccié Social de CCOO, Carlos Bravo.

:
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T
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MAIG

Assisténcia a |'acte d’inauguracié del Congrés sobre Mediacié en Valéencia, aquest ha va ser
presentat per la presidenta del Tribunal de Justicia de la Comunitat Valenciana, M2 Pilar de la
Oliva Marrades i de la Consellera de Justicia, Administracié Publica, Reformes Democratiques i
LLibertats Publiques, Gabriela Bravo Sanestanislao, qui va destacar el Model de Mediacié de la
Comunitat Valenciana com un projecte extens i molt ambicids entre els i les professionals de la

mediacio.

JUNY

e |Jornada de Treball Social en Mutues Col-laboradores amb la Seguretat Social.
Els Col-legis Oficials de Treball Social de Valéncia treballem coordinats amb el
compromis visibilitzar el treball de les i els professionals del Treball Social en les

mutues.

‘ Hosnital Intarem
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SETEMBRE

OCTUBRE

NOVEMBRE

Memoria d’activitats 2018

Il Forum Internacional sobre Persones Majors "Vivir mas y vivir mejor"

En el MuVIM de Valéncia es va celebrar aquesta jornada que va reunir a grans
experts nacionals i internacionals en demografia, ética i drets humans, sent la
primera vegada que es realitza a Valéencia.

L'acte va comptar amb ['assistencia de la Vicepresidenta de la Generalitat
Valenciana i Consellera d'lgualtat i Politiques Inclusives, Mdnica Oltra, aixi com
amb la participacié d'aquesta Direccid General de Serveis Socials i Persones en

Situacio de Dependeéncia.

El COTSV en representacion dels Col-legis Oficials de Treball Social del Pais
Valencia assisteix a la presentacié de la campanya institucional en el marc del

#25N, el dia internacional per a I'eradicacié de la violéncia contra les dones.
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e Seminari del Pilar Europeu de Serveis Socials.
El col-legi participa en el Seminari del Pilar Eurpeu de Serveis Socials que es va
celebrar el mes d’octubre en la Ciutat Administrativa de Valéncia.

. SEMINARIO
*  Pilar furopeo
*  [Jerechos Sociales

*
glelslofels

Chatad Al vt etratineg B e Odtutrn, Saln' Il L@fion A

PROGRAMA O Tnnumeaes, 11 (Val

Viern2s, 19 Se ottobie de 2058

230N s g raci o ttacicasl.

o Corks Suss Presdorce de EARNRES

*  larantads Carda Iz, Strectors Gunered de locudn focsd 4o by Conerabint Valencisn

o Pursdou peprgserfoontn b (u Devee on Qe eo Servoicy pare e farrblay g ln blense o Mistewiiv
e Sonndad, Cumiumo ¢ By reltar Ses

10000 Pl Sechal, idan y procmn de any
o fiedels Wolposie S0 ondne Seateges Srocp de EATH Comps
[Bedeatw)
10 45h Pawia cafd

11:05h Penensa Implementscitn de Mliar Purcpen de Deracans Sodales an ol Asthre sacdass

o Porsond ropresaeianey de e Derct 00 Generad o SeOncks paa 9 Samiiag v o Infanc s ol Mizissedo
& Sevridnd, Coamatann ¢ Moty Sacal

12000 Mesa redonda y debate sobite o deseorodo te 08 grincgios y derechos ded Ml Eueopses de
Deepcbas Socke. Madery EARN Espato

* by e Carka lhach, Ureclors Sendnd de iecumi S0t e b Leterablad Valenaana!
Asagvear & soaro0n BRO0 ( B shfonvs de (rndana e 0 ' A0 B G ot o tucomn
|Retate)

o featedd Larents Uiy, Covendpha e gt il 5 Po vikan rcuiomas o4 | Agurranmyanio e Vo loma:
L o phea entachdo sy A Busopoo i Oore o) i So s diesaft o oo Divacido Socod
|Betiates

o Lok Pemvieber Roadsiganie, P s taeht be EAPK Sursam 1t Wit arié
Facrares gava we ceechviento iraomg:
Gwbntwy

13350 Cenaubiumgs ¢ ciarre 3 L jumada




3.6. Posicionaments institucionals del Col-legi

e Suport a la Manifestacié pels Drets dels Migrants

MIGRADAS

DERECHOS

BASTA
FRONTERAS
MUERTES

NO o

NO A LA EUROPA FORTALEZA
LOS DERECHOS HUMANOS

NO SE NEGOCIAN

s

e Manifestacié “La Manada Som Nosaltres”, 27 d’abril

Participacid del col-legi en la manifestacio a Valéncia per una altra manera de fer
justicia, pel nostre dret a no viure amb por, per una societat realment igualitaria.
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Acollida d’Immigrants de I’Aquarius, 15 de juny

Els tres Col-legis Oficials de Treball Social del Pais Valencia redacten un comunicat
sobre I'Aquarius. Continuem treballant per un mén més just i igualitari. Perqué totes
les persones siguen lliures de desenvolupar el seu projecte vital on vulguen. Perquée
ningd no haja de fugir de sa casa per la pobresa, la guerra, la fam o la falta
d'oportunitats.

Crida contra la Violéncia Masclista, 26 de setembre

Al Col-legi responem a la crida contra la violéncia masclista. Tres minuts de silenci amb
els quals volem demostrar que no som complices, que no mirarem cap a un altre
costat, que no estem del costat dels violents. Les volem vives, ens volem vives.
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Campanya de Pobresa Zero, 17 d’octubre

Des del Col-legi Oficial de Treball Social de Valéncia ens sumem a les reivindicacions de
la campanya de Pobreza Cero Comunitat Valenciana #MasHechosyMenosPromesas per

a lluitar contra la pobresa i les desigualtats.
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IV COMUNICACIO INSTITUCIONAL

4.1.Mitjans de comunicacio

Notes de premsa publicades:

20-4-2018 LA VANGUARDIA Trabajadoras sociales, nueva ley reconoce derechos sociales como
universales.

http://www.lavanguardia.com/vida/20180420/442784440927 /trabajadoras-sociales-nueva-
ley-reconoce-derechos-sociales-como-universales.html

A banda, han hagut altres notes de premsa enviades encara que aquestes no han sigut
publicades en cap mitja, aquestes son:

11-1-2018 LLEI DE SERVEIS SOCIALS. El col-lectiu de Treballadors i Treballadores Socials confia
gue la nova llei suposara una millora en les condicions laborals dels professionals

02-02-2018. Los Colegios Oficiales de Trabajo Social de la Comunitat Valenciana valoran la
nueva ley de como un sistema de garantia para las personas.

http://cotsvalencia.com/presentacio-de-lesborrany-de-la-llei-de-serveis-socials-inclusius-de-la-
comunitat-valenciana/

23-4-2018: Els Treballadors i Treballadores Socials expressen als partits valencians la defensa
d’uns Serveis Socials publics.

16-7-2019: LLEI VALENCIANA DE SERVEIS SOCIALS INCLUSIUS. Els Drets Socials sén un dret
subjectiu i d’interés general

5-11-2019.LLEI VALENCIANA DE SERVEIS SOCIALS INCLUSIUS. La nova llei de serveis socials
reconeix drets subjectius
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4.2.Web corporatiu

La pagina web del Col-legi és I’eina principal de presentacid i difusié directa de la nostra tasca,
oberta tant a les col-legiades i els col-legiats com a la resta de ciutadans. Per mitja d’aquesta
s’informa dels acords i convenis signats, els actes de representacio institucional en qué participa
el Col-legi, i les accions en defensa dels drets de ciutadania, incloent els pronunciaments i les

aparicions als mitjans de comunicacio.
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ELS TOUS DneTs

A més amb aquesta nova pdagina web s’ha inclos la plataforma de formacio a distancia Moodle,
aquesta li permet al col-legi poder ofertar formacié online o semipresencial fins el moment

s’ha estrenat amb el curs “Aplicacion d’instruments per a la valoracié de dependencia”

4.3.Circulars i butlletins electronics

El format de comunicacid interna amb la col-legiatura més utilitzat és el butlleti electronic
“Noticies COTS Valencia”, per mitja d’aquest es comparteix tota la informacié que es vol
destacar tant del Col-legi com d’altres entitats. Aquest s’envia a totes les persones col-legiades

mensualment.
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4.4.Xarxes socials
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= Magnituds actuals: 2.317 LIKE a la pagina

® Hahaguten 2018 un augment de més 200 nous seguidors/es (de 2110)

® Elcreixement de la pagina ha sigut ORGANIC (no pagat). Facebook dona la
possibilitat d'insertar anuncis per preus molt baixos i amb bons resultats.
Aquesta és una formula que caldria explorar en esdeveniments puntuals.

® El creixement ha sigut constant i progressiu:

I Tolal Page Foliowars

X
P
=5
Fe WA L 18 L] Juir Judl. Al Set i ) i Dz
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Facebook

* En aquest grafic es mostren també les baixes,
en roig. La linia blava mostra l'index de follows
net,

W Untolowd . B8 Cagonis FaIsern @ Pod Fobowers — HotFokgwes
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Facebook

* Acies pot veure com arriben a Facebook les persones que visiten les nostres
publicacions. Com es pot evidenciar, la majoria arriben directament des
d'aquesta xarxa social, la qual cosa és significativa, ja que vol dir que entre
les visites hi ha un percentatge molt alt de persones que ja coneixen la paina
i la visiten sense passar abans per cap altra intermediaria (sense buscar-
nos en Google o des de la nostra pagina web)

Faitlorih poagis == wratiaosocial £5 5513 p T HE R e ] Jogie Garn

iR JH1E FOCT SN RiEIT ZNIE agIveE EE CELAT Fal DR el GWIE RO CANR MRLINTE Ol s

Magnituds actuals
i evolucid en Twitter

69



Memoria d’activitats 2018

Twitter |

# Actualment la pagina de Twitter del COTS compta amb 1.650 seguidors. En
aquest grafic es mostra el nimero de nous seguidors per mesos, segons les
dades que es desprenen de les estadistiques de la xarxa social.

Mous Follows
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Twitter

» Destaca en bons resultats (nimero de seguidors/es, interaccions, etc) el mes
d'abril de 2018, mes en que Valéncia va acollir el #PremioTS52018,amb
presénciad'Ana Lima, representants de la resta de Col-legis i autoritats.
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